isbu Usul ve Esaslar, Sigorta Acenteleri icra Komitesi’nin 21.06.2016 tarihli Karari uyarinca
16.07.2016 tarihi itibariyle yiiriirliige girecektir.

SIGORTA ACENTELERI YONETMELIGININ UYGULANMASINA iLiSKiN
USUL VE ESASLAR

1. Uygunluk belgesibasvurusu ve bilgi giincelleme islemleri

1.1. Uygunluk belgesi basvurusu ile bilgi gilincelleme islemleri esnasinda ilgili
Ticaret/Ticaret ve Sanayi Odalarma diizenlenis tarihleri son alti1 aydan eski olmamak kaydi ile
Ek:1 ila Ek:8’de belirtilen bilgi ve belgeler teslim edilecektir.

1.2. Gerek goriilmesi halinde TOBB veya Odalar tarafmdan ilgili mevzuatta belirtilen
hususlar tevsik edici ilave bilgi ve belge talep edilebilecektir.

1.3. Uygunluk belgesi bagvurusu ve bilgi giincelleme islemleri i¢in gerekli belgelerden
oda biinyesinde bulunanlar ile TOBB-AEKS yazilim programi araciligiyla elektronik ortamda
temin edilenler acentelerden ayrica talep edilmeyecektir.

1.4. Uygunluk belgesi bagvurusunda ya da bilgi giincelleme islemlerinde ilgililerin adli
sicil belgesinde herhangi bir kaydin bulunmas1 durumunda, adli sicil belgesi ile konuya iliskin
Mahkeme Kararlarmm ilgili Oda tarafindan TOBB’a gonderilmesi gerekmektedir. Bu
kapsamdaki hususlar TOBB tarafindan incelenerek sonuglandirilacaktur.

2. insan kaynaklar1 ve acente teskilati

2.1. Tiizel kisi sigorta acentelerinde miidiir diginda en az bir teknik personel istihdam
edilir. Acente Levha bilgilerine kayith birden fazla miidiir, genel miidiir veya genel miudiir
yardimcis1 olmasi da bu gerekliligi karsilamaktadir.

2.2. Sube agacak sigorta acenteleri isbu Usul ve Esaslarin ekinde yer alan mali miisavir
onayli 6denmis sermaye / malvarlig1 beyani, ilgili yonetici ve personeller icin bilgi formunu
ve www.sigorta.org.tr adresli internet sayfasinda yayinlanan; organizasyon semasi, acente
merkezi ve acente subeleri isimli tablolar1 diizenleyerek uygunluk belgesi basvurusunda
bulunduklar1 Odalara miiracaat edeceklerdir. S6z konusu bagvurular ilgili Odalar tarafindan
incelenerek TOBB’a iletilecek olup, wuygun olarak degerlendirilen basvurular
www.sigorta.org.tr adresli internet sayfasinda yaymlanacaktir. S6z konusu internet sayfasinda
yaymlanmayan subeler faaliyette bulunamaz.

2.3. Sube acarak teskilatlanacak sigorta acenteleri merkezlerinde teknik personel
nitelikleri ve Sigorta Acenteleri Yonetmeliginde belirtilen diger sartlarihaiz genel miidiir ile
en az bir genel miidiir yardimcist gorevlendirir.

2.4. Acente subelerinde sube miidiirii ve en az bir teknik personel gorevlendirmesi
gerekmektedir. Subelerde, birden fazla sube miidiiriiolmasi da bu gerekliligi karsilamaktadir.

2.5. Sube acarak teskilatlanacak gercek kisi acentelerde genel miidiir ve genel miidiir
yardimcis1 ticari miimessil veya ticari vekil olarak atanmak zorundadir. Tiizel kisi acentelerde
bu kisilerin ticaret siciline tescili zorunludur.

2.6. Bir kisi sadece bir sigorta acentesinde genel miidiir, genel miidiir yardimcisi, sube
midiirii ve teknik personel olarak gorevlendirilebilir. Bu kisi, gergek kisi sigorta acenteligi
faaliyetinde bulunamayacag gibi, ayn1 ya da farkli bir acentede; genel miidiir, genel miidiir
yardimcisi, sube miidiirii, miidiir veya teknik personel olamaz ve c¢alistig1 acenteden bagimsiz
olarak is kabul edemez. Ancak, bir kisinin kendisinin ya da birinci derece kan ve kayin
hisimlarinin en fazla ii¢ acentenin her birinin en az %51 hissesine sahip oldugu durumda, bu
acentelerin tamaminda tek bir miidiir gérev yapabilir.

2.7. Genel miidiir, genel midiir yardimcisy, sube midiirii ve teknik personelin
ikametgahi, merkez ve/veya subenin bulundugu il smirlar1 i¢inde olmahdir. Olagan is akigmi
etkilemeyecek makul mesafeler de il sinirlar1 kapsaminda degerlendirilebilir.
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2.8. Teknik personel is saatleri i¢cinde veya disinda, yillik izinde gegirilen siireler dahil,
bagska bir iste licretli veya licretsiz ¢alisamaz.

3. Unvan

3.1. Sigorta acenteleri unvaninda “sigorta aracili§i’” veya “sigorta acenteligi”
ifadelerinden birini ya da bunlarin tiirevlerini kullanir. Acenteler, mevzuata aykir1 olmamak
ve sigorta acenteligi meslegi ile bagdasmak kaydiyla unvanlarmmda ilave kelimeler
kullanabilir.

3.2. Sigorta acentesi subeleri, sube oldugu belirtilmek kaydiyla acente ile ayni unvani
kullanir.

4. Asgari fiziki sartlar

4.1. Bir sigorta acentesi merkezi veya subesinin;

a) Miistakil bir bina veya is merkezi icerisinde; fiziki olarak ayrilmig, miistakil
bir girise sahip, baslibasina kullanilmaya elverisli bagimsiz bir mekan olmasi1
ve bu mekanda miinhasiran sigorta acenteligi faaliyeti yiiriitiiliiyor olmasi,

b) Kullandig:1 elektrik, telefon, su, dogalgaz veya internet baglanti hizmetine
iliskin faturalarindan en az ikisinin sigorta acentesi adina kayitli bulunmasi,

c) En az birer adet bilgisayar, yazic1 ve faks cihazinin bulunuyor olmasi,

d) Internet baglantis1 bulunmasi ve sigortacilik islemleri ig¢in Statik IP
kullanilmas1

zorunludur.

4.2. Kendi boliimleri ile personeli ayr1 olmak kosuluyla en fazla ii¢ sigorta acentesi ayni1
mekanda faaliyet gosterebilir. Ancak, 6zel proje gelistirilmesi ve Icra Komitesinden onay
alinmasi1 halinde ayn1 mekanda faaliyet gosterecek acenteler i¢in say1 sinir1 uygulanmaz.

4.3. Sigorta acentesi subeleri baska acente ile ayn1 mekanda faaliyet gosteremez.

4.4. Sigorta acenteleri tarafindan sigorta policelerinin diizenlenmesi ve diger aracilik
faaliyetleri i¢in kullanilan tiim bilisim programlar1 asgari fiziki sartlar kapsamimda tetkike
tabidir.

5. Levha kayit ve silinme islemleri

5.1. Uygunluk belgesi alan sigorta acenteleri belirlenen Levha kayit iicretini 6demeleri
halinde Icra Komitesi giindemine almmaksizin dogrudan Levhaya kaydedilir.

5.2.Higbir sigorta sirketi tarafindan yetkilendirilmemis sigorta acenteleri ile tasfiye
siirecine girmis sigorta acentelerinin Levhadan kaydi yazili talepleri iizerine Icra Komitesi
giindemine almmaksizin dogrudan silinir.

5.3.Gergek kisi sigorta acentesinin vefati halinde, ilgili Odanm bildirimi ya da konuya
iliskin belgelerin ilgililer tarafindan ibraz edilmesi durumunda s6z konusu sigorta acentesinin
Levhadan kaydi icra Komitesi giindemine alimmaksizin dogrudan silinir.

5.4.Sigorta acentesinin Ticaret Sicilinden terkin etmesi, faaliyet konusundan sigorta
acenteligi faaliyetini sildirmesi ya da oda kaydmmn silinmesi hallerinde, ilgili Odanin
bildirimi ya da konuya iliskin belgelerin ilgililer tarafindan ibraz edilmesi durumunda s6z
konusu sigorta acentesinin Levhadan kayd: icra Komitesi giindemine alimmaksizin dogrudan
silinir.

5.5. Isbu Usul ve Esaslarda belirtilen sartlar1 kaybeden sigorta acentelerinin 30 giin
icerisinde durumlarini sartlara uygun hale getirmesi gerekmektedir. Aksi takdirde Levha
kayitlar1 silinir.



