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1. DIS TICARET

Dis ticaret, uluslararasi yapilan ticaret anlamina gelir. Ticaretin uluslararasi yapilmasi da ihracat,
ithalat ve transit ticaret uygulamalari ile gergeklestirilir. [hracat' iiriin veya hizmetin ihracat ve
glimriik kanunlar ¢er¢evesinde giimriiklerden gegirilerek yurt disina ¢ikarilmasidir. ithalaf tiriin
veya hizmetin ithalat ve giimriik kanunlar1 ¢ercevesinde guimriiklerden gegirilerek yurt igine
getirilmesidir. Transit ticaret ise, bir iilkeden alman iiriin veya hizmetin kendi tilkemize ithal
edilmeden dogrudan bir baska iilkeye satilmasidir. Yani iiriin satin alinan tilkeden direkt olarak
miisterimizin tilkesine gonderilir. Byle bir durumda, bu isi gergeklestiren transit tacir, ihracat ve
ithalat yapiyor olarak kabul edilmez. Ciinkii tirin veya hizmet transit tacirin tilkesine giris ve
tilkesinden ¢ikis yapmamaktadir.

Neden dis ticaret yapariz? Aslinda konuyu biraz dar ¢erceveye indirgersek, dis ticaretin yurt i¢inde
bir sehirden baska bir sehre yapilan ticaretten mantik olarak hig¢ farki olmadigini goriiriiz. Nasil ki i¢
ticarette tirlintin tiretildigi bolgeden o tiriintin bulunmadig: veya tiretilmedigi bélgelere dogru bir
ticaret varsa, dis ticarette de bu akisin tiretici iilkelerden o tiriine ihtiya¢ duyan iilkelere dogru oldugu
gorilir.

Zaten diinyada da ilk dis ticaret faaliyetlerinin, (MO 4000) madenin, tas ve agaca gore daha
dayanikli oldugunun anlasilmasi ile bakirin orta Misir ve Kibris'tan, kalaym Afganistan'dan o
donemde bakir ve kalay ¢ikaramayan Akdeniz iilkelerine getirilmesi ile gergeklestirildigi
bilinmektedir.

Geemisi ¢ok eskilere dayanan dig ticaret zamanla, triin ¢esitliligi, kalite farkliliklari, fiyat ve
tiiketici tercihleri ve aliskanliklarina bagh olarak farkli sebeplerle de yapilir hale gelmistir. Ornegin,
bugiin diinyada bir¢ok iilke tekstil tretmektedir. Ancak, Tirk pamugunun dinyaca bilinen
kalitesine bagli olarak pamuklu Tiirk tekstil {irtinleri diinyada tercih edilen ve aranan tirtinlerdir.

MO 4000'lerde maden alim satimi ile baslayan dis ticaret 2011 y1li sonunda diinya ¢apinda iiriin
ihracatinda 17.5, hizmet ihracatinda ise 4 trilyon ABDS$'a ulagmistir. Diinyada ayn1 y1l itibariyle en
fazla ihracat1 gergeklestiren iilke 1.9 trilyon ABDS ile Cin olmustur. Cin'i 1.47 trilyon ABD$'lik
ihracatlari ile ABD ve Almanya takip etmistir. Diinyada en fazla ithalat yapan tilke ise 2.2 trilyon
ABDS$'lik alimi ile ABD'dir. ABD'yi 1.7 ve 1.2 trilyon ABD$'lik alimlart ile sirasiyla Cin ve
Almanya takip etmistir. Ttirkiye ayni yil igerisinde 135 milyar ABDS$ ihracat ve 240 milyar ABD$
ithalat gerceklestirmistir. Tiirkiye gerceklestirdigi bu rakamlarla diinya siralamasinda ihracatta 33.,
ithalatta 19., sirada yer almaktadir. [hracat yaptigimiz bashca iilkeler sirastyla Almanya (13.9 milyar
ABDS), Trak (8.3 milyar ABDS$) ve Ingiltere (8.1 milyar ABD$) dir. Tiirkiye ithalatlarim ise
oncelikle Rusya (23.9 milyar ABDS), Almanya (22.9 milyar ABDS$) ve Cin'den (21.6 milyar ABD$)
gerceklestirmistir. 2011 yilinda diinyada ticareti en ¢ok yapilan Uriinler sirasiyla mineral yakitlar,
petrol, elektrik-elektronik iiriinler ve makineler olmustur. Tiirkiye ise 6ncelikle otomotiv (15 milyar
ABDS$), makine (11.5 milyar ABDS) ve demir ¢elik iiriinleri (11.2 milyar ABDS$) ihrag, petrol ve
mineral yakitlar (54 milyar ABDS$), makine (27.1 milyar ABD$) ve demir ¢elik tiriinleri (20.4 milyar
ABDS$) ithal etmistir.

Diinyada, bir ikisi hari¢ refah diizeyi ytiksek tilkeleri gozden gegirdigimizde, bu tilkelerin ihracatta
one ¢ikan ilkeler oldugunu goriiriiz. {1k 10 iginde yer alan iilkeler sirastyla Cin, ABD, Almanya,
Japonya, Hollanda, Fransa, Kore, Italya, Rusya ve Belgika'dir. Bu iilkelerin refah diizeyleri yiiksek
oldugu icin ihracat yapabiliyor olduklari elbette diisiiniilemez. Thracatin iilkelerin gelismesine,
ekonomik olarak biiyiimesine ve refah seviyelerinin yiikselmesine direkt etkisi vardir. Ttrkiye'nin
buiytime hedeflerine ulagmada 6nde gelen stratejisi - cumhuriyetin ilanindan sonra gerceklestirilen
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iktisat kongrelerinden bu yana tiim kalkinma planlarinda yer aldig1 gibi - ihracat bazli bitytimedir.

Unutulmamalidir ki, tilkelerin gercek kazanclart yurt disindan elde edilen kazangtir. Bu kazancin
kalemleri de ihracat, turizm ve yabanci yatirrmlardir. Ulkelerin genel cari tablolari incelendiginde
gelir hanesinde yer alan kalemler de bunlardir. Biiyiimek ve gelismek isteyen tilke - aksini diisiinen
tilke oldugunu sanmiyorum - mutlaka iirettigi tirin ve hizmeti bagka tilkelere satmak, bu yolla para
kazanmak, kazandig1 paray1 yurt i¢i yatirimlarda ve kendinde olmayan iiriinleri diger iilkelerden
satin almak i¢in kullanmak zorundadir. Ancak, devletciligin ¢ok fazla 6n plana ¢iktig1 bazi tilkeler
harig, ki bu tilkelerde hala ihracat ve ithalat islemlerinin biiytik kismi devlet kuruluslari tarafindan
yapilmaktadir, neredeyse diinya tizerindeki dis ticaret faaliyetlerinin tamamu, tilkelerin yetkili
kurumlarinca verilen izinler ve kontroller ¢ergevesinde - iilkemizde oldugu gibi - o iilkedeki
sirketler tarafindan yapilmaktadir. Yani makro anlamda “Tiirkiye'nin ihracati” gibi tanimlama
yapilirken, burada anlatilmak istenen Tiirkiye'de yerlesik sirketlerin gerceklestirdigi ihracattir. Yani
esasen dis ticaret sirketler tarafindan gerceklestirilen bir faaliyettir.

Peki neden sirketler ihracat ve ithalat yapar? Yurt icinde ayn1 dili konustugumuz, ayn kiiltiire ve
ticari aliskanliklara sahip, ayni ticari kurallar ¢er¢evesinde faaliyette bulunan belki de uzun yillardir
tanis oldugumuz sirketlerle alisveris yapmak dururken neden acaba dili, kiiltiirii, aliskanliklari,
kurallar1 farkli sirketlerle ticaret yapmayu isteriz? Ithalat ile baslayacak olursak; sirketlerin ithalat
yapmalarinin tek sebebi yurt i¢inde olmayan bir tirtint yurt disindan getirmek istegidir. Yurt igcinde
uretimi yapilmadigindan, az yapildigindan, kalitesi uygun olmadigindan veya yurt i¢inde fiyati
yiiksek oldugundan dolayi, sirketler, bazi tirtinleri yurt disindan ithal etmek isteyebilirler. Cesitli
sebeplerden 6tiirii yasaklanmis bazi iiriinler disinda tilkemizde ithalat serbesttir.

ihracata gelince durum biraz farklidir. Sirketlerin ihracat yapmalarinin cesitli sebepleri olabilir;
hatta sirket sirf ihracat yapmak amaciyla bile kurulmus olabilir. Sebepleri siralayacak olursak:
Pazarin ihracat ile genisletilmesi, nispeten tirtinii toptan satma imkani, i¢ piyasada yasanan mali
problemleri bir dlgiide bertaraf etmek, tirtinti diinyaya tanitmak ve markalagmak, kaliteyi diinya
standartlarina tagimak ve bu amagla sirket olarak top yekiin egitilmek ve belki de en 6nemlilerinden
biri, ihracat yapmak i¢in ¢ok ciddi devlet desteklerinden faydalanabilmek. Ekonomistlerin yaptigi
bir calisma, Tiirkiye'de faaliyette olan KOBIlerin saglikli bir sekilde bityiiyebilmeleri, yurt ici ve
yurt disinda yasanacak muhtemel krizlerden miimkiin oldugunca etkilenmemeleri igin satis
politikalarini %60 yurt i¢i - %40 yurt dis1 olarak belirlemeleri gerektigini gostermistir. Bu goriisteki
manti@1 risklerin dagitilmasi veya yumurtalarin ayni sepete konmamasi olarak agiklayabiliriz.

Tim bu gergeklerin yani sira, ihracatin hi¢ de kolay bir is oldugu kesinlikle diistiniilmemelidir.
Diinya ¢ok bilyiik bir pazar; ancak, acaba biitiin tilkeler tiriinlimiiz i¢in potansiyel miisteri mi? Her
seyden Once tirtinlerimizin hangi iilkeler tarafindan ithal edildigini, hangi tilkelerde trtinlerimize
talep oldugunu belirlememiz gerekir. Hedef iilkelerin (pazarlarin) belirlenmesinden sonra bu
tilkelerdeki fiyat ve tirtin kalitesi bilgilerine ulagmali ve bu bilgileri kendi tirtinlerimizin 6zellikleri
ile kargilastirmaliyiz. Bu karsilastirmalar sonucunda ¢ikan olumsuzluklarin giderilip
giderilemeyecegini arastirmamiz gerekir. Ancak ve ancak bu degerlendirmeleri yaptiktan sonra
“evet biz ihracat ¢aligmalarina baglayabiliriz” veya “hayir bizim {riinlerimizin yurt disinda satis
ihtimali yok” diyebiliriz. [hracata baglama kararmin alinmasindan sonra da eger ge¢misten gelen
bilgi birikimimiz yok ise dis ticaret konularinda — mtimkiin oldugunca giinliik uygulamalara yonelik
hazirlanmis — detaylh bir egitim alinmas1 faydal olacaktir. Bu egitim mutlaka, [HRACATTA
PAZAR ARASTIRMASI, ODEME SEKILLERI, TESLIM SEKIiLLERI VE SOZLESMELER,
FIYATLANDIRMA, DEVLET DESTEKLERI konularini kapsamalidir. Elinizdeki bu kitapgikta
sizlere dis ticaretin ve dzellikle ihracatin nasil yapilacagi konusunda yukaridaki basliklar1 da kapsar
sekilde kisa ve pratik bilgiler sunulmaktadir...
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2. IHRACATA HAZIRLIK

Sirketlerin hedefi bir {iriin veya hizmeti maliyetinden daha yiiksek bir bedele (karla) satarak kazang
elde etmektir. Bu hedefi gergeklestirmek igin sirketler, oncelikle, yakin g¢evrelerinde ve
bulunduklar1 sehirde pazarlama ve satis ¢alismalar1 yapar. Kendi bolgelerinde ve sehirlerinde
basarili satiglar gergeklestiren sirketlerin zamanla daha fazla kazang ve buna bagl biiytime i¢in tirtin
veya hizmetlerini bagka sehirlere ve bolgelere satma g¢abasi igine girdigi ve bu amagla ciddi
maliyetlerle pazarlama ve bayilik aglar1 olusturdugu goriliir. Kurulan sistemin maliyeti yiikseltir;
ancak satig tiim bolgeyi, hatta iilkeyi kapsadig i¢in getirisi de yiiksek olacaktir. Bu sekilde yurt
icinde basariy1 yakalayan sirketler, giinii geldiginde -hakli olarak- iirtin ve hizmetlerinin ihracati
konusunu giindemlerine tasir. Ancak, bulundugu sehirde ve yurt i¢inde son derece basarili satiglar
gerceklestiren KOBI'lerin ve marka haline gelmis nispeten bilyiik sirketlerin, tim ¢abalarma
ragmen hi¢ ihracat yapamadiklar1 veya belirlemis olduklari ihracat hedeflerinin ¢ok altinda kalarak
ihracat faaliyetlerine son verdikleri ¢ok sik goriilen bir olaydir. Bu basarisizligin ana sebebi, ihracat
icin gerekli altyapinin olusturulmamis ve hazirhigm yapilmamis olmasidir. Bu ¢alismalarin
yaptlmamis (yapilamiyor) olmasinin en biiyiik nedeni de, maalesef, sirketlerin aligkanliklaridir.
Oncelikle yurt icinde basari ile satis1 yapilabilen iiriin ve hizmetlerin yurt disinda da ayn1 basariy1
yakalayacagi fikrinden styrilmak gerekir.

Uriiniin ve hizmetin yurt ici satis fiyat1 ile ihrac edilemeyebileceginin, yine yurt iginin talep
ettigi kalitenin yurt disinda ragbet gormeyebilecedi veya fazla gelebileceginin bilinmesi
gerekir.

Yasanmuis Olay

1994 yilinda ilk bireysel dis ticaret ¢calismalarima basladigimda Misir'dan gelen bir mercimek
talebine Mersin'den bir tiiccardan aldigim teklif ile cevap verdim. Tiiccarin verdigi teklife konu
mercimek son derece kaliteli bir iiriindii. Teklifimin iizerinden iki hafta gegmesine ragmen bir cevap
alamayinca telefon actim’ Misirli alict oncelikle yurt disinda oldugu iin teklifin eline ge¢ ulastigim
belirterek cevabinin gecikmesinden dtiirii oziir diledi ve teklife konu olan mercimegi kalitesi ve o
kaliteye gore teklif edilen fiyatin cok ivi olmasina ragmen satin alamayacaklarim séyledi. Iiging
degil mi? Sebebini sordugumda, ki bu sorunun cevabi benim sahsen dis ticarette hig
unutmayacagim bir ders oldu, Misir'da mercimegin agirlikli olarak ¢orba yapuminda kullanildigini
ve bu nedenle boylesine kaliteli bir mercimegin miisteri bulamayacagini, miisterilerin daha ziyade
kirtk mercimek talep ettiklerini soyledi. Bu bana pazar sartlarint 6grenmeden teklif yapmamayt
ogretti.

Ihracatta basarili olan sirketlerin bazen bu farkliliklar1 gozeterek sadece yurt dis1 icin 6zel (fiyat ve
kalitesi yurt icine satisi yapilan trtinlerden farkli) tiriin ve hizmet trettikleri ve bunlart farkli
markalar altinda ihrag ettikleri goriilmektedir. Argelik'in BEKO, Vestel'in REGAL, Airfel'in ZASS,
Kumtel'in LUXELL markalari ile ihracat yapiyor olmalarinin baslica sebeplerinden biri budur. Yani
kisaca ihracata baslayabilmek icin oncelikle “Benim trtinim budur, bu {irtin ihrag¢ edilecektir.”
diretmesini birakip, “Yurt dis1 miisterim ne istiyor? Ben mevcut tirtinlerimi onun talebine gore kalite
ve fiyat anlaminda nasil sekillendirebilirim?” sorularma cevap verebilmek gerekir. Diinya ¢ok
biiyiik bir pazardir; ancak pazar ne kadar biiyiikse rekabet de o derece biiyiiktiir ve bu pazarda
basarili olabilmenin ilk sarti miisterinin taleplerine cevap verebilmektir.

Pazar iilkeler hangileridir? O iilkelerden hangileri hedef pazarimiz olabilir? O hedef
pazarlarda iiriiniin satis fiyati, kalitesi ve rekabet kosullarimin ne oldugu konusuna daha sonra
detayli olarak deginilecektir. Ancak, bu noktada hemen bir ayirim yapmak gerekiyor:
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1ki tiir ihracat {iriinii vardir. Birinci tiir ihracat {iriinii i¢in sirket bilinen anlamda‘pazarlama faaliyeti
yapmaz. Uriin kulaktan kulaga reklamini kendi yaparak (kalite, fiyat, garanti sartlar1 vb.
ozelliklerinden dolay1) miisteri ceker. Ulkemizdeki tekne iireticilerinin pek ¢ogu, yeni miisterilerin
genellikle daha dnce tekne yaptiran alicilarin tavsiyeleri ile geldiklerini belirtmektedirler. Elbette bu
durum -aktif pazarlama faaliyetlerinin ger¢eklestirilmemesi- rekabetin heniiz tekne tireticilerini
rahatsiz etmiyor olmasi ile de yakindan aldkalidir. Yani su anda Antalya Serbest Bolge'deki bir fiber
tekne tireticisi i¢gin diinyada hangi tilkeler pazar, hangi pazarlar hedef olarak alinmali pek 6nemli
olmayabilir. Ciinkii tretim takvimi 1-2 yilligina doludur. Ne zaman ki bu takvimde doluluk siresi
kisalmaya baslar, iste o zaman {iretici hemen sebepleri arastirip gerekiyorsa pazarlama
faaliyetlerine baglamalidir.

ikinci tiir ihracat iiriinii icin ise kesinlikle cok ciddi pazarlama calismasi yapmak gerekir. Beyaz
esya, gida, lojistik hizmetleri, tekstil, bu grup tirtinlere 6rnek olarak gosterilebilir. Her iki tiir irtinde
de basarili olmanin ilk sartinin miisterinin taleplerine cevap verebilmek, miisteri memnuniyeti
saglayabilmek oldugu unutulmamalidir.

Yapilacak pazar arastirmasi neticesinde iiriin veya hizmetin ihrag edilebilme imkanin oldugu
ortaya ¢cikmasi durumunda, bundan sonra gerceklestirilecek tiim yurt dis1 pazarlama, satis,
lojistik, kambiyo vb. islemlerin takibini gerceklestirecek bir dis ticaret boliimiiniin sirket
icinde olusturulmasi gerekecektir.

Ulkemizde, tek tiik, sans eseri ve bir plan program olmadan ihracat yapan, nispeten daha kiigiik
6lgekli KOBI'lerde, ihracat islemlerinin -is en nihayetinde bir para aligverisi gibi goriildiigii i¢in-
muhasebe boliimleri tarafindan takip edildigi gézlenmektedir. Belgelerin diizenlenmesi, giimriik ve
kambiyo islemleri muhasebe elemanlari tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu tiir isletmeler yapilan
bir iki ihracati en basta yeterli goriip sadece ihracat ile ilgilenecek bir bolim olusturmaktan
kaginmakta, ancak zamanla, gerek i¢ piyasada yasanan mali sorunlar gerekse artan rekabete bagl
olarak yasanan pazar daralmasi neticesinde, zamaninda béyle bir yapmin kurulmamis olmasindan
ciddi olarak olumsuz etkilenmektedirler. Thracat faaliyetlerine baslamadan 6nce sirket oncelikle
ihracat fonksiyonunu iyi anlamak zorundadur. Thracat fonksiyonu, sirketlerin ana fonksiyonlarindan
olan pazarlama fonksiyonu altinda yer alir ve iki ana alt fonksiyondan olusur.

ISLETMENIN 4 YONETIM FONKSIYONU

( URETIM )
(iNSANKAYNA G“I) ( PAZARLAMA )
( FINANS )

hletme ister bir market olsun ister bir holding, idare edilmesi gereken fonksiyonlar bu kadardir.
Thracat fonksiyonu iiriin ve hizmetlerin pazarlanmasi ve satisi ile ilgili bir is oldugu i¢in direkt
olarak pazarlama fonksiyonu altinda idare edilir.
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IHRACAT FONKSiYONU

RN

PAZARLAMA-SATIS OPERASYON
- Miisteri Iliskileri - Nakliye

- Fuarlar - Guimriikleme
- Yurt Dis1 Is Gezileri - Kambiyo

- Fiyatlandirma - Lojistik

- Teklif

- Sozlesme

Yukarida goriilecegi gibi, sirketlerin ihracat faaliyetleri iki ana baslik (boltim) altinda
gergeklestirilir. Bunlardan ilki ve bence énemlisi pazarlama-satis digeri ise pazarlama faaliyetleri
sonunda gergeklesen satis sonrast fiili ihracat islemlerini (yiikleme, giimriikleme, nakliye, sevkiyat,
kambiyo) gergeklestirecek operasyondur. Sirkette eger bu boliimler ilk defa kurulacaksa tercihen bu
boliimleri fiili olarak da iki ayri boliim seklinde olusturmak ve eleman istihdamini ona gore yapmak
gerekir. Pazarlama boliimiinde istihdam edilecek personelin (isin yogunluguna gore birden fazla
personel) yabanci dile hakim, pazarlama ve dis ticaret tecriibesi olan veya en azindan pazarlama ve
dis ticaret egitimi almis bir bay, operasyon boliimiinde ise evrak ve dosyalama isini hatasiz
yiirtitecek, tertipli, tercihen tiniversitelerin lojistik béliimlerinden mezun bir bayanin personelin
istihdam edilmesi dogru olacaktir.

Hedef tlkelerini (pazarlari) belirleyen, o tilkelerden topladigi verilerle {iriin kalitesi ve fiyat
tizerinde gerekli diizenlemeleri yapan ve dig ticaret bolimiinii olusturan sirketler ihracat
yapabilmek i¢in asagida siralanan konularda bilgi sahibi olmak zorundadir:

— N

BiLINMESi GEREKEN KONULAR fhracata hazirhk asamasinin

- son iglemi sirketlerin ihracatini

1 Thracat mevzuati yapacaklar1 trtinin cinsine

N Od Killeri gore Tiirkiye'de faaliyette olan

eme sexifien bir ihracat¢1 birligine tyelik

3 Teslim sekilleri (Incoterms 2010) yaptirmaktir. Sirketlerin

— .. ihracater birligi tiyelikleri fiili

4 Gumriik birligi mevzuati ihracat islemleri sirasinda

5 Fiyat hesaplama gtimriik miidirliklerinde

kontrol edilir. Sirketler,

6 Katma deger vergisi ihracat¢1 birliklerine giris

7 ihracat Destekleri tcreti, yillik tiyelik bedeli ve

her ihracat isleminde nispi

8 Dahilde ve harigte isleme rejimleri aidat ddemekle miikelleftirler.

- — Sirketler farkli tirtin ihrag

9 Nakliye ve giimritk uygulamalar etmek durumunda kalirlarsa

10 Uluslararasi pazarlama satis (drnegin bir ihracatinda

narenciye, bir ihracatinda

11 Pazar arastirmasi mobilya) farkli ihracatgi

12 Dis ticaret islemlerinde kullanilan belgeler blrhklermq kayit yaptirmalari
gerekecektir.
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Ihracat faaliyetlerine baslayacak bir sirketin almasi gereken pek ¢ok karar vardir. Bu kararlardan ilki
yapilacak ihracatin tirtdiir. Uygulamadaki 6.6.2006 tarih ve 26190 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Thracat Yonetmeligi'nde tanimlandigi sekliyle yedi farkl ihracat tiirii vardir. Bunlar,
serbest ihracat, bedelsiz ihracat, konsinye ihracat, gecici ihracat, 6n izne bagh ihracat, kayda

bagh ihracat, ithal edilmis iiriinlerin ihracatidir.

Sirketler alicilart ile yapmis olduklari goériismeler ve bu goriismelerde sekillenen kosullar
¢ergevesinde uygun olan ihracat tiriiniin gereklerini yerine getirerek islemlerini
gergeklestireceklerdir. Ancak tiim bu degerlendirmeleri yapmadan 6nce unutulmamasi gereken ¢ok
onemli bir husus, ihracat mevzuatimizin baz iiriinlerin ihracatim kesin olarak yasaklamis
oldugudur. Sirketler bu tiriin listesinin mevcudiyetini bilmeli ve stirekli olarak takip etmelidirler.

IHRACATI YASAK URUNLER LiSTESI

MADDE

YASAL DAYANAK

1-Kiiltiir ve tabiat varliklart (eski eserler)

23/07/1983 tarih ve 18113 say1li Resmi
Gazete'de yayimlanmig bulunan 2863 sayili
Kiiltiir ve Tabiat Varliklarint Koruma Kanunu

2-Hint keneviri

24/06/1933 tarih ve 2435 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmig bulunan 2313 sayili
Uyusturucu Maddelerin Murakabesi
Hakkinda Kanun

3-Tiitiin tohumu ve fidesi

04/12/2002 tarih ve 24956 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmig bulunan Tiitiin
Uretimi, Uretici Tiitiinlerinin Pazarlanmast,
I¢ ve Dis Ticareti, Denetimi ve Tiitiin
Eksperligi ile Tlgili Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik

4-Thraci 6n izne bagl mallar listesinde
yer alan tiirler harig biitiin av ve yaban
hayvanlar1 (canlt ve cansiz olarak ve
taninabilir en kiiciik pargalart ile
bunlardan mamul konfeksiyon)

13/4/1990 tarih ve 20491 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmis bulunan 08/03/1990
tarih ve 90/234 sayil1 Bakanlar

Kurulu Karari

5-Ceviz, dut, kiraz, armut, erik, porsuk,
disbudak, karaaga¢ ve ithlamur adli agag
turlerinin kiitiik, tomruk, kereste, kalas
ve taslak olarak ihraci

11/05/1974 tarih ve 14883 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmis bulunan 24/4/1974
tarih ve 7/8186 sayil1 Bakanlar

Kurulu Karari

6-Dogadan toplanan dogal ¢igek soganlari

06/01/1996 tarih ve 22515 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmis bulunan 95/7623
sayili Thracat Rejimi Karari
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7-(Degisik 10/11/2010 -27755 RG) Odun

06/01/1996 tarihli ve 22515 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmis bulunan 95/7623
say1l1 Thracat Rejimi Karari

8-Sigla (Liquidambar orientalis)

06/01/1996 tarih ve 22515 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmis bulunan 95/7623
sayili Ihracat Rejimi Karari

9-Yalankoz (Pterocarya carpinifolia)

06/01/1996 tarih ve 22515 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmis bulunan 95/7623
say1l1 Thracat Rejimi Karari

10-Datga hurmasi (Phoenix the
ophrasti crenter)

06/01/1996 tarih ve 22515 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmis bulunan 95/7623
sayili Ihracat Rejimi Karari

11-Zeytin (tescili yapilmig ve Milli Cesit
Listesi'nde yayimlanmis olan ¢esitlerinin
yurt i¢inde sertifikalandirilmis olanlart
harig), incir (tescili yapilmis ve Milli Cesit
Listesi'nde yayimlanmis olan ¢esitlerinin
yurt i¢inde sertifikalandirilmis olanlart

06/01/1996 tarih ve 22515 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmis bulunan 95/7623
sayili Thracat Rejimi Karari

— N

hari¢), findik, Antep fistig1, asma (sultani
¢ekirdeksiz) fidanlar1 (Degisik
17/05/2011-27937 RG)

06/01/1996 tarih ve 22515 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmis bulunan 95/7623
say1l1 Thracat Rejimi Karari

12- (Degisik 19/09/2009-27354 RG)
Salep (toz, tablet ve her tiirlii formda)

a) Serbest Thracat : Thracat: Yasak, Kayda Bagli veya Izin Gerektiren Uriinler Listesi'nde yer alan
uriinler disinda kalan her tiirlii tirtin ve hizmetin Tiirk giimriiklerinden kesin ihracati ve bedellerinin
kambiyo mevzuati kapsaminda tahsiline serbest ihracat denir. Bir rnek vermek gerekirse: Rusya'ya
gonderilen ve bedeli iki ay vadeli 6demeye baglanan 25 ton domatesin satis1 bir serbest ihracattir.
Ancak, daha once yurt disindan ithal edilen bir makinenin arizalanan kartinin tamir amaciyla yurt
disma {ireticisine gonderilmesi ve tamir edildikten sonra tekrar yurda getirilmesi serbest ihracat
degildir.

b) Bedelsiz Thracat : Karsiliginda yurt disindan bir bedel tahsil edilmeyecek gonderimler bedelsiz
ihracat mevzuati kapsaminda yurt disina gonderilir. Bu mevzuat kapsaminda genellikle
numunelerin ve daha dnce ihrag edilen bir tirtiniin garanti kapsaminda yenilenen veya tamir edilen
parcalarinin ihracati gerceklestirilir. Mevzuatta tanimlanan, bedelsiz ihracat mevzuati kapsaminda
ihracati yapilabilecek diger tirtinler:

i.Gergek veya tiizel kisiler tarafindan gotiiriilen veya gonderilen hediyeler, miktari ticari teamiillere
uygun numuneler ile reklam ve tanitim mallari, yeniden kullanima veya geri dontisiime konu ithal
edilmis mal ve ambalaj malzemeleri.

it.Daha once usuliine uygun olarak ihra¢ edilmis mallarin bedelsiz génderilmesi ticari orf ve
adetlere uygun pargalari, fireleri ile garantili olarak ihra¢ edilen mallarin garanti siiresi iginde
yenilenmesi gereken pargalari.
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i.Yabanci misyon mensuplarinin, Tirkiye'de ¢alisan yabancilarin, yurt disina hane nakli suretiyle
gidecek Tiirk vatandaslarinin, daimi veya ge¢ici gorevle yurt disina giden kamu gorevlilerinin, bu
durumlarinin ilgili mercilerce belgelenmesi sartiyla, beraberlerinde gotiirecekleri, gonderecekleri
veya adlarma gonderilecek mal ve tasitlar.

ii.Yurt disinda yerlesik tiizel kisiler, yabanci turistler ve yurt disinda ikamet eden Tiirk
vatandaglarinin beraberlerinde gotiirecekleri, gonderecekleri veya adlarina gonderilecek mal ve
tasitlar.

iii.Kamu kurum ve kuruluslari, belediyeler ve tiniversitelerin, gorevleri veya anlasmalar geregi
gonderecekleri mal ve tagitlar.

iv.Savas, deprem, sel, salgin hastalik, kitlik ve benzeri afet durumlarinda, kamu kurum ve
kuruluslari, belediyeler, tniversiteler, Kizilay ile kamu yararina c¢alisan dernek ve vakiflarin
gonderecekleri insani yardim malzemeleri.

Bedelsiz ihracat mevzuati kapsaminda gergeklestirilen ihracatta ihracatgr birligi kaydi aranmaz.
Ancak, bedelsiz ihracati yapilacak tiriinlerin degerleri goz 6nitinde bulundurularak séz konusu
rtinlerin ihracati amaciyla izin alinmasi gereken kurum ve kuruluslar mevzuatta tanimlanmistir. Bu
kapsamda, (i) ve (ii) maddelerinde yer alan tirtinlerden, degeri 250.000 ABD dolarina kadar olanlar
ile deger ve miktarina bakilmaksizin (v) ve (vi) maddelerinde belirtilen {iriinlerin bedelsiz ihracat
izni basvurulart dogrudan ilgili giimriik idaresine yapilir. (i) ve (ii) maddelerinde yer alan
tiriinlerden degeri 250.000 ABD dolar1 ve {iizeri olanlarin bedelsiz ihracat izni basvurulari ise,
Bedelsiz Thracat Formu doldurularak ihracatc1 birlikleri genel sekreterliklerine yapilir. Bedelsiz
ihrag izinlerinin gegerlilik stiresi bir yildir.

¢)Konsinye Thracat : Kesin satisi daha sonra yapilmak iizere yurt disindaki alicilara,
komisyonculara, ihracat¢imin yurt disindaki sube veya temsilciliklerine mal gonderilmesidir. Bu
ihracat tiirtinii daha ¢ok yurt disinda bayisi olan veya market tiirii aracilara satis yapan ihracatgilar
tercih eder. [hracate tirtiniinii “konsinye fatura” ile ihrac eder (bu satis kesin satis degildir). Bayi
uriinii rafina koyar ve satis gergeklestikten sonra ihracatgiya - ihracat¢inin kesecegi kesin fatura
karsiliginda - 6demesini yapar.

1.Konsinye ihracat basvurulari ilgili ihracatg1 birlikleri genel sekreterligine yapilir.

ii.Thracater birlikleri genel sekreterligince konsinye ihracat olarak onaylanmis giimriik
beyannamelerinin otuz giin i¢inde giimriik idarelerine sunulmasi gerekir.

iii.Thracatgilar, konsinye olarak gonderilen mallarin kesin satisinin yapilmasindan sonraki otuz giin
icinde durumu, kendileri tarafindan diizenlenmis kesin satis faturasi veya 6rnegi ve gerekli diger
belgelerile birlikte izni veren ihracat¢i birlikleri genel sekreterligine bildirir.

iv.Konsinye olarak gonderilen malin ihrag tarihinden itibaren bir y1l icinde kesin satisinin yapilmasi
gerekir. Bu siire, hakli ve zorunlu nedenlere istinaden miracaat edilmesi halinde, izni veren
ithracate1 birlikleri genel sekreterligince iki y1l daha uzatilabilir.

v.Konsinye olarak génderilen malin, konsinye ihrag izin siiresi i¢inde satilamamasi halinde, malin
glimriik mevzuati gercevesinde yurda getirilmesi gerekir.
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d)Gegici ihracat : Belirli bir siire icin yurt disinda kalacak daha sonra yurda geri getirilecek
tirtinlerin yurt disina ¢ikislar: gegici ihracat mevzuati kapsaminda gergeklestirilir. Bu gruba giren
urtinler genellikle bedelli ve/veya bedelsiz fuar, sergi, konferans vb. etkinlik tirtinleridir.

Uluslararas ticari fuarlara ve sergilere, gerek tilkemizi temsilen ulusal diizeyde gerekse bireysel
olarak katilacak firma ve kuruluslarca yurt disina génderilecek bedelli veya bedelsiz iiriinler ile yurt
disinda diizenlenecek bilim, sanat, kiiltir veya tanitim amaglh fuar, sergi, konferans, seminer gibi
etkinliklere kisi veya kuruluglarca gonderilecek bedelli veya bedelsiz tirtinlerin yurt digina ¢ikistyla
ilgili bagvurular dogrudan ilgili gtimriik idarelerine yapalir.

¢) On izne Bagh ihracat : ihraci uluslararasi anlasma, kanun, kararname ve ilgili sair mevzuat
uyarinca belli bir mercinin 6n iznine bagli mallarin ihracatinda, ilgili mercilerden 6n izin alindiktan
sonra ihracat mevzuati hitkiimleri uygulanir.

MADDE

iZiN VEREN
KURUM

YASAL DAYANAK

1-Kontrole tabi tutulacak
harp arag ve geregleri ile silah,
miithimmat ve bunlara ait

Milli Savunma

03/07/2004 tarih ve 25511 say1li
Resmi Gazete'de yayimlanmis
bulunan 5201 sayili Harp Arag ve
Geregleri ile Silah, Mithimmat ve
Patlayic1 Madde Ureten Sanayi
Kuruluslariin Denetimi Hakkinda
Kanun'un 4'tincii maddesi geregi

yedek pargalar, askeri Bakan]lgl her yll revize edilerek Resmi
patlayic1 maddeler, bunlara Gazete'de yayimlanan Kontrole Tabi
ait teknolojiler Tutulacak Harp Arag¢ ve Geregleri
ile Silah, Mithimmat ve Bunlara Ait
Yedek Pargalar, Askeri Patlayict
Maddeler, Bunlara Ait Teknolojilere
Iliskin Liste
24/06/1933 tarih ve 2435 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis
2-Afyon ve hashas kellesi Saglik Bakanligi bulunan 2313 sayili Uyusturucu
Maddelerin Murakabesi Hakkinda
Kanun
3-Uyusturucu maddeler ve 24/06/1933 tarih ve 2435 sayili Resmi
1972 tarihli protokolle Gazete'de yayimlanmis bulunan 2313
degistirilen 1961 tarihli sayilt Uyusturucu Maddelerin
Uyusturucu Maddeler Tek Murakabesi Hakkinda Kanun ve 1972
Sozlesmesi, 1971 tarihli tarihli protokolle degistirilen 1961
Psikotrop Maddelere fliskin Saglik Bakanhig: tarihli Uyusturucu Maddeler Tek

So6zlesme ve 1988 tarihli
Uyusturucu ve Psikotrop
Maddelerin Yasadist
Trafiginin Onlenmesine iliskin
Birlesmis Milletler S6zlesmesi
kapsamindaki mallar

Sozlesmesi, 1971 tarihli Psikotrop
Maddelere fliskin Sozlesme ve 1988
tarihli Uyusturucu ve Psikotrop
Maddelerin Yasadist Trafiginin
Onlenmesine Iligkin Birlesmis
Milletler S6zlesmesi
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4-Tehlikeli Atiklarin Sinirlar
Otesi Tasiniminin ve
Bertarafinin Kontroliine
iliskin Basel Sozlesmesi
kapsamindaki mallar

Cevre ve
Orman Bakanlig1

15/5/1994 tarih ve 21935 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis
bulunan 07/03/1994 tarih ve 94/5419
sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
onaylanmis Tehlikeli Atiklarin
Sinirlar Otesi Tasinimimin ve
Bertarafinin Kontroliine iliskin
Basel Sozlesmesi

5-Yaban domuzu, kurt, ¢akal,
tilki, sansar, porsuk ile
yilanlar, kaplumbaga ve
kertenkelelerin canli ve cansiz
halde ve bunlarin taninabilir
pargalart ile bunlardan

mamul konfeksiyon

Cevre ve Orman
Bakanligi

13/04/1990 tarih ve 20491 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis
bulunan 08/03/1990 tarih ve 90/234
sayili Bakanlar Kurulu Karari

6-Giibreler (kimyevi
giibreler haric)

Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanlig1

13/01/1965 tarih ve 11905 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis
bulunan 19/12/1964 tarih ve 6/4090
sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
27/12/1924 tarih ve 2/1771 sayili
Bakanlar Kurulu Karari

7-Tohumluklar (orman agaci
tohumlari ve diger yetistirme
materyalleri harig)

Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi

08/11/2006 tarih ve 26340 say1li
Resmi Gazete'de yayimlanmis
bulunan 5553 sayili Tohumculuk
Kanunu

8-Ankara (Tiftik) kegisi

Tarim ve Kdoyisleri
Bakanlig1

10/03/2001 tarih ve 24338 say1li
Resmi Gazete'de yayimlanmis
bulunan 4631 sayili Hayvan Islahi
Kanunu

9- Su tirtinlerinden su
trtinleri aveiligini diizenleyen
esaslar gergevesinde
avlanmasi tamamen yasak
olan cins ve nitelikteki su
urtinleri

Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi

04/04/1971 tarih ve 13799 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis
bulunan 1380 sayili Su Uriinleri
Kanunu, 10/03/1995 tarih ve 22223
sayili Resmi Gazete'de yayimlanmig
bulunan Su Uriinleri Yonetmeligi,
Su Uriinleri Yénetmeligi kapsaminda
Resmi Gazete'de yayimlanarak
ytirtirliige giren ticari amagli su
trtinleri aveiligint diizenleyen
tebligler

10-Yaris atlart

Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanlig1

10/03/2001 tarih ve 24338 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis
bulunan Hayvan Islah1 Kanunu
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11-Yem Kanunu
kapsamina giren yemler

Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi

07/06/1973 tarih ve 14557 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis
bulunan 1734 sayili Yem Kanunu

12-Veteriner ilaglar

Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi

1262 say1li Ispenciyari ve Tibbi
Miistahzarlar Kanununa Yeniden
Bazi Hiikiimler {lavesine Dair 3490
sayili Kanun

13-ihracati kotayla veya bagka
herhangi bir kayitla sinirlandirilan
dogal cicek soganlari

Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanlig

06/01/1996 tarih ve 22515 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis bulunan
95/7623 sayil1 Ihracat Rejimi Karart

14-Damizlik biiyiik ve
kiigiik bag hayvan

Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi

10/03/2001 tarih ve 24338 say1li
Resmi Gazete'de yayimlanmig bulunan
4631 sayili Hayvan Islah1 Kanunu

15-Doga Mantari(Sadece AB
tiyesi tilkelere yonelik
ihracat i¢in)

Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi

06/01/1996 tarih ve 22515 sayih
Resmi Gazete'de yayimlanmig bulunan
95/7623 say1il Ihracat Rejimi Karari

16-Mavi yiizgecli orkinos
(thynus thunnus) (canli, taze

Gida Tarim ve

06/01/1996 tarih ve 22515 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis

sogutulmus, dondurulmusg Hayvancilik Bakanligi| bulunan 95/7623 sayili ihracat
veya islenmis) Rejimi Karari
13/09/2007 tarih ve 26642 say1lt
Resmi Gazete'de yayimlanmis bulu-
nan Niikleer ve Niikleer Cift Kulla-
N ) . mmli Esyalarin Thracatinda izne Esas
11(71111;; ilfﬁflrg;yzﬁilger Cift Olacak Belgenin Verilmesine fliskin
fhracatinda izne Esas Olacak | Tiirkiye Atom Yonetmelik ve Niikleer ve Niikleer

Belgelerin Verilmesine
Iliskin Yonetmelik
kapsamindaki mallar

Enerjisi Kurumu

Cift Kullammh Esyalarm fhracatinda
[zne Esas Olacak Belgenin Verilmesi-
ne Iliskin Yénetmelik Kapsamima Gi-
ren Esya Kalemlerini Belirten Niikleer
Transfer Uyart Listesi ve Niikleer

Cift Kullanimh Esya Listesi'ne Tliskin
Teblig (TAEK/NGD:2007/1)

18-Fiize Teknolojisi Kontrol
Rejimi Ekipman, Yazilim ve
Teknoloji Ek'i Dahilindeki
Malzemeler

Milli Savunma
Bakanligi

03/07/2004 tarih ve 25511 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis
bulunan 5201 sayili Harp Arag ve
Geregleri ile Silah, Mithimmat ve
Patlayict Madde Ureten Sanayi
Kuruluslarimin Denetimi Hakkinda
Kanun'un 4'tincti maddesi geregi her
yil revize edilerek Resmi Gazete'de
yayimlanan Kontrole Tabi Tutulacak
Harp Arag ve Geregleri ile Silah,
Miithimmat ve Bunlara Ait Yedek
Parcalar, Askeri Patlayici Maddeler,
Bunlara Ait Teknolojilere Tliskin Liste
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19- Seker

T.C. Seker
Kurumu

19/04/2001 tarih ve 24378 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis
bulunan 4634 sayili Seker Kanunu

20- Orman agaci tohumlari
ve diger yetigtirme

Cevre ve Orman

08/05/2003 tarih ve 25102 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis
bulunan 4856 sayili Cevre ve Orman
Bakanligi'nin Teskilat ve Gorevleri

Edilmesi, Denetlenmesi Usul
ve Esaslarina Iliskin Tiiziik
kapsamina giren patlayici
maddeler (harp silah ve
mithimmati harig)

. Bakanlig1 Hakkinda Kanun, 08/11/2006 tarih
materyalleri ve 26340 sayili1 Resmi Gazete'de
yayimlanmis bulunan 5553 say1l
Tohumculuk Kanunu
21- (Degisik 05/08/2011- 18/05/1955 tarih ve 9009 say1li Resmi
28016 RG) 87/12028 Karar Gazete'de yayimlanmis bulunan 6551
sayili Tekel Dis1 Birakilan say1l1 Barut ve Patlayict Maddelerle
Patlayic1 Maddelerle Av Silah ve Teferruatinin ve Av Malzeme-
Malzemesi ve Benzerlerinin sinin Inhisardan Cikarilmas1 Hakkin-
Uretimi, thali, Taginmasi, Icisleri Bakanlig1 daki Kanun, 87/12028 Karar sayilt
Saklanmasi, Depolanmasi, (Emniyet Genel Tekel Dis1 Birakilan Patlayict Madde-
Satis1, Kullanilmasi, Yok Miudiirligii) lerle Av Malzemesi ve Benzerlerinin

Uretimi, Ithali, Tasinmas1, Saklanmast,
Depolanmasi, Satigi, Kullanilmasi,
Yok Edilmesi, Denetlenmesi Usul ve
Esaslarina liskin Tiiziik, 2001/2443
Karar sayili Tiiziik

22- Zeytin fidan (tescili
yapilmis ve Milli Cesit
Listesi'nde yayimlanmis olan
cesitlerinin yurt i¢inde
sertifikalandirilmig olanlar)

Gida Tarim ve
Hayvancilik
Bakanligi

06/01/1996 tarih ve 22515 say1l
Resmi Gazete'de yayimlanmig
bulunan 95/7623 say1li Thracat
Rejimi Karar1

23-Wassenaar Diizenlemesi
Mithimmat Listesi
kapsamindaki malzemeler

Milli Savunma
Bakanlig1

03/07/2004 tarih ve 25511 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmis
bulunan 5201 sayili Harp Arag ve
Geregleri ile Silah, Mithimmat ve
Patlayici Madde Ureten Sanayi
Kuruluslarmin Denetimi Hakkinda
Kanun'un 4iincii maddesi geregi her
yil revize edilerek Resmi Gazete'de
yayimlanan Kontrole Tabi Tutulacak
Harp Arag ve Geregleri ile Silah,
Miihimmat ve Bunlara Ait Yedek
Pargalar, Askeri Patlayict Maddeler,
Bunlara Ait Teknolojilere fliskin Liste

24- Yaprak tiitiin, tiitiin
dokuntiileri

Tiittin ve Alkol
Piyasast Diizenleme
Kurumu

09/01/2002 tarih ve 24635 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmig
bulunan 4733 Sayili Titiin ve Alkol
Piyasas1 Diizenleme Kurumu

Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
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f) Kayda Bagh ihracat : ihracati kayda bagl iiriinlerin ihracati kayda bagli ihracat olarak
adlandirilir. Bu tirtinler Ekonomi Bakanlig1 tarafindan belirlenir ve teblig ile duyurulur.

S6z konusu iriinlerin ihracindan énce giimriik beyannamelerinin fhracatg1 Birlikleri Genel
Sekreterligince kayda alinmasi gerekir.

Thracatc1 Birlikleri Genel Sekreterligince kayda alinmis giimriik beyannamesinin giimriik
idarelerine sunulma siiresi, ihracatg1 birlikleri genel sekreterliginin onay tarihinden itibaren
uzatilmamak tizere otuz giindiir.

IHRACATI KAYDA BAGLI URUNLER LISTESI

1. Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu’primi kesintisine tabi maddelerin ihraci,.

2. Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu'ndan 6deme yapilan maddelerin ihract.

3. Ulkemizde kredi karsilig1 kurulan tesislerin bedelinin malla geri 5denmesine iliskin 6zel hesaplar
¢ercevesinde ihracat.

4. Ulkemizile Rusya Federasyonu arasindaki dogalgaz anlasmasi cergevesinde ihracat.

5. Ulkemiz ihrag iiriinlerine miktar kisitlamasi uygulayan iilkelere yapilan kisitlama kapsamindaki
maddelerin ihraci.

6. Birlesmis Milletler Kararlariuyarinca ekonomik yaptirim uygulanan ilkelere ihracat.

7. 18/12/1994 tarihli ve 22145 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bitkisel ve Hayvansal Uriinlerin
Ekolojik Metotlarla

Uretilmesine liskin Yonetmelik kapsaminda sertifikay1 haiz mallar.

8. Islem gormemis zeytinyag1 ve islem gormiis dskme veya varilli zeytinyagi.

9. Meyan kokii.

10. Ham luletasi ve taslak pipo.

11. Ozon tabakasimin korunmasina dair Viyana S6zlesmesi ile bu szlesmeye ait protokoller ve
degisiklikler kapsamindaki mallarin sadece soz konusu diizenlemelere taraf iilkelere yonelik
ihracat1.

12. Torba, ¢uval ve kutulu halde islem gérmemis zeytin.

13. Orijinal bagirsak.

14. Canli koyun, kil kegisi, biiyiikbas hayvan.

15. Dokme halde kapya cinsi kirmizi biber (konik biber).

16. Ham zeytin (fermantasyonu tamamlanmamis).

17. Bakir ve ¢inko hurda ve dokiintiileri.

18. Beyaz mermer (ham ve kabaca yontulmus- 2515.11.00.00.11), renkli ve damarli mermer (ham
ve kabaca yontulmus- 2515.11.00.00.12), oniks (ham ve kabaca yontulmus- 2515.11.00.00.13),
traverten (ham ve kabaca yontulmusg- 2515.11.00.00.14), digerleri (ham ve kabaca yontulmus-
2515.11.00.00.19).

19. Cimento (2523.21,2523.29,2523.30,2523.90).

20. Kornisonlar (0707.00.90.00.00)

21. Cam fistig1 (i¢ cam fistig1 harig)

22. Bugday ve mahlut (GTIP No:10.01), Kara Bugday (GTIP No:1008.10), bugday ve cavdar melezi
(GTIPNo: 1008.90.10)

23. Mercimekler (GTIPNo:0713.40)

24. Arpa (GTIPNo: 1003), Misir (GTIP No: 1005)

25. Geri Kazanilmis Kagit veya Karton Dokiintii, Kirpinti ve Hurdalari (GTIP No: 4707),
Aliiminyum Dékiintii ve Hurdalar1 (GTIP No: 7602).

Dus Ticaret ve IThracaat 2012
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g) ithal Edilmis Uriinlerin ihracati : ithalat ve giimriikk mevzuati ¢ergevesinde ithalati
gerceklestirilmis yeni veya kullanilmis triinlerin ihracati yapilabilir ve genel ihracat mevzuati
hiikiimlerine tabidir.

4. IHRACATTA PAZAR ARASTIRMASI, MUSTERI
BULMA VE TANITIM

Ticarette en onemli unsur miisteridir. Unutulmamalidir ki, tiriiniiniiz ne kadar piyasanin ihtiyacini
karsilayacak nitelikte olursa olsun, fiyati ne kadar rekabetgi olursa olsun, eger bu iiriiniintizii dogru
pazarlarda, dogru sartlarla, dogru miisterilere gétiiremezseniz satis ihtimaliniz yoktur. Bu nedenle,
Thracata Hazirlik bolimiinde de deginildigi gibi, oncelikle tiriiniimiiz ile ilgili detayli bir pazar
arastirmas1 yapmamiz gerekir. Hatta imkani olan sirketler, tirtin gruplarini bu pazar arastirmasi
neticesine gore sekillendirir. Sistemli, planlt ve programli bir pazar arastirmasina dayanmayan
miisteri bulma faaliyetleri, tamamen sansa kalmis ve netice de stirekliligi ve sirket acisindan
verimliligi olmayan anlamsiz ¢abalardan Gteye gegmeyecektir. Pazar arastirmasina baglamadan
énce mutlaka Thracati Yasak Uriinler Listesi'nde yer alip almadigini kontrol etmemiz gerekir.

a) Pazar Arastirmasi

Yapilan arastirmalar diinyada dis ticaret ile ugrasan sirketlerin pazar arastirmasinda iki farkl
yaklasim benimsediklerini gostermektedir. Bunlardan ilki ve daha ¢ok firma tarafindan tercih edilen
ancak digerine gore daha az olumlu sonug elde edileni, TEPKISEL (pasif) yaklasim, digeri ise zor
olmas1 nedeniyle ilkine gore daha az tercih edilen ancak daha fazla olumlu dontsler saglanan
EYLEMSEL (aktif) yaklagimdir.

Tepkisel pazar arastirmasi, internet {izerinde yer alan uluslararasi b2b ve b2c sitelerinde teklif
birakmak, o sitelerde yer alan taleplere cevap vermek, yine internette yer alan sirket
veritabanlarinda sans eseri (sadece ismine ve istigal konusuna bakarak) bulunan sirketlere e-mektup
ile standart teklifler gondermek, hatta bir genel ag sayfasi olusturmak, yabanci dillerde brosiirler
hazirlay1p potansiyel miisterilere posta ile gondermek gibi faaliyetlerden olusur. Bu faaliyetlerin
hepsinde ortak yan, miisteri farkliliklari1 gozetmeksizin ayni Urtinlerin ve tekliflerin etkisiz ve
pasif metotlarla miisterilere iletilmesidir. Sirketler tarafindan tercih edilmesinin baslica sebebi
internet baglantili bir bilgisayar ile neredeyse tiim faaliyetlerin yapilabiliyor olmasidir. Bir¢ok
sirkette sabah 9'dan aksam 5'e kadar masasindan kalkmadan bu yolla miisteri bulmaya ¢alisan dis
ticaret elemanlar1 gorirsiiniiz. Bu sirketler zaman zaman tek tiik de olsa tamamen sans eseri aract
niteliginde miisteriler bulurlar. Ticaret gerceklesse de saglam temelli olmadigi i¢in bir iki
sevkiyattan sonra iligki sona erer. Bu yaklagimin bulanik suda kiyidan olta ile balik avlamaktan
higbir fark: yoktur.

Eylemsel pazar arastirmasi ise pazarlama agirliklidir. Bu yaklasimi benimseyerek c¢aligan
sirketler once kisa (1-3 yil) ve orta donem (4-7) hedeflerini tayin eder. Miisteri profillerini
belirleyerek detaylar1 asagida yer alan masa basi pazar arastirmasini yapar. Buradan g¢ikan
sonuclarla saha c¢aligmasi gerceklestirir ve en nihayetinde de yurt dis1 pazarlama planini
hazirlayarak caligmalarini tamamlar. Bu yaklasim daha verimli sonuglar vermesine ragmen,
¢alismanin baginda sirketlerle muhatap olunmayip sadece iilke bazinda pazar arastiriliyor olmasi ve
bulunan hedef pazarlarin yerinde incelenmesinden dogacak mali kiilfetten dolayi sirketler
tarafindan pek tercih edilmemektedir. Esasen olumlu geri doniis sayisi, sonuglarin elde edilme
stiresi ve kurulan iligkilerin saglamligi goz ontine alindiginda tepkisel yaklasimdan maliyet
anlaminda daha ucuz olan bu yaklasim ihracatini gelistirmek ve ihracata baglamak isteyen sirketler
icin Oncelikli olarak tercih edilmelidir. Yine balik avindan 6rnek verecek olursak, eylemsel
yaklasim, yeri elektronik cihazlar ile tespit edilen balik siiriilerinin aglarla yakalanmasi gibidir.
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Sonuglari olta ile bulanik suda olta ile balik avlamaktan elbette daha verimli olacaktir.
Eylemsel pazar aragtirmasi ti¢ ana kisimdan olusur:

- Hazirlik

‘Masa basi ¢aligmast

-Saha ¢aligmasi

Hazirhk

Hazirlik, pazar arastirmasi calismasinin en 6nemli agamasidir. Bu agamada, bu pazar arastirmasinin
hedefi ve beklentiler belirlenir. Hedefler tiim diinyada bilinen ve kabul gérmis neredeyse tek hedef
belirleme yontemi olan SMART yo6ntemine gore belirlenmelidir. Danismanlik verdigim birgok
sirkette hedef olarak duymaya ¢ok alistigim “Biz 2012 yilinda ihracata baslayacagiz.” gibi ibareler
sadece temennidir. SMART yontemi ile hedef belirlenirken ¢cok daha kesin ve elle tutulur bilgiler
sunmaniz gerekir.

SMART ismini olusturan her harf SMART sisteminde hedef belirlemenin nasil yapilacagini
anlatan kelimelerin bas harfleridir;

Specific (belirgin, zel)

Measurable (6l¢iilebilir)

Achievable (basarilabilir)

Realistic (gercekei)

Time-bounded (zamanla sinirli)

Ornek: Su anda isletmemiz %70 kapasite ile calistyor. Kapasitemizi 2012 y1l1 iginde %80'e gikarip
bu farki ihracat ile degerlendirmek istiyoruz. 2012 yili ihracat hedefimiz de sayisal olarak 200 bin
avro.

Pazar arastirmasi ile ilgili bir 6rnek: 2012 Kasim ay1 sonuna kadar {irtinlerimizin yurt dis1 pazar
imkanlarini arastirip, Avrupa iilkeleri arasindan hedef iilke olarak belirlenecek en az ii¢ iilkede
potansiyel bayileri belirlemek ve bayilik tekliflerinin yapilmasi i¢in yerinde bu firmalarla
gorismek.

Bu 6rnek SMART sisteminin tiim gereklerini yerine getirmektedir. Ayrica firma bu hedefi ile
yapacaklar1 pazar arastirmasindan beklentisini de dile getirmistir.

Sirketlerin saglikli bir pazar arastirmasindan elde edebilecegi pek ¢ok bilgi vardir. Bu bilgilerden
bazilari:

(i)Uriinlerin diinyadaki pazar hacmi nedir?

(ii)Pazarda gozlemlenen egilimlerin (trendlerin) seyri nedir?

(iii)Pazar hacmi ne kadar hizli biiytimektedir?

(iv)Uriiniin en biiyiik alicilar1 hangi tilkelerdir?

(v)Budilkelerde rakipler kimlerdir?

(vi)Hedefpazarda ortalama yaklasik birim fiyat nedir?

(vii)Hedeflenilen pazarlarda hangi iilkelerin tirtinleri ile rekabet s6z konusudur?

(viii)Rakiplerin giris yaptig1 diger pazarlar hangileridir?

Masa Basi1 Calismasi

Pazar aragtirmasinin hedefi ve beklentiler belirlendikten sonra bu arastirmanin gergeklestirilecegi
kaynaklar secilmelidir. Bu kaynaklar 6ncelikle arasgtirmanin ikinci asamasini olusturacak masa basi
caligmasina uygun olmalidir. Diinyada gelisen teknolojiye bagli olarak bu alanda da internet 6nde
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gelen kaynak durumundadir. Bu kaynaklardan en 6nemlisi ve her pazar arastirmasinda oncelikle ve
mutlaka kullanilmasi1 gerekeni Uluslararasi Ticaret Merkezi (ITC) tarafindan gelistirilmis olan
TRADE MAP'tir. Trade Map ticretli bir hizmet olmakla beraber {ilkemizin de iginde bulundugu
gelismekte olan tilkeler grubuna ticretsiz verilmektedir.

Trade Map lizerinde 6rnek pazar arastirma ¢aligmast:

Trade Map, uluslararas1 giimriik tarife istatistik pozisyonu (GTIP) tarife cetvelini ('Harmonized
System' (HS)) baz alir. Trade Map iizerinde bir ¢aligma gerceklestirebilmek igin pazarini
arayacag@imiz iiriiniin GTIP numarasmin tiim iilkeler igin standart olan ilk 6 hanesini biliyor
olmamuz gerekir. HS kodlar1 Diinya
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Veri giris sayfasinda oncelikle ithalat veya ihracat konusunda aragtirma yapmamiza olanak veren
Imports ve Exports secenedi cikacaktir. Thracatta pazar arastirmasi yapmak istedigimiz igin
secimimizi oOncelikle export segenegini isaretleyerek yapacagiz. Daha sonra hemen asagida
karsimiza iki tane veri girisi yapagimiz kutu ¢ikacaktir. Bu kutulardan istte yer alan tiriin isminin
girilecegi kutudur. Buraya {iriiniimiiziin alt: haneli GTIP numaras: girilmelidir. Ekrandaki ikinci
kutu tilke isminin girilecegi kutudur. Bu kutuya hakkinda bilgi alinacak {ilkenin adi girilmelidir.
Eger belli bir tilke degil de tiim diinyada arastirma yapmak istiyorsak o zaman bu kutuya world
(diinya) yazilacaktir. Ulke ismini veya world sézciigiinii girdikten sonra iilke secim kutusunun
altinda yeni bir iilke secim kutusu daha belirecektir. Tki iilke veya biitiin diinya ile belli bir iilke
arasindaki karsilikl ticaretin incelenmesinin amaglandigi durumlarda bu alana tilkenin isminin
girilmesi gerekmektedir.

Daha sonra yapilmasi gereken ise girilen bu bilgilerle hangi aragtirmanin yapilmasina karar
vermektir. Arastirilabilecek bilgiler sirasiyla “Trade Indicators” (ticaret gostergeleri), “Yearly Time
Series” (yillik istatistikler), “Quarterly Time Series” (¢eyrek yil istatistikleri) veya “Monthly Time
Series” (aylik istatistikler)'dir.

Domates yetistirdigimizi ve bu iriiniimiizii hangi {ilkelere ihrag edebilecegimizi arastirmak
istedigimizde, yukarida anlatildigi sekilde bilgileri girdikten sonra karsimiza cikan tabloda,
Tiirkiye'nin 2011 yilinda tiim diinyaya 432 milyon ABD $ tutarinda ihracat yaptigmni ve en biiyiik
ithalatgilarimizin sirasiyla Rusya, Bulgaristan, Romanya, Ukrayna ve Moldova oldugunu goriiriiz.

World 432553 100 576726 Tons 750
Russian 258564 59,8 335343 Tons 771
Federation

Bulgaria 34876 8,1 34276 Tons 1018
Romania 29261 6,8 28384 Tons 1031
Ukraine 24076 5,6 42694 Tons 564
Republic of 14203 33 21358 Tons 665
Moldova

Saudi Arabia 10416 2.4 31412 Tons 332
Iraq 8736 2 19381 Tons 451
Germany 7951 1,8 5449 Tons 1459

Tabloda yer alan birinci stitun tilkemizden o tilkeye yapilan ihracat tutarini bin ABDS$ olarak, ikinci
stitun ihracatimizdaki oranini, i¢lincii siitun ihracg edilen miktar1 ton olarak, beginci siitun ise
ABDS$ cinsinden ihracat ton fiyatin1 gostermektedir. Yani Tiirkiye 2011 yilinda Rusya'ya 258
milyon ABDS tutarinda ihracat gergeklestirmistir. Rusya Tiirkiye domates ihracatinin %59,8ini
almaktadir. Buiilkeye 2011'de ortalama 771 ABD$/ton iizerinden 335 bin ton ihracat yapilmistir.
Diinyadaki en biiyiik domates ithalatcisi tilkeleri arastirdigimizda ise (bilgi giris sayfasinda ithalat
kutusunu ve tilke kutusunda world ii isaretlemeyi unutmadan) karsimiza ¢ikan tabloda diinyadaki en
biiyiik domates ithalatgisinin ABD oldugunu onu Almanya, Rusya, ingiltere ve Fransa oldugunu
gOrliyoruz.
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World 8416960 6574692 Tons 1280
United States | 5 g0 1491017 Tons 1489
of America

Germany 1323298 697629 Tons 1897
Russian 817745 730006 Tons 1120
Federation

United

Kingdom 636643 412226 Tons 1666
France 530935 519582 Tons 1022
Canada 325560 193862 Tons 1679
Netherlands 310895 204790 Tons 1518
Sweden 157288 89584 Tons 1756
Italy 149473 129916 Tons 1151
Poland 144134 113003 Tons 1275

Domates ihracati yapan ve pazarini genisletmek isteyen veya ilk defa domates ihracati yapacak
sirketler i¢in bu iki tablo son derece onem tasimaktadir. Ozellikle nereden baslanilacag: sorusunun
cevabi cok net bir sekilde verilmis olmaktadir. Peki Trade Map iizerinde yapilan bu ¢alisma acaba
gergekten pazarlama faaliyetlerine baslayacagimiz, gercek miisterileri arayacagimiz tilkeleri verdi
mi bize? Bazi sirketler bu arastirmayi yeterli bulup faaliyetlerine baslarken bazi sirketler
arastirmaya bir ikinci adim ekleyip sonuglari bir baska kaynaktan alacaklari verilerle de pekistirir.
Bu kaynak iilkeler hakkinda daha onceden hazirlanmis raporlardir. Ulke raporlari olarak
adlandirilan bu ¢alismalar pek ¢ok kurum ve kurulus tarafindan hazirlanabilmektedir. Stirekli
giincellendigi i¢in akademisyen ve dig ticaret konusunda aragtirma yapan sirketler tarafindan
oncelikle tercih edilen kaynak, Amerikan CIA teskilati (Central Intelligence Agency-Merkezi
Haber Alma Teskilati) tarafindan hazirlanan The World Fact Book
(https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/index.html) sayfasidir. Buna
ilaveten US Commercial Service (Birlesik Devletler Ticaret Servisi) tarafindan hazirlanan Country
Commercial Guide (Ulke Ticari Rehberi) (http://www.buyusainfo.net) tercih edilen bir diger
onemli kaynaktir. Bu iki nemli kaynagin belki de tek olumsuz yani Ingilizce olmalaridar.

Bu alanda Tirkce hazirlanmis tek onerilebilecek kaynak ise T.C. Ekonomi Bakanligi'nin bir yayini
olan Ihracat Bilgi Platformu'dur (www.ibp.gov.tr). Ihracat Bilgi Platformu sayfasina girildikten
sonra Ulke Raporlar1 bsliimiine gegilerek hakkinda bilgi edinilmek istenen iilkenin genel ve ticari
raporlarma ulasilabilinir. Ister yerli ister yabanci veri kaynaklari olsun yapilacak calismada
potansiyel hedef tilkelerdeki genel talebin ne olabilecegine dair ipuglar aranmalidir. Niifus yapisi,
egitim durumu, dogum 6liim oranlari, halkin satin alma giicti ve elbette ihracat ve ithalat verileri o
tilkeyi kesin bir hedef olarak belirlemede mutlaka incelenmesi gereken bilgiler olmalidir.

Hedef iilkelere karar verdikten sonra yapilmasi gereken bu iilkelerdeki potansiyel miisterilere
ulasmak i¢in ¢alismalara baglamak olacaktir.
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Saha Calismasi

Hedef tilkelerdeki potansiyel misterilerin arastirilmasindan once sirketler oncelikle potansiyel
miisteri profillerini belirlemek zorundadir. Thracat miisterileri 4 ana profil altinda incelenebilir.
Bunlar, treticiler (hammadde, ara mal vb. tiriinler ihrag edeceksek), bayiler (iiriinlerimiz yurt
disinda ciddi bir pazarlama faaliyeti, kurulum, satis sonrast hizmet vb. islemler gerektiriyorsa),
tiiccarlar (Girtinlerimiz herhangi bir tiiccar tarafindan alinip satilabilecek cinstense) ve son olarak da
son tiiketici (tirtinlerimiz direkt olarak son tiiketici tarafindan ithal edilecekse, daha ¢ok e-ticaret
kapsaminda gergeklestirilen ticaret bu tiirdiir).

Bu ayrimi yapmamizin sebebi, miisterilere ulagim kaynaklarinin farkli farkli olmasidir. Ureticilerin
arastirildigl kaynaklarda veya yontemle bayilik verebilecegimiz sirketleri bulamayiz. Agirlikli
olarak tliccarlarin alim satim gergeklestirdigi kaynaklarda iireticilere rastlayamayiz. Saha
calismasi, eylemsel yaklagimi, tepkisel yaklasimdan ayiran en biiyiik farklardan biridir. Higbir
profesyonel pazar arastirmasi saha ¢alismasi yapilmadan tamamlanamaz. Ancak, daha 6nce de
deginildigi gibi, pazar arastirmasinin en maliyetli (ve en verimli) asamasi oldugundan pek ¢ok sirket
bu asamay1 gergeklestirmek kaginmakta ve dolayistyla pazar aragtirmasindan istedigi verimi
alamamaktadir. Bir sekilde hedef {iilkelerini kesinlestiren sirketler www.kompass.com veya
www.europages.com veya www.thomasnet.com gibi diinyaca bilinen ciddi ve tiim egitmen ve
danigsmanlar tarafindan tavsiye edilen, tiyelik masraflarinin bir kismi ihracat destekleri kapsaminda
devlet tarafindan karsilanan sirket veritabanlarina girerek karsi firma aragtirmasi yapmaktadir.
Ancak, teknik olarak dogru olan bu yaklasim, ne yazik ki, cogu zaman istenen sonuglari
vermemektedir. Bunun sebeplerinden biri ve en onemlisi, bu veritabanlarinda isimleri gegen
sirketlerin belli bir meblag ddeyerek isimlerini bu veritabanlarina kaydettiren nispeten biiyiik
sirketler olmasi ve bundan 6tiiri cok fazla ihracat¢i tarafindan bilinmesidir. Bu durum da ister
istemez o potansiyel miisteri ¢cevresindeki rekabet¢i bir ortam yaratmakta, nispeten kiigiik ¢apli
ihracatgilarin igini zorlastirmaktadir. Yani 6zellikle ihracata yeni baslayacak sirketler, ad1 gegen bu
veritabanlarindan istedikleri verimi igin baginda pek alamamaktadir.

Buna ilaveten, hedef pazarlarimi ¢evre lilkelerden belirleyen sirketler de heniiz bu iilkelerde
teknolojinin yeterince kullanilamamasina bagli olarak internet tizerinden miisteri bilgilerine
ulasamama ve iletisim kuramama problemleri yasamaktadir. Ornek olarak Bosna Hersek'i hedef
pazar olarak belirleyen bir sirketin bu tilkedeki potansiyel alici isimlerine internet veri
kaynaklarindan ulasmasi son derece zordur.

Kisacasi, i¢inde bulundugumuz bilgi ¢aginda internetin en fazla kullanildigi alanlardan biri
uluslararasi ticaret olmasina ragmen, 6zellikle bolgemizdeki tilkelerdeki potansiyel miisterilerin
tespiti ve onlarla iletisim noktasinda internet heniiz istenen randimani saglayamamaktadir. Tiim bu
olumsuzluklar1 ortadan kaldirmanin en kolay yolu, sirketlerin hedef tilkelerde yapacaklar1 saha
caligmalaridir. Veritabanlarindan bulunan potansiyel miisterilerden alinan randevularla veya higbir
potansiyel musteri bilgisi olmadan gergeklestirilecek saha ¢aligmalari ticaretin ¢ok eski ¢aglardan
bu yana tasinan o sosyoekonomik bir ugras olma ozelliginin de geregidir. Saha calismalar:
ihracat¢inin miisterisi ile yiiz yiize iletisim kurabilme imkan1 saglar. Saha ¢aligmasinin en biiyiik
faydasi bilgisayar basinda internet kullanarak ulasamadigimiz onlarca miisteriye kolaylikla
ulasabilmemizi, onlarla i yerlerinde yiiz yiize goriisebilme imkéani yaratmasidir.

Sonuglar dikkate alindiginda ise, hedefleri ve beklentileri iyi planlanmig bir masa basi ¢alismasini
takip eden saha ¢alismasinin sadece b2b, b2c siteleri iizerinde dolasan talepleri toplamak {izerine
oturtulmus bir masa basi calismasindan daha verimli olacagi agiktir.
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Yasanmus Olay

2008-2009 yillarinda danismanligint yaptigim bir sirket icin hazirladigim pazar arastirmasi
sonucunda hedef iilkelerden biri Libya olarak ¢ikmisti. Ancak, Libya'daki potansiyel miisterilere
masa basi ¢alisma ile ulagamiyorduk. Ciinkii Libya'da ¢ok az firmanin genel ag sayfasit ve
uluslararasi veritabanlarinda kaydi vardi. En nihayetinde devletten ihracat destekleri kapsaminda
verilen ihracatta pazar arastirma destegini alarak Libya'va gittik. Bingazi ve Tripoli sehirlerinde
ikiser giinden toplamda dort giin gegirerek Tripoli sehrinde Libya'nin en biiyiik kapr ithalat¢ist ile
bayilik anlagmast imzalayarak Libya'dan ayrildik. Bayilik verdigimiz sirket ile daha sonra son
derece verimli bir ticaret iligkimiz oldu.

TANITIM

Uriinlerin yurt disinda tanitimi pazarlama faaliyetlerinin en onemli asamasidir. Pazarlamay1 ben cok
¢ok kisa farkindalik yaratmak olarak tanimliyorum. Aslinda soyle bir diistintirsek hayatimizin
hemen hemen her alaninda pazarlama yapiyoruz, insanlar bizi fark etsin istiyoruz. Evde, okulda, is
yerinde ve elbette ticarette. Sanirim insanin dogasindan da gelen bir 6zellik belki de ihtiyag.

Yurt disinda yapacagimiz tanitim faaliyetleri, pazar arastirmasini hangi yaklasim ile
gergeklestirdigimiz ile yakindan ilgilidir. Eger pazar arastirmamizi tepkisel yontemler ile
yapiyorsak tanitim faaliyetlerimiz de bu yaklagimin genel mantigi ile smirl kalacaktir. Yani,
uluslararasi alim satim portallarinda tiriin ile ilgili sayfalar yapmak, genel teklifler birakmak, daha
once birakilmis taleplere tirtin bilgilerini, brosiirlerini géndermek ve yine gelecek tepkileri
beklemek. Plansiz, programsiz, hedefsiz ve zaman alici ve en nihayetinde moral bozucu bir siireg.
Ancak, tanitim ¢aligmalarimizi planli ve hedefleri iyi belirlenmis bir pazar arastirmasi neticelerine
gore sekillendirmek hem daha verimli hem de daha az maliyetli ve motive edici olacaktir. Peki hedef
pazarlarimizi belirledikten sonra bu farkindaligi nasil saglayacagiz? Aslinda bunun kesin sinirlari
yok. Sirketlerin yaraticili1 bu noktada devreye girmeli. Yontemler son derece klasik ve geleneksel
(genel ag sayfasi olusturmak, firma veritabanlarina tiye olmak, sektérel yayimlara reklam vermek
vb) olabilecegi gibi sirketlerin finansal imkanlari oraninda son derece alisilmadik olabilir. Hangi
yontem kullanilirsa kullanilsin eylemsel sistemde énemli olan miisteridir. Yinelemek gerekirse,
pazar arastirmasini takip edecek bir saha ¢alismasi miisteri, musterinin tiiketim aliskanliklari,
pazardaki fiyatlar ve kalite hakkinda dogru veriler saglayacaktir. Tanitim ¢aligmalarinin bu veriler
15181nda organize edilmesi takip edilecek en dogru yoldur.

Yasanmis Olay

2007 yilinda Kayseri'de vermis oldugum bir egitimde Ali adinda bir geng vardi. Ali ve babasi
Muhammet Bey lokum tiretiyordu. Dersin sonunda bana iirettikleri lokumlart yurt disina satmak
istediklerini ve egitime de bu konuda bilgi edinmek icin katildigint soyledi. Ancak biitiin yeni
baslayacaklar gibi “Nereden baslayacagiz?” duvarina ¢arpmislardl. Ona yukarida degindigim
eylemsel sistemin biitiin detaylarimi anlattim ve kendisinden, bir sonraki konusmamiza bana,
bulacagi hedef pazarlar: nedenleri ile getirmesini soyledim. Ali bir hafta sonra bana e-mektup
atarak dncelikle Fransa ve Kuzey Afrikaiilkelerinin hedef pazar olabilecegini nedenleri ile anlatt:.

Getirdigi nedenlerin hepsi dogruydu, kabul ettim. Sira tanitim ve miisteri bulma asamasina
gelmisti. www.alibaba.com ve www.ecplaza.com alim satim sayfalarint kullaniyordu. Ancak tiim
cabalarina ragmen bu portallarda miisteri bulamanusti. “Ali, sana zor ve en basta masrafli
goriinen bir yol dnerecegim; ama eger pazar arastirmamiz dogru ise sana basariyr garanti
ediyorum, ne dersin?” dedim. Ali ne kadar masrafli olacagini sordu. Aklimdan gegen, Ali'yi
Fransa'yva gondermek ve Paris 'te sokak sokak dolastirmakti. Tahminime gore 3 giin yeterli olacakti.
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Hemen iistiin korii bir hesap yaparak, “En fazla 2.000 ABD 8" dedim. Ali tereddiitle, “Peki ne
vapacagim?” dedi. Anlattim: “Bak Ali, simdiki asama miisteri bulmak. Yurt i¢inde lokumu
toptancilara, marketlere ve kafelere veriyorsun. Yurt disinda bir toptancinin senden lokum ithal
etmesinin sebeplerinden biri ve en saghklisi miisterilerin (kafelerin, marketlerin, sekercilerin)
toptancidan lokum talep etmesidir. Ama iiriinii gostermeden, tanitmadan, tattirmadan bunu
yapamazsin. Biletini vizeni aliyorsun ve Paris'e gidiyorsun. Hatta gitmeden Paris'te yer alan 3-5
kafe ile haberlesip randevu alman iyi olacaktr. Yanina iki kutu standart kalitede (alli, giillii
olmayanlardan) aliyorsun ve orada kafeleri, sekercileri dolasarak lokumu gosteriyorsun. Hatta
kafelerde kafe isletmecisine kahve fincanlarmin yanina bir tane koymasini éneriyorsun ve kartini
birakip ¢ikiyorsun. Eger iiriinleriniz dedigin gibi giizelse ve yurt disinda pazari oldugunu
diisiiniiyorsan lokumu tamittigin igletmeler mutlaka sana geri donecektir. Ama elbette talepleri
parca parca ve sadece kendileri icin olacak, ihracat anlaminda verimli olmayacaktir. Iste o
asamada bir ikinci seyahat ve bayi (toptanci) bulma islemini tamamlaman gerekecek ki,
miisterilerin iiriine kolayca ulasabilsin. ” Ali biraz zorlansa da ona ¢izdigim yolu takip etti. Su anda
Kayseri'den Fransa'va en fazla lokum ihrag eden firmalardan biri durumunda.

Peki her seferinde Ali'nin yaptig1 yontemi mi uygulayacagiz? Aslinda Ali'ye dnerdigim yontemin
bugiin diinyada hemen hemen biitiin ihracat yapmak isteyen firmalarin kullandigi fuar
katilimlarindan pek de farki yoktur. Ancak verim alma orani daha yiiksektir. Fuarlara katilim, {irtin
tanitimlarinda eylemsel anlamda kullanilabilecek en iyi yontemlerdendir. Eger hedef iilkelerde
bireysel pazarlama yapma imkaniniz yoksa o zaman fuarlara katilimdan baska verim alabilecegiz
yol yoktur. Istirak edilebilecek fuarlarin listelerini gosterir web sayfalar1 kitapgigin sonunda yer
alan Faydali Kaynaklar boliimiinde gosterilmistir.

Tercih edilebilecek ikinci yontem bilfiil yurt disinda bir birim olusturmaktir. Bu ya tirtiniimiizii o
iilkede satmak isteyen bir bayi (dagitic1) ya da sirketin kendi imkanlari ile (devletten de destek
alarak) bir magaza veya irtibat biirosu agmak olabilir. Ozellikle kurulum, satis sonrasi destek ve
garanti gerektiren tirtinlerin yurt dig1 tanitimi ve satig1 i¢in en uygun yontem bayilik vermektir.

Geleneksel bir yontem olmamakla beraber oldukga fazla geri doniis alman yéntemlerden biri de
Tirkiye'nin yurt disindaki is adamlarini irtibat noktasi olarak kullanmaktir. Miinih'teki meyve sebze
toptancilarina ulagsmanin en saglikli yolu Miinih'teki bir Tiirk lokantasinin sahibini aramaktir. Yurt
disindaki i adamlarimizin irtibat bilgilerine Ekonomi Bakanligimizin www.ekonomi.gov.tr
adresinde yer alan Miisavirlikler sekmesinden ulasilabilir. Mutlaka kullanilmasi gereken bir
yontemdir. Bu konuda unutulmamasi gereken onemli bir not da, devletin ihracat destekleri
kapsaminda tirtinlerin yurt diginda tanitimi1 amaciyla neredeyse her tiirlii pazarlama faaliyetine hibe
destekler verdigidir.

5. DIS TICARETTE ANLASMAZLIKLARIN COZUMU
VE SOZLESMELERI

Dis ticaret iglemleri sirasinda taraflar arasinda ¢ikacak anlagsmazliklar hukuki boyutta iki sekilde
¢Ozebilir:

a) Davayoluile

b) Tahkim yoluile

Gerek ulusal hukuk gerekse uluslararasi anlagmalar, ticaretten dogan uyusmazliklarin halli
konusunda taraflara tam bir serbestlik tanimistir. Taraflar aralarinda yapacaklari ticarette
dogabilecek anlasmazliklarin ¢oztimiinde dava veya tahkim yolunu kullanabilirler.
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a) Dava Yolu ile Coziim

Taraflar anlagmazliklarin ¢oztimiinde herhangi bir tilke yargisini yetkili kilabilirler. Taraflarin bu tiir
uluslararast unsur i¢eren sozlesmelerinde yetkili tilke yargisint belirlemeleri hukukun bir alt dali
olan devletler 6zel hukukunu ilgilendirir. Ulkemizde devletler 6zel hukuku ile ilgili temel yasa
milletleraras1 6zel hukuk ve usiil hukuku (MOHUK) hakkinda 2675 sayili kanundur. Uluslararasi
ticaretten kaynaklanan uyusmazliklarda Tiirk hakimin 6niine gelen davada hangi hukukun
uygulanacagmin belirlenmesi gerekir. Tirk mahkemesinde acilacak her davada Tirk hukuku
uygulanmaz. Uluslararasi nitelik tasiyan davada Tiirk hakimin oncelikle davada uygulanacak
hukuku belirlemesi gerekir. Ancak kural hakimin olaya uygulayacagi hukukun Tiirk kamu diizenine
acik¢a aykiri olmamasidir.

MOHUK kapsaminda, taraflarin yaptiklar1 s6zlesmeden dogan borg iliskilerinde taraflarin agik
olarak sectikleri kanuna tabi olmalarmi 6ngormiistiir. Ornegin, Tiirk ve Polonyali tacirler arasmda
imzalanan bir anlagsmada “Isbu sozlesmeden kaynaklanacak uyusmazliklarda Isvigre hukuk
kurallart uygulanacaktir.” hitkkmiinii koydularsa, daha sonra ¢ikacak anlasmazligin ¢6ziimiinde s6z
konusu hukuk kullanilacaktir. Taraflardan birinin buna itirazt miimkiin degildir.

Eger taraflar sozlesme tizerinde herhangi bir amir hukuk belirlememislerse ve dava Tiirk hakimin
oniine geldiyse o takdirde MOHUK 24/1 maddesi geregi borcun ifa yeri hukuku uygulanacaktir.
Ulusal ve uluslararas1 hukukun verdigi yetkiye dayanarak bir yabanci tilke mahkemesinde dava
actiniz ve karar aldirdiniz. Bu karar Tiirkiye'de nasil uygulanacak?

Yabanct mahkemelerde o iilke hukukuna gore kesinlesmis kararlarin Tiirkiye'de uygulanabilmesi
icin mutlaka Tiirk mahkemesi tarafindan tenfiz (yerine getirme) karari verilmesi gerekir. Ancak bu
asamadan sonra karar sanki bir Tiirk mahkemesince verilmis gibi Tiirkiye'de uygulanabilir. Eger
Tiirkiye'de alinmis bir kararin yurt disinda uygulanmasi gerekiyorsa takip edilecek yol yine ayni
olacak ve bu defa karar, kararin uygulanmasi istenen tilke mahkemelerinin tenfiz kararina
sunulacaktir.

b) Tahkim

Taraflarin, aralarindaki uyusmazlig1 devlet yargisi yerine tarafsiz hakemlere gétiirebilmesinin 6n
kosulu hakeme gitme konusunda yazili bir anlasmanin bulunmasidir. Bu anlagsma iki sekilde
yapilabilir:

- Aralarinda ticari iligkiyi diizenleyen sdzlesmeye bir kayit eklenmesi

- Taraflarin sadece tahkim konulu bir anlasma yapmalar1

En ¢ok bagvurulan tahkim yollari :

- Uluslararasi Ticaret Odas1 Tahkim Divani — ICC Tahkim

- Amerikalilararasi Ticari Tahkim Komisyonu

- Londra Tahkim Mahkemesi

- Birlesmis Milletler Uluslararasi Ticaret Hukuku Komisyonu

ICC tahkim siireci bir dava dilekgesi ile baslar. Dava dilek¢esi ICC Milli Komitesi aracilig1 ile veya
direkt olarak ICC merkezine ulagtirilir. ICC dilekgeyi karsi tarafa gonderir ve cevabini bekler.
Davanin acilmasi kagiilmaz hale gelirse ICC davaya bakacak hakemleri seger. Taraflar tek hakemi
yeterli goriirlerse hakemi birlikte segebilirler. Taraflar segemezse hakemi ICC divani belirler. Eger
davaya {li¢ hakim bakacaksa, taraflar kendi hakemlerini, ICC tgiincti hakemi secer ve yetki
belgelerini verir. Davanin siiresi yetki belgelerini takiben 6 ay ile sinirlidir. MOHUK'un 43 ve
devam eden maddeleri yabanci hakem kararlarinin Tiirkiye'de uygulanabilme kosullarini
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diizenlemektedir. Anilan maddelere gore, kesinlesmis ve icra kabiliyeti kazanmig yabanci hakem
kararlariin Tiirk mahkemeleri tarafindan tenfizine karar verebilir. Tirk mahkemesinden bu karari
alan kisi yabanc1 hakem kararmin geregini Tiirkiye'de yerine getirttirebilir. Ister dava yolu ile ister
tahkim yolu ile olsun uyusmazliklarin yasal yontemlerle halli icin mutlak surette bir sézlesmenin
hazirlanmig ve taraflarca imza edilmis olmasi sarttir. S6z konusu s6zlesmenin hazirlanmasi ile ilgili
mutlaka dikkat edilmesi gereken ve olmazsa olmaz olarak nitelendirilebilecek bazi sartlar vardir.

Dis Ticaret Sozlesmelerinde Format

Dis ticaret sozlesmeleri beyaz kagida diizenlenir. S6zlesme yapisal olarak bir nevi ortaklik akdidir.
Bu nedenle taraflardan birinin seklen de olsa s6zlesme {izerinde Ustiinligii s6z konusu
degildir.S6zlesme, her iki tarafin {izerinde hemfikir olacag bir dilde olmalidir. Bu dil dis ticarette
genellikle ingilizce'dir. Sézlesmenin bir maddesinde - genellikle son maddelerinden birinde -
sozlesme dilinin ne oldugu yazilir. Taraflar s6zlesmeyi kolay takip etmek gayesiyle kendi dillerine
cevirisini yaptirsalar da baglayici olan dava ya da tahkime gidilmesi hallerinde hakem veya
hakemlerin dikkate alacagi s6zlesme orijinal lisandaki sozlesme olacaktir. S6zlesmelerin gegerli ve
baglayict olmasi i¢in mutlaka taraflar1 temsile yetkili olan sahislarca imza edilmesi gerekir. Bu
sahislar genellikle sirketlerin genel mudiirleridir. Birbirleri ile ilk defa ticaret yapacak firmalarin
sozlesme eklerine temsil ettikleri firma adina imza atmaya yetkili olduklarini gosterir resmi
belgeleri eklemeleri uygun olacaktir. Firmalarin s6zlesme imzalamak amaci ile bir masa etrafinda
bulusmalari ¢ogu zaman imkénsiz olmaktadir. Ancak s6zlesmenin 1slak imzali (miirekkebi tizerinde
kurumus imza) olmasi sart1 sebebiyle bir tarafca hazirlanan ve imzalanan iki orijinal sozlesme posta
vasttast ile kars1 tarafa gonderilerek o tarafin da sézlesmeyi imzalamasi ve bir orijinal sdzlesmeyi
geri gondermesi istenir. Boylelikle her iki tarafta da islak imzali bir orijinal sézlesme olur. Taraflar
uygun goriirlerse ve ilgili sozlesmenin orijinal metninde agik¢a belirtilmis ise imzalanan
sozlesmelerin faks marifeti ile taraflar arasinda gidip gelmesi ve baglayict olmasi da miimkiin
olabilmektedir. Ancak, bazi faks kagitlar1 termal 6zellik tagidigindan zamanla renk kaybi ve
bozulmalar yaganabilmektedir. Bu nedenle faks ile s6zlesme yapilmasi yonteminin sadece zaman
kazanmak i¢in bir yol olarak tercih edilmesi ve en kisa siirede orijinal sézlesmelerin taraflar arasinda
diizenlenmesi uygun olacaktir. Sozlesmelerde genellikle iki taraf olmasina ragmen, bazi
sozlesmelerde bu saymin ikiden fazla oldugu da goriiliir. Alici ve satict disinda, ticarete direkt olarak
midahil olmasalar da, ticari faaliyete verdikleri hizmet ile katkida bulunan nakliyeci, sigortaci,
giimriik¢ii vb. profesyoneller de ayni sdzlesme tizerine imza koyabilirler.

Sozlesme Maddeleri

-Taraflarin isim ve adresleri

-I¢erik (Scope)

-Malin Tanimi (Goods' Description)

-Paketleme (Packing)

-Teslim Sekli (Delivery Terms)

-Teslim Takvimi (Delivery Schedule)

-Fiyat (Price)

- Odeme Sekli (Payment Terms)

- Sigorta (Insurance)

- Vesaik (Documents)

- Miicbir Sebep Halleri (Force Majeur)

- Anlagmazliklarin Halli (Settlement of Disputes)
- Sozlesmenin Islerlik Kazanmasi (Enforcement of Contract)
- Siire (Duration)

- Tmza Boliimii (Signatures)
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Ornek sozlesme

CHICKPEAS SALES CONTRACT

Contractno: 2011/48

Seller: Eximtrade Co. Ltd.

Mithatpasa Caddesi No. 160

Yenisehir—Ankara/ TURKEY

Phone: 90-312-4702324/25 Fax: 90-312-4706453
Buyer: B. Melamed Co.

Hassan Mohammed Str. 34

Tehran/IRAN

Phone: 98-21-3452431 Fax: 98-21-3456532
1.GOODS DESCRIPTION : Turkish round chickpeas of commercial vendable quality 2010/2011

corp.
Technical Specifications :

- size :min 8 mm

- moisture :max 14.5 pct
- foreign matter :max 0.5 pct
-under size :max 1 pct

- split :max 1 pct

- defective :max 1 pct

2.PACKING : In single new cotton bags of 50 kgs
3.QUANTITY : 1000 MTONS (+/- 5 pctat Seller's option)

4. TERMS OF DELIVERY : Chickpeas will be delivered on CPT Tehran basis. Seller will
commence shipment 15 days after receipt of an operative letter of credit.

5. DELIVERY TIME : Seller in principle undertakes to deliver of 100 mtons (+/- 5 pct) per work
week. All manifest and insurance charges outside Turkey are at Buyer's account.

6. PRICE : CPT Tehran USD 650/mtons.

7. PAYMENT : Buyer will open an irrevocable I/c in favor of Seller by an distinguished Iranian
Bank, allowing partial shipment. This 1/c should be opened with value of USD 650,000 to meet the
approximatel value of 1000 mtons.

Documents tobe presented to the bank are:

- Original commercial invoice 3 original 3 copies

- Certificate of origin 1 original 2 copies issued by Ankara Chamber of Commerce

- Truck b/l freight prepaid, endorsed to the order of Buyer 3 original 3 copies

- Packing List 3 original

- Inspection certificate of quality and quantity issued by an internationally recognized inspection
company. All expenses shall be on Buyer's account.

- Health certificate and certificate proving that the goods are consumed locally in the country of
origin. Both certificates should be attested and certified by the Iranian Commercial Attache or
Counsoler

- L/c opening charges of Iranian Bank will be borne by the Buyer and other charges of Turkish Bank
will be borne by Seller.

8. INSURANCE : Full insurance for the cargoes from the origin to destination will be covered by
Buyer and a copy of relevant policy will be sent to Seller before loading.

9. FORCE MAJEUR : Strikes, War and Acts of God conditions will be counted.

10. SETTLEMENT OF DISPUTES : Any conflicts arising during performance of present contract
shall be settled amicably between the parties.

11. ENFORCEMENT OF CONTRACT : Present contract will only come into force following the
opening of an operative 1/c by Buyer

12. OTHERS : a. If he so wishes, Buyer will propose the name of three internationally recognized
surveying company and Seller will choose one of them.
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b. Buyer will supply to Seller a certificate proving arrival of goods.
c. Any claims for damages or shortages not covered by insurance or transporter, will be Seller's
responsibility, proving Buyer will submit supporting documents for such claims.

Present contract is prepared in Ankaraon.............cecoeuenen. and signed by the parties.

FORAND O/BSELLER FORAND O/BBUYER

6. FIYATLANDIRMA

Thracat: s6z konusu mallarin dis piyasalarda satis sansini 6nemli 6lgiide etkileyen faktérlerin
basinda fiyat gelir. Giintimiizde ihracatci1 ve ithalatgilar (Tiirkiye'de) giimriik komisyoncusu veya
nakliyecilerine verdikleri vekaletnameler ile dis ticaret islemleri i¢in yurt icinde yapilmasi
gereken islemleri halledebilmektedirler. Hal boyle olunca, ihracatgi ve ithalatgilara diisen esas is,
uriiniin satig i¢gin sartlarin belirlenmesi ve fiyat tizerinde karara varilmasi olmaktadir.

Fiyat olugturma ¢alismasina baslamadan once ihracatgilarin dikkat etmeleri gereken bazi hususlar
tizerinde durmamiz iyi olacak.

-Malin potansiyel pazardaki talebi nedir?

-Talep, fiyat degisiklikleri karsisinda ne oranda etkilenmektedir?

-Diisiik fiyat uygulamast, tirtine olan talebi artirmakta midir?

-Fiyatne amagla yapilacaktir?

-Potansiyel pazara girebilmek i¢in mi?

-Girilmis olan pazarda tutunabilmek i¢in mi?

-Bir seferde maksimum kar ile piyasay1 vurmak i¢in mi?

-Diisiik bir fiyattan ¢ok mal satmak mi1 yoksa yiiksek fiyattan az mal satmak m1 kar1 maksimize
edecektir?

Yukarida yer alan sorular iiriin ve satig sartlarina bagli olarak farklilik gosterebilir. Bu sorularin
ihracatgr tarafindan verilen cevaplariin ihracat¢1 agisindan pozitif oldugu yani ihracatg¢inin
potansiyel pazara teklif verecegini gdz oniine alarak fiyat hesaplamasi yaparken ele alinacak
masrafkalemlerini inceleyelim.

a)imalatginin tekliffiyat:

b)Ambalaj markalama (*)

¢)I¢ nakliye +ig sigorta (*)

d)Cikis limani yiikleme masraflari

e)Banka masraflar

f)Vesaik masraflari

¢)Nisbi aidat

h)Giimriik masraflart

i)hracatcmin kar

j)Navlun

k)Sigorta

1)Varis limani bosaltma masraflari

m)Varig limani glimriik masraflari

n)Varis tilkesinde i¢ nakliye + i¢ sigorta

o)ithalat¢inin kart

p)Perakende kar marji

q)Tiketici perakende fiyati

(*) Opsiyonel masraflar

Teslim sekilleri konusunda bahsedildigi gibi, INCOTERMS bir dis ticaret isleminin
gerceklesmesinde hangi masraf've sorumluluklarin ihracatgiya, hangilerinin ithalatciya ait
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oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla, uluslararasi ticarette fiyat INCOTERMS sartlari
dogrultusunda hesaplanir. Bizim burada tizerinde agirlikli olarak duracagimiz ve hesaplamasini
yapacagimiz FOB/FCA - CFR/CPT - CIF/CIP fiyatlar bugiin uluslararas: ticarette en ¢ok kullanilan
fiyat sekilleridir. Dis ticarette bir fiyat satir1 bes kelimenin birlesmesi ile olusur.

USD 145.00/BOX CFR ATHENS
1.Kur cinsi (USD)

2.Fiyat (145.00)

3.Birim (box)

4.Teslim sekli (CFR)

5.Teslim yeri (Atina)

Bu satirin anlami, “Mal Atina Limani'na ulagana kadar maliyetleri ve nakliye ticreti (navlun)
ihracatg1 tarafindan 6denmis olarak teklif ediliyor.” demektir.

FOB/FCA Fiyatin Hesaplanmasi
FOB/FCA masraf dokiimii

a)Imalatginin teklif fiyat:
b)Ambalaj markalama (*)

¢)i¢ nakliye + ig sigorta (*) imalatg:}nln teklif fiyati gercek rakam

d)Cikis limani yiikleme masraflari ambalaj markalama gergek rakam

e)Banka masraflar1 i¢ nakliye + i¢ sigorta gercek rakam

f)Vesaik masrafiari ¢ikis limani yiikleme masraflar] gergcek rakam

2)Nisbi aidat banka masraflari faturanin %0.2-5 (*)

h)Giimriik masraflar vesaik masraflar gercek rakam

i)[hracat¢min kart nisbi aidat FOB/FCA'in %0.1 (**)

(*) Opsiyonel masraflar giimriik masraflar gercek rakam
thracat¢inin kari gercek rakam

Saglikli bir FOB/FCA fiyatin ¢ikarilabilmesi i¢in yukaridaki tabloda yer alan masraflarin mutlaka
hesaba katilmasi gerekir. Ancak, FOB/FCA fiyat hesaplamasinda biitiin masraf degerlerini bilsek
dahinormal bir toplama islemi ile sonuca ulagamayiz. Ciinkii bu masrafkalemlerinin bazilari (nisbi
aidat, banka masrafi gibi) FOB/FCA degerin belli bir orani seklinde hesaplanirken (%0.1 veya %3
gibi) cogu gergek say1 olarak (USD 100 gibi) karsimiza ¢ikar. Yapilmasi gereken oransal sayilar ile
gercek sayilart dogru bir sekilde toplayabilmektir.

imalat¢inin teklif USD 100,000
fiyati ambalaj markalama (*)
i¢ nakliye + i¢ sigorta (*)

¢ikig limani yiikleme masraflar] USD 4,000

banka masraflari 9%0.2

vesaik masraflar USD 75
nisbi aidat %0.1
glimriik masraflari USD 100
ihracatginin kari USD 20,000
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FCA =USDI124175 + 0.003FCA

FCA (1-0.003) = 124175

0.997FCA = 124175

FCA =USD 124,548.65

BU MALIN TOPLAM 1000 KOLI ICIN OLDUGUNU FARZEDERSEK O ZAMAN TEKLIF
FIYATIMIZ

FCA = USD 124.55/BOX OLACAKTIR.

BU TEKLIFI FIYAT SATIRINDA

USD 124.55/BOX FCA ANKARA

SEKLINDE YAZABILIRIZ.

HESABIN SAGLAMASINI YAPACAK OLURSAK

KESILEN FATURA BEDELI USD 124,550.00

(-) IMALATCI'YA ODENEN USD 100,000.00

(-) YUKLEME MASRAFLARI USD 4,000.00

(-) BANKA MASRAFI USD 250.00

(-) VESAIK MASRAFI USD 75.00

(-) NISBI AIDAT USD 124.55

(-) GUMRUK MASRAFLARI USD 100.00

NET KAR USD 20,000.45

CFR/CPT Fiyatin Hesaplanmasi

CFR/CPT masraf dokimii

1.Imalatginin teklif fiyat:

2.Ambalaj markalama (*)

3.1¢ nakliye + i¢ sigorta (*)

4.Cikis limani yiikleme masraflari

5.Banka masraflari

6.Vesaik masraflari

7.Nisbi aidat

8.Giimriik masraflari

9.1hracatcinin kari

10.Navlun (Atina'ya kadar toplam USD 2000)

CFR/CPR = FOB/FCA + NAVLUN + NAVLUN'UN BANKA MASRAFI
1 2 3

1) FOB/FCA TOPLAM FATURA BEDELI

2) NAKLIYECIDEN ALINACAK NAVLUN TEKLIFi

3) SADECE NAVLUN'UN GETIRECEGI BANKA MASRAFI (FOB/FCA FIYAT iCINDE

DIGER KALEMLERIN BANKA MASRAFLARI HESAPLANMISTI.

CFR/CPT FIYAT HESAPLAMA ORNEGI :

(Ayni1 6rnegi devam ettirecek olursak...)

CPT = USD 124,550 + USD 2,000 + (USD 2,000 X 0.002)

CPT = USD 124,550 + USD 2,000 + USD 4

CPT = USD 126,554

BU MALIN TOPLAM 1000 KOLI ICIN OLDUGUNU FARZEDERSEK O ZAMAN TEKLIF

FIYATIMIZ

CPT = USD 126.55/BOX OLACAKTIR.

BU TEKLIFI FIYAT SATIRINDA

USD 126.55/BOX CPT ATHENS SEKLINDE YAZABILIRIZ.

HESABIN SAGLAMASI YAPILDIGINDA YiINE NET USD 20,000 KAR ELDE EDILDIGi

GORULUR.
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FOB/FCA fiyatlardan daha kapsamli olan CFR/CPT ve CIF/CIP fiyatlar1 alicimiza teklif ederken
dikkat edecegimiz bir bagka husus da bu fiyatlarin mutlaka ana masraf kalemlerine ayrilarak
detayli olarak gosterilmesi gerektigidir.

Ornek : Yukarida bulmus oldugumuz CPT Atina fiyatin1 sadece

USD 126.55/BOX CPT ATHENS

seklinde yazmamiz yeterli degildir. Bu fiyatin teklif agsamasinda proforma fatura tizerinde ve
sevkiyat yapildiktan sonra gercek fatura tizerinde mutlaka asagidaki gibi detayli olarak yazilmasi
gerekmektedir:

FCA USD 124.55

FREIGHT USD 2.00

TOTAL CPT ATHENS USD 126.55
CIF/CIP Fiyatin Hesaplanmasil
CIF/CIP masraf dokiimii
1.Imalatginin teklif fiyat:

2.Ambalaj markalama (*)

3.1¢ nakliye + i¢ sigorta (*)

4.Cikis limani yiikleme masraflari
5.Banka masraflari

6.Vesaik masraflari

7 Nisbi aidat

8.Guimriik masraflari

9.1hracatcinin kari

10.Navlun (Atina'ya kadar toplam USD 2000)
11.Sigorta

CIF/CIP = CFR/CPT + SIGORTA + SIGORTA'NIN BANKA MASRAFI
1 2 3
1) CFR/CPT TOPLAM FATURA BEDELI
2) SIGORTA SIRKETININ BELIRLEYIP BILDIRECEGI SIGORTA PRiMi
3) SADECE SIGORTA PRIMININ GETIRECEGI BANKA MASRAFI (FOB/FCA FIYAT
ICERISINDE DIGER KALEMLERIN BANKA MASRAFLARI HESAPLANMISTI.
CIF/CIP FiYAT HESAPLAMA ORNEGI :
(Ayn1 ornegi devam ettirecek olursak...)
CIP = USD 126,550 + (1.1CIPX0.0035) + [(1.1CIPX0.0035)X0.002]
CIP = USD 126,550 + 0.00385CIP + 0.000007CIP
CIP = USD 126,550 + 0.004 CIP
0.996CIP = USD 126,550
CIP = USD 127,058
BU MALIN TOPLAM 1000 KOLI ICIN OLDUGUNU FARZEDERSEK O ZAMAN TEKLIF
FIYATIMIZ
CIP = USD 127.05/BOX OLACAKTIR.
BU TEKLIFI FIYAT SATIRINDA;
USD 127.05/BOX CIP ATHENS SEKLINDE YAZABILIRIZ.
HESABIN SAGLAMASI YAPILDIGINDA YINE NET USD 20,000 KAR ELDE EDILDiGi
GORULUR.

Dis Ticaret islemlerinin belki de en 6nemli sathalarindan biri saticinin hazirlamis oldugu teklif
fiyatin1 alicisina gondermesidir. Bu amagla dis ticaret uygulamalari i¢inde iki farkli metottan biri
kullanilir.
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O Bumetotlar sunlardir:
e I A’m I.Proforma Fatura

FORENGS TR ADE (200, II'Tekthektubu

SR AT A 95655 | Dis ticarette en cok rastlanan teklif verme seklidir.
e weiows  Yapi olarak normal bir faturadan pek farki yokmus
gibi gortinse de proforma faturayr normal
faturalardan ayiran ¢ok 6nemli farklar vardir.

wnto | wiou | 1.Proforma fatura mutlaka PROFORMA FATURA
ibaresini tagimak zorundadir.

2.Proforma fatura karsiliginda alici saticiya bir para
ddemez.

3.Proforma fatura ile mal sevkiyat1 yapilmaz.
4.Proforma fatura resmi muhasebe evraki olmadigi
icin bilgisayarda diizenlenebilir.

5.Proforma faturalar teklif niteligi tasidigi igin
iizerlerinde yer alan MIKTAR, YUKLEME LIMANI
gibi bilgiler toleransl verilebilir.

6.Tasima araglarindan bahsedilirken eger daha hangi
araglar ile nakliyenin yapilacagi belli degilse “by
truck(s) (kamyon(lar) ile)” veya “by vessel(s)
(gemi(ler) ile)” ibareleri kullanilir.

7.Pazarlik neticesi fiyatta ve diger ozelliklerde

PROFORMA INVOICE

QUANTITY DISCRIPTION

s.mamTon | Mop [uUTRENT OF POTASH) 248.54/MTY 1'242'700.004

Sakrs Gptan | -

tolal invoice value in PSD 1'242'700.00

degisiklik s6z konusu ise daha oncekiler iptal edilmek kayd: ile birden fazla proforma fatura
diizenlenebilir.

8.Proforma faturalar, 6deme sekli olarak akreditifin kullanilacagi islemlerde ¢ogu zaman akreditif
acma araci olarak kullanilir.

I1.Teklif Mektubu

Proforma fatura tizerinde yer alan biitiin bilgilerin bir mektup formatinda alictya ulastirilmasi igin
kullanilir. Genelde akreditif agilis islemlerinde kullanilmaz. Proforma fatura teklif mektubuna
nazaran daha resmi bir belge olarak nitelendirilir.

STT

Red Frog Road 45

76510 Northampton

UK

1.10.2012

Re: Your letter dated 7.9.2012

Dear Mr. Brown,

Thanks for your kind letter.

Please kindly find hereunder our offer for our men's socks model no. T-679 as per your request.
Meantime, today we prepared a set of sample for your evaluation the quality.

Product : Men's socks

Quality Modelno. T-679
Quantity : 100,000 pairs

Size : 7-9

Color : Black-grey
Packing : Inpoly bags
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Price : USD 300/100 pairs FCA Kayseri
Payment :Cashinadvance

Will be awaiting your kind response.

7. TESLIM SEKILLERI INCOTERMS 2010)

Giintimiizde uluslararas ticaret prosediirtiniin ilk adimi taraflar arasinda yapilan bir sézlesmedir.
Sozlesmelerde taraflarin yiikiimliiliklerinin kesin bir bigimde belirlenmis olmas1 gerekmektedir.
Taraflarin yiikiimliiliklerinin hangi noktada baslayip hangi noktada sona erdigi, nakliye, sigorta,
risk ve sair masraflarin nasil boliistilecegi sozlesmede mutlaka agik olarak yer almalidir.

Yukarida sozii edilen bu yiikiimliliiklerin bir standarda kavusturulmasi ve uluslararasi ticaret ile
ilgilenen biitiin firmalarin bu yiikiimliliikleri ve bu ytlikiimliliiklerde zaman i¢inde meydana
gelebilecek degisikliklerin tek elden diizenlenmesi, uygulanmasit ve kontrol edilmesi amaciyla
Uluslararasi Ticaret Odasi (ICC: International Chamber of Commerce) INCOTERMS programini
hazirlayarak uygulamaya gegmistir.

INCOTERMS, ilk olarak 1936 yilinda yayimlamis ve zaman i¢inde uluslararasi ticarette meydana
gelen degisiklikler, nakliye ve paketleme teknolojisinde kaydedilen gelismelere bagli olarak 1963,
1967, 1976, 1980, 1990, 2000 ve 2010 yillarinda revize edilmistir. Gliniimiizde halen gecerli olan
Eyliil2010 revizyonu olan ve 1.1.2011'de ytirtirlige giren INCOTERMS 2010'dur.

INCOTERMS 2010, 4 ana gruba dagitilmis toplam 11 terimden olusmaktadir. Gruplar terimlerin ilk
harfleri baz aliarak olusturulmus ve adlandirilmistir.

GRUPE (Cikis)

-EXW :EXWORKS

GRUPF (Navlun Odenmemis)

-FOB :FREEONBOARD

-FCA :FREECARRIER

-FAS  :FREEALONGSIDE SHIP
GRUP C (Navlun Odenmis)

-CFR :COSTAND FREIGHT

-CPT :CARRIAGEPAIDTO...

-CIF :COST, INSURANGE AND FREIGHT
-CIP  :COST,INSURANCEPAIDTO...
GRUPD (Varis)

-DAP :DELIVEREDATPLACE

-DAT :DELIVEREDAT TERMINAL
-DDP :DELIVERED DUTY PAID

GRUPE

-EXW : EX WORKS (Saticinin iilkesinde i yerinde teslim)

Saticinin, teslim ytukimliiligiinii belirtilen is yerinde (atdlye, fabrika, antrepo vs) mallart alicinin
emrine hazir bulundurmakla yerine getirdigi teslim seklidir. Aksine bir kayit yoksa satici ihracat
formalitelerini yerine getirmekten ve alicinin temin edecegi yiikleme aracina mallar1 yiiklemekten
sorumlu degildir. Mallari saticinin is yerinden teslim alarak istenilen yere tagimaya iliskin masraf ve
risk alictya aittir. Satici, mallar1 nerede ve ne zaman emrine hazir bulunduracagini aliciya bildirir.
Mallarin el degistirdigi noktadan itibaren mallar ile ilgili biitiin masraf ve riskler alictya geger. Satici
acisindan bu tiir bir satigin yurt ici satistan bir farki yoktur. Alicinin dogrudan veya dolayli yoldan
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ihracat formalitelerini yapacak imkani bulunmadig: hallerde bu terim kullanilmamali onun yerine
FCA (Free Carrier) terimi kullanilmalidir.

GRUPF

FCA:FREE CARRIER (Saticininiilkesinde teslim yeri belirtilerek tasimaciya teslim)

Satici, ihracat formalitelerini yerine getirdikten sonra mallari alicinin, adin1 verdigi yerde, yine alict
tarafindan belirtilen tasimaciya teslim ederek yiikiimliiliiklerini yerine getirir. Alici tarafindan kesin
bir teslim noktasi belirtilmedigi hallerde, satic1 6ngoriilen bolge veya tasima menzili gerisinde bir
noktay1 teslim noktasi olarak belirleyebilir. Ticari uygulama kapsaminda, tasimaci ile sézlesme
yapilmasi i¢in saticinin yardimi talep edildiginde, satici, bu yardimu, riski ve masraflari alictya ait
olmak tiizere yapabilir. Bu terim multimodal (birden fazla tagima etabi ve araci gerektiren)
tasimacilik dahil biitiin tasima sekilleri i¢in kullamlabilir. Uriiniin giimriik islemlerinin tamamlanip
nakliye aracina yiiklenmesi ile ihracat¢inin sorumlulugu sona ermektedir.

FAS : FREE ALONGSIDE SHIP (Saticinin iilkesinde ismi belirtilen limanda gemi yaninda teslim)
Satici, alic1 tarafindan adi belirlenen yiikleme limaninda yine alicinin ismini verdigi geminin
yaninda ve alicinin belirttigi zamanda mallar1 hazir bulundurarak teslim ytktimliligina
tamamlamaktadir. Bu andan itibaren riskler alictya gecer. Bu teslim seklinde. Bu terim sadece deniz
yolu, nehir vs kanal tasimaciliginda kullanilir.

FOB: FREE ONBOARD (Saticinin tilkesinde ismi belirtilen sevk limaninda gemide teslim)

Bu terime gore mallar, alici tarafindan ismi belirtilen sevk limaninda alicinin belirttigi tarihte ve
yine alict tarafindan ismi verilen geminin giivertesine veya ambarina (anlasmaya gore) satici
tarafindan teslim edildiginde teslim yukiimliiliigii yerine getirilmis sayilir. Bu zaman ve yerden
sonra her tiirlit masraf ve risk aliciya gecer. Sadece su yolu tasimasinda kullanilan bu terimde ihracat
formalitelerini yerine getirmek saticiya aittir. Ro-ro (Roll-on-Roll-off) veya konteyner tasimaciligi
yapilan hallerde bu terim yerine FCA teriminin kullanilmalidir INCOTERMS 2010). Pratikte sik
stk FOB STOWED ve FOB TRIMMED terimlerine de rastlanmaktadir. FOB STOWED malin
ihracatg1 tarafindan gemi ambarina inene kadar biitiin masraf ve sorumlulugunun kargilandigi, FOB
TRIMMED ise FOB STOWED ile ambara inen mallarin ambar i¢inde istiflenmis oldugu anlamina
gelir.

GRUPC

CFR : COST AND FREIGHT (Alicinin tilkesinde adi belirtilen bosaltma limanina kadar navlun
6denmis olarak teslim)

Yalnizca deniz yolu tagimasinda kullanilan bu terime goére mallar, satici tarafindan tagima
s6zlesmesi yapilmig ve navlunu 6denmis olarak varig limaninda alictya teslim edilmektedir. Fakat
mallar ile ilgili risk aynen FOB teslim seklinde oldugu gibi yine mallar gemi bordasini gectigi andan
itibaren aliciya aittir. Yiiklemeden itibaren dogacak navlun harig biitiin masraflar alici tarafindan
kargilanacaktir. Ro-ro ve container tagimasi yapilacak hallerde bu terim yerine CPT teriminin
kullanilmas1 uygun olacaktir. Tagima sigortasinin yapilmasi konusunda saticinin bir yiikiimliligii
yoktur. Ancak, sigortay1 yaptirmasi i¢in alictya mutlaka gerekli bilgileri vermek zorundadir.

CPT : CARRIAGE PAID TO... (Alicinin iilkesinde adi verilen varis noktasina kadar navlunu
6denmis olarak teslim)

Saticinin, belirlenen varis yerine ulasacak sekilde mallarin tasinmasi ile ilgili navlunu 6dedigi ve
tilkesindeki ihracat formalitelerini tamamladig: teslim seklidir. Birkag etapli nakliye dahil biitiin
nakliye sekilleri icin kullanilabilir. CPT terimi CFR'nin deniz yolu disindaki tagima sekilleri i¢in
kullanilabilen alternatifidir. Satict mallar1 kendisi tarafindan belirlenen tagimactya teslim ettigi anda
mallarile ilgili navlun disindaki biitiin masraf ve riskler alictya geger.

Belirlenen varis noktasina kadar birden fazla nakliye sekli kullaniliyorsa mallar ilk tagimaciya
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teslim edildigi anda risk saticidan aliciya gecer. CPT terimi mallarin ihra¢ formalitelerinin yerine
getirilmesi konusunda saticty1 sorumlu kilar. Tasima sigortasinin yapilmas: konusunda saticinin bir
yikiimliliigii yoktur. Ancak, sigortayr yaptirmasi igin alicrya mutlaka gerekli bilgileri vermek
zorundadir. CPT teslim sekli, FCA teslim seklinin navlunun ihracatci tarafindan 6denmis seklidir.

CIF : COST, INSURANCE AND FREIGHT (Alicinin iilkesinde adi belirtilen varis limaninda
navlun ve sigorta primi ihracatg1 tarafindan 6denmis olarak teslim)

Bu terimde satici, CFR teminine ilaveten tasimaya iliskin deniz sigortasini yaptirmay1 ve primini
d6demeyi de ustlenmektedir. Fakat bu sigorta asgari riskleri kapsamaktadir. Duruma gore 6zel
risklerin sigorta kapsamina alinmasini istediginde alici bu hususlar satici ile yaptigi s6zlesmeye
dahil ettirmek zorundadir. Sigorta, ettirilen degerin s6zlesme tutariin en az %10 fazlasi ile ve
s6zlesmenin para birimi cinsinden olmasi gerekir. Bu terim CFR, gibi sadece deniz yolu tagimasinda
kullanilan bir terimdir. Ro-ro veya konteyner tasimasi yapilmasi durumunda bu terim yerine CIP
teriminin kullanilmasi uygun olur.

CIP :CARRIAGE AND INBURANCE PAID TO.. (Alicinin iilkesinde adi belirtilen varisg noktasina
kadar sigorta primi ve navlun ihracatgi tarafindan §denmis olarak teslim)

Bu terimde satici, CPT terimine ilaveten tasimaya iliskin deniz sigortasini yaptirmayi ve primini
6demeyi de tstlenmektedir. Fakat bu sigorta asgari riskleri kapsamaktadir. Duruma gore 6zel
risklerin sigorta kapsamina alinmasini istediginde alict bu hususlart satict ile yaptigi sozlesmeye
dahil ettirmek zorundadir. Sigorta ettirilen degerin sozlesme tutarinin %10 fazlasi ile ve sdzlesme
para birimi iizerinden olmasi gerekir. Thra¢ isleminden saticiy1 sorumlu tutan CIP terimi CIF'in
deniz yolu disindaki tasima sekilleri i¢in kullanilabilen alternatifidir.

GRUPD

DAT : DELIVERED AT TERMINAL (Alicinin iilkesinde ad1 verilen varis terminalinde giimriik
islemleri yapilmadan alictya teslim)

Esyanin alic1 ve satici tarafindan belirlenmis olan bosaltma terminalinde bosaltma islemi ihracatg1
tarafindan gerceklestirildikten sonra alicinin emrine birakilacagini ifade eder. ithal iilkesindek tiim
ithalat vergi, resim, har¢ masraflar1 aliciya aittir. INCOTERMS 2000 versiyonunundaki DES ve
DDU terimleri yerine kulanilabilir. Alicinin belirledigi terminal noktasina kadar iriintin
ulastirilmasi sirasinda dogabilecek hasar ve kayiplara karsi bir sigortanin satici tarafindan
gerceklestirilmesi zorunlulugu yoktur.

DAP:DELIVERED AT PLACE

(Alicinin tilkesinde adi verilen teslim noktasinda - bu nokta alicinin is yeri de olabilir - giimriik
6denmeden aliciya teslimi)

INCOTERMS 2010 revizyonu ile gelen bu terim DAT terimine ¢ok benzemekle beraber bu terimde
satict Uriinti bir bosaltma terminalinde degil - glimriik masraflar1 hari¢ gerekli tim yurt igi
masraflarini da - 6deyerek alicinin istedigi noktada nakliye aract tizerinde teslim eder. Alicinin
belirledigi teslim noktasina kadar triiniin ulastirilmasi sirasinda dogabilecek hasar ve kayiplara
kars1 bir sigortanin satici tarafindan gergeklestirilmesi zorunlulugu yoktur.

DDP: DELIVERED DUTY PAID (Alicinin iilkesinde ad1 verilen varis noktasinda giimriik vergisi
ihracatg1 tarafindan 6denmis olarak teslim)

Herhangi bir tagima bi¢imi i¢in kullanilabilen bu terime gore satici, ithal tilkesinde adi belirtilen bir
varts noktasinda mallar1 giimriiklenmis olarak alicinin emrine hazir bulundurmakla teslim
ylkiimliligiini yerine getirmis olmaktadir. Bu noktaya kadar her tiirlii risk ve maliyeti (vergiler
dahil) satic1 tistlenmektedir. Bu durumda saticinin en fazla risk ve maliyet tistlendigi terim DDP
olmaktadir Icerik olarak, satici tarafindan en az riskli teslim sekli olan EXW'nin tam tersi olarak
anlasilmalidir. Saticinin dogrudan veya dolayli olarak ithal lisansini temin edemeyecegi durumlarda
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bu terim kullanilmamalidir. Giimriikleme islemleri ve vergisini 6demek aliciya ait ise 0 zaman DDU
terimi kullanilmalidir. ithal islemleri sirasinda tahakkuk eden bazi masraflarin alicinin
yikimliiligiine dahil edilmesi konusunda anlasmaya varilmis ise terimin yaninda bu husus agikca
belirtilmelidir. Ornegin KDV'yi satic1 5demeyecek ise "'VAT UNPAID' ibaresinin eklenmesi gerekir.
Tasima sigortasinin yapilmasi konusunda saticinin bir yikumliligt yoktur. Ancak, sigortayi
yaptirmast i¢in alictya mutlaka gerekli bilgileri vermek zorundadir.

IN COTERMS 2010 REVIZYONU
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8.DIS TICARETTE KULLANILAN BELGELER (VESAIK)

Dis ticaret vesaiki, ihracat ve ithalat islemleri sirasinda yani dis ticarete konu olan malin ¢ikis
tilkesinden varis tilkesine kadar gegen yolculugu boyunca ihracat¢i ve ithalatgilarin veya onlarin
adina islerini yiiriiten komisyoncularin hazirlamak zorunda olduklari belgelerdir. Dis ticarette
vesaik konusu 6zel dikkat ve hassasiyet gosterilmesi gereken bir konudur. Vesaik, genel olarak,
ihracat tlkesinde diizenlenir. Yani diizenleyen taraf ihracatgidir. Vesaik, ihracat islemlerinde,
triintin glimriikten ¢1kisini, ithalatta ise tirlintin glimriikten girisini saglayan yegane aragtir. Bununla
beraber, triintinii, anlasma sartlarina gore giimriikleyerek yurt disina ¢ikaran ihracatgi, vesaiki
elinde tuttugu siirece ithalat¢i tirtinii giimriikten ¢ekemez. Dis ticaret islemlerinde, vesaik, trtini
temsil eden belgeler olarak kabul edildigi icin iriiniin kendisi kadar 6nemlidir. Vesaikin
diizenlenmesinde yapilacak hatalar, malin ihrag giimriiginden ¢ikarilamamasi, ithal iglemlerinin
yapilamamast, ihrag bedelinin ihracatgiya 6denememesi gibi 9nemli sorunlar yaratabilir.

Dis ticaret islemlerinde kullanilan vesaik genel olarak 5 grupta incelenebilir:

1)Serbest Dolagim Belgeleri

2)Sevk Belgeleri

3)Faturalar

4)Sigorta Belgeleri

5)Diger Belgeler

Serbest Dolasim Belgeleri

Serbest dolagim belgeleri, triinlerin bir tilkeden baska bir iilkeye gecisinde mevcut ithal
vergilerinden muaf olarak girislerinin saglanabilmesi amact ile ihracatg tarafindan diizenlenmesi
gereken belgelerdir. Ancak, bu belgeler, aralarinda belli bir ticari baglanti olan veya belli bir ticari
grubun tiyesi olan tilkeler arasinda kullanilabilir.
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ATR Belgesi

Ihracatcilarin, AB iilkelerine yapacaklari ihracatta kullanilan ATR belgesini bagl bulunduklari
odalardan almalar1 ve bu belgenin giimriik idarelerince vize yapilmasi gerekmektedir. S6z konusu
dolasim belgesi Avrupa Birligi tilkelerine yapilacak ihracatta, ihracata konu olan mallarin katma
protokol geregince tavizli giimriik indiriminden yararlanilmasi amaciyla diizenlenmektedir.

EUR.1 Dolasim Sertifikas1

Ihracatcilarin, EFTA iilkelerine yapacaklar1 (isvicre, Norveg, Izlanda, Liectenstein) ihracatta
kullanilan EUR.1 dolasim sertifikasini bagli bulunduklar1 odalardan almalari ve bu belgenin
glimriik idarelerince vize yapilmasi gerekmektedir. S6z konusu dolasim sertifikas1 EFTA tilkelerine
yapilacak ihracatta, ihracata konu olan mallarin serbest ticaret is birligi anlagmasi geregince tavizli
giimriik indiriminden yararlanilmas1 amactyla diizenlenmektedir.

GSPFormu (FormA)

Turkiye'ye Genellestirilmis Preferanslar Sistemi (GSP, Generalized System of Preferences)
kapsaminda tavizli giimriik vergisi uygulayan iilkelere (ABD, Avustralya, Kanada, Japonya, Yeni
Zelanda, Beyaz Rusya ve Rusya Federasyonu) yapilan ihracatta kullanilan bir formdur. Bu
sistemden yararlanabilmek i¢in ihracatg¢min s6z konusu formu odalara tasdik ettirmesi ve ardinda
bir yazi ekinde Dis Ticaret Miistesarligt veya Dis Ticaret Mistesarhigi Bolge Midirligii'ne
onaylatmasi gerekmektedir.

Sevk Belgeleri

Sevk belgeleri, en genis tanimi ile ihracati gerceklestirilecek tiriiniin ve iiriin ile ilgili olarak tanzim
edilmis olan vesaikin tamamen veya kismen yiikleme noktasinda tayin edilmis olan nakliye aracina
veya sirketine teslimi ve bosaltma noktasinda ithalatgiya veya ithalat¢i adina hareket eden bir
sahis/sirkete uluslararasi ticaret ve nakliye kurallari dahilinde saglikli olarak tesliminin
saglanabilmesi amaci ile diizenlenen belgelerdir. Sevk vesaiki, yiiklemenin yapildigi iilkede
ihracat¢1 sorumlulugunda olmak tizere tanzim edilir. Sevk belgelerinin baglicalari:

Konsimento / Bill Of Lading (B/L)

Nakliye arac1 veya nakliye sirketi tarafindan diizenlenir. Hangi malin, hangi limanda ya da yiikleme
noktasinda, hangi tarihte, hangi araca, ne kadar yiiklendigini ve hangi limanda kime teslim
edilecegini bildiren bir belgedir.

Faturalar

Dis Ticaret Islemlerinde FATURA ibaresi ile karsimiza ¢ikacak 4 ayr1 belge bulunmaktadar;
PROFORMA FATURA

TICARIFATURA

NAVLUN FATURASI

KONSOLOSLUK FATURASI

Bu faturalarin kullanim yerleri ve amaglar1 tamamen farkli olup, kesinlikle bir digerinin yerine
kullanilamazlar.

Proforma Fatura (proforma invoice)

Teklif faturasidir. Higbir ticari niteligi yoktur. Bu fatura karsiligi mal sevkiyati yapilmaz ve para
ddenmez. En onemli amaci ihracat¢inin {iriiniiniin bu fatura ile ithalatgiya teklif edilmesidir. Is
sonunda kesilecek kesin satis faturasinin (ticari fatura) bir 6n taslagidir. Teklif yapmak isteyen firma
kendi antetli kagidina hazirlayacag ve lizerinde en az alicinin adi, adresi, proforma fatura tarihi ve
numarasi, PROFORMA FATURA ibaresi, takribi mal miktari, detayli agiklamasi, paketleme
ozellikleri, nakliye 6zellikleri, sevkiyat periyodu, tahmini yiikleme ve bosaltma limanlari, mensei,
birim ve toplam fiyat ile ilgili bilgiler mutlaka bulunmalidir (bir proforma fatura 6rnegi Teklif
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Hazirligi boliimiinde yer almaktadir).

Proforma Faturalar ayrica numune esya (bedelsiz) gonderimlerinde de kullanilabilir.

Ticari Fatura (commercial invoice)

Malin Kesin Satis Faturasidir. Karsiliginda faturanin meblagi, 6deme ve vade sartlarina bagli olarak
alic1 tarafindan saticiya 6denir. Dis Ticarette kesilen faturalarin, yurtigi kesilen faturalardan en
buyiik farki, tizerlerinde Katma Deger Vergisinin yazilamiyor olmasidir. Ciinki Katma Deger
Vergisi bir iilkenin kendi i¢ vergi mevzuati geregi bir vergi olup, iilkeden iilkeye transferi ve
6denmesi soz konusu degildir. Ticari Fatura mutlaka ihracatgi ve ithalat¢r arasinda yapilmis olan
satis sozlesmesi veya agilmis olan akreditif sartlara paralel hazirlanmalidir. Thracatginim antetli
kagidma diizenlenmis olan ticari fatura iizerinde en az; Thracateinin adi, adresi, Ithalat¢inin ad,
adresi, fatura tarihi ve numarasi, eger bir sozlesme veya akreditif tahtinda kesiliyor ise bu belgelerin
tarih ve referans numaralari, kesin yiiklenen miktar, malin tanimi, birim ve toplam fiyatlar,
paketleme, Sevkiyat, yiikleme, 6deme, mense ile bilgiler bulunmalidir. Tiirkiye'den yapilacak
ihracatlarda diizenlenecek faturalarin mutlaka Maliye onayli veya Noter tasdikli bos fatura tizerine
diizenlenmis olmas1 ve giimriik ve ihracatgr birlikleri tarafindan onaylanmasi gerekir. Ayrica
giimriige ibraz edilmesi gereken faturalarin Tiirk¢e hazirlantyor olmasi ve yurtdisindaki glimriik ve
ithalat¢1 i¢in yabanci dilde faturaya gerek duyuldugu igin, ihracatginin giimritk ve banka
islemlerinden sonra bir TERCUME FATUR A'y1 ithalat¢iya ulastirmasi gerekir.

Konsolosluk Faturasi (consulate invoice)

Bazi iilkelerin ithalat mevzuatlar1 (Genelde Arap ve Giiney Amerika Ulkeleri) ihracatc1 tarafindan
hazirlanan Kesin Satig Faturasinin (Ticari Fatura) ihracat¢inin tilkesindeki kendi Ticari Ataselikleri
tarafindan da onaylanmasini isterler. Bu tiir faturalar Konsolosluk Faturasi olarak adlandirilirlar.

Sigorta Belgeleri

Glintimiizde bir malin tilkeler arasi sigortasiz dolagimi s6z konusu degildir. Ancak bu sigorta sadece
malin yiikleme noktasindan veya tasimaciya teslim noktasindan varis noktasina kadar olan yolda
ugrayabilecegi hasar ve ziyana kars1 yapilan sigortadir. Bir malin sigortali oldugunu gosteren belge
sigorta policesidir. Sigorta ve sigorta poli¢eleri konusuna Paketleme/Nakliye ve Sigorta konusunda
detayli olarak deginilecektir.

Saghk Belgeleri

Veteriner Saglik Sertifikasi (health certificate)
Bitki Saglik Sertifikas1 (phytosanitary certificate)
Analiz Raporlar1 (certificate of analysis)

Gozetim Raporu (inspection certificate)

Dis ticarette, sevk edilecek iiriiniin kalitesinin, en basta iizerinde anlasilan iriin kalitesine
uygunlugunun tespiti en 6nemli konularin baginda gelir. Bu amagla, ithalat¢1, ihracatgidan yiikleme
islemlerinden 6nce malin kalitesinin tespitini isteyebilir ve uluslararasi bagimsiz bir gézetim sirketi
tarafindan hazirlanmig gézetim raporu ister. Bu raporun masrafi genelde raporu talep eden tarafca
karsilanir. Raporun sonucunun nihai ve her iki tarafi baglayici oldugu mutlaka satis sozlesmesi
tizerinde veya resmi yazismalarda belirtilmelidir. G6zetim raporu yiikleme limaninda ve yiikleme
islemlerinden 6nce hazirlanir. Nakliye sirasinda triin kalitesinde ve evsafinda bir degisiklik
meydana geldigi takdirde ve bosaltma limaninda bu fark ortaya ¢iktiginda ithalat¢i hazirlanmis olan
gozetim raporu tahtinda ihracatgiya riicu edemez. Bu durumda ithalat¢inin muhatabi sadece sigorta
sirketi olacaktir.
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Kalite Belgesi (quality certificate)

Ihracat1 yapilacak tiriiniin énceden iizerinde mutabik kalian kaliteye ve evsafa uygun oldugunu
tevsik eden ve ihracat¢inin bizzat kendisi tarafindan hazirlanan taahhiitname niteliginde belgedir.
Thrag giimriigii igin gereken belgelerden degildir.

Ceki Listesi (certificate of weight/packing list)

Ceki ve paketleme listeleri, iiriiniin net/briit agirhigini, paketleme sistemini, hangi pakette ne {iriin
oldugunu ve agirhgimi ayri ayr1 gosteren birer agirlik ve paketleme listeleri olup, glimriik ve nakliye
islemlerinde biiyiik kolaylik saglamaktadir.

Kontrol Belgesi (certificate of inspection)

Standarda tabi tirtinler listesinden yapilacak ihracatlarda fiili ihra¢ asamasinda tiriintin belirlenmis
standarda uygunlugunun mutlaka belgelenmesi gerekir. Bu amagla ihracatgilar Dig Ticaret
Miistesarligi, Standardizasyon Genel Miudiirligii biinyesinde yer alan standardizasyon
denetmenliklerine basvurarak kontrol belgesi almak zorundadirlar.

9.DIS TICARET DESTEKLERI

Ulkemizde ihracat yapan, yapmak amaciyla istihdam gerceklestiren, pazarlama yapan ve ihracata
konu tirtinlerin tiretimi icin hammadde, yart mamul madde ve ambalaj maddesi ithal eden sirketler
devlet kurum ve kuruluslari tarafindan nakdi ve/veya gayri nakdi destekler ve bazi muafiyetler ile
ithracat yapmaya 6zendirilmeye ¢alisilmaktadir.

Bu destekler 6 farkh bashk altinda toplanabilir:
1.Dahilde isleme Rejimi

2.Harigte Isleme Rejimi

3.Devlet Destekleri

4. Tarimsal Uriinlerde Mahsup Uygulamasi
5.KDV Istisnasi ve fadesi

6. TURK EXIMBANK Programlari

Bu desteklerden Dahilde, Harigte Isleme Rejimleri ile Devlet Desteklerinden bazilari sadece
imalat¢ilar tarafindan kullanilabilirken diger destek programlarindan tim sirketler
faydalanabilmektedir.

Dahilde isleme Rejimi

Dahilde igleme rejimi, sartli muafiyet sistemi ve esdeger esya kullanimi olmak tizere iki baglik
altinda uygulanmaktadir. Sartli muafiyet sistemi, ihracatgilarin ihracatci birliklerinden alacaklart
dahilde isleme izin belgeleri veya giimrik miidiirliikklerinden saglayacaklari dahilde igleme izinleri
kapsaminda ihraci taahhiit edilen islem gormiis tiriintin elde edilmesinde kullanilan ve fiyati,
kalitesinden dolay1 veya yurt i¢inde bulunmadig: i¢in temin edilemeyen hammadde, yardimct
madde, yart mamul, mamul ile degismemis esya, ambalaj ve isletme malzemesinin, Tiirkiye'de
(serbest bolgeler harig) yerlesik firmalarca, ticaret giimriik vergilerinden muaf olarak (vergisi
teminata baglanmak suretiyle), ithal edilmesi ve ihracat taahhtidiiniin gergeklesmesini miiteakip,
alian teminatin iade edilmesidir.

Esdeger esya kullanimi ise, yine dahilde isleme izin belgesi kapsaminda, islem gormiis tirliniin elde
edilmesi i¢in ithal {irtinlerin yerine esdeger tirlin olarak, asgari sekizli bazda glimriik tarife istatistik
pozisyonu, ticari kalite ve teknik 6zellikleri itibariyla ayni kalite ve nitelikleri tasiyan yurt i¢indeki
riinlerin kullanilabilmesidir. Bu sistem ¢er¢evesinde, dahilde isleme izin belgesi kapsaminda
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triiniin ihracatindan sonra ithalat yapilabilecegi gibi, ithal tirtinler ile yurt igindeki tiriinler birlikte
de kullanilabilir.

Onceden ihracat isleminden sonra buna tekabiil eden oranda ithal edilen iiriinler, belge sahibi firma
tarafindan yurt icinde veya disinda serbestce kullanilabilir. Dahilde isleme rejimini ¢ok basit bir
ornek ile agiklayacak olursak: Bir firin tireticisi yurt disina ihra¢ edecegi firmnn sacint yurt disindan
ithal etmenin maliyetler agisindan daha uygun olacagina karar verir. Basvurusunu yaparak dahilde
isleme izin belgesini alir. Ihracatei ile irtibata gegerek sac ithalati icin gerekli hazirliklar yapar.
Sacin ithalati sirasinda 6demesi gereken giimriik vergisi ve KDV kadar giimriige teminat verir. Sact
ithal eder, isler ve ihracat1 takiben teminatini geri alir.

Haricte isleme Rejimi

Harigte igleme faaliyeti, yurt igindeki iirtinlerin daha ileri sathada islenmek, tamir edilmek veya
yenilenmek tizere gegici olarak yurt disina veya serbest bolgelere ihrag edilmesi ve bu faaliyetler
sonucunda elde edilen triinlerin, giimriik vergilerinden tam veya kismi muafiyet ile yeniden yurt
icine girmesidir. Bu tanimi basit bir 6rnek ile sdyle agiklayabiliriz: Bir hali imalatgisi, yurt igindeki
is¢ilik tcretlerini yiiksek bularak, elindeki ipligi hali haline getirmek icin is¢iligin nispeten daha
diisiik oldugu Banglades'e ihra¢ etmeyi planlamaktadir. Ancak, glimriik mevzuat: geregi
Banglades'ten hali ithalatinda giimriik vergisi oldugunu 6grenir. Vergiyi eklediginde maliyetin
hemen hemen yurt i¢indeki iiretim ile ayn1 seviyeye geldigini gériir. Iste bu noktada haricte isleme
rejimi uygulamasini duyar, gerekli bagvurularini yapar, harigte isleme izin belgesini alir. Bu izin
kapsaminda iplik Banglades'e ihra¢ edilecek, orada iplik hali haline getirilecek ve hali tekrar yurda
girerken Tiirkiye'den ihrag edilen ipligin glimriik vergisi hesaplanacak ancak iplik Tiirkiye'den ihrag
edildigi i¢in halinin toplam vergisinden diisiilerek halinin ithalati ger¢eklestirilecektir.

Devlet Destekleri

Devlet destekleri, uygulama esaslart Ekonomi Bakanligi tarafindan hazirlanan ve kontrol edilen
destegin tiirtine gore sadece {retici ihracatgilara veya hem firetici ihracatgilara hem ihracatcilara
hem de ilk defa ihracat yapmak isteyen sirketler saglanan desteklerdir.

1.Uluslararas1 Nitelikteki Yurt Ii Thtisas Fuarlarmin Desteklenmesi

2.Cevre Maliyetlerinin Desteklenmesi

3.Arasgtirma-Gelistirme (Ar-ge) Yardimi

4 istihdam Yardimi

5.Yurt Disinda Gergeklestirilen Fuar Katilimlariin Desteklenmesi

6.Yurt D1s1 Birim, Marka ve Tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi

7.Tiirk Uritinlerinin Yurt disinda Markalasmasi, Tirk Mali Imajinin Yerlestirilmesi ve
TURQUALITY®'in Desteklenmesi

8.Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi

9.Teknik Miisavirlik Hizmetlerine Saglanacak Devlet Yardimlari

Bir sirket yukarida siralanan desteklerden birkagini ayni donemde alabilir. Desteklerin genel amaci,
sirketleri, ihracat yapmalar1 i¢in karsilasacaklar1 oncelikle finansal masraflar konusunda
destekleyerek ihracata 6zendirmek, hali hazirda ihracat yapan sirketleri ise daha rahat ihracat yapar
duruma getirmektir. Desteklerin tamami, ar-ge yardimi kapsamindaki bazi destekler harig, hibe,
yani daha sonra devlete geri 6demesi olmayan desteklerdir.

Uluslararasi Nitelikteki Yurt ici ihtisas Fuarlarinin Desteklenmesi

Uluslararasi nitelikteki yurti¢i ihtisas fuarlarinin dis tanittiminin saglanmasi ve uluslararasi diizeyde
katilimin artirilmast amacina yonelik bir destektir. Bu destekten sadece fuarlari organize eden
firmalar yararlanabilmektedir. Bu destegin azami tutar1 45000 ABDS$'dir. Basvurular Ihracatci
Birlikleri Genel Sekreterliklerine yapilir.
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Cevre Maliyetlerinin Desteklenmesi

Turkiye'de ticari ve sinai faaliyette bulunan veya tarim ya da yazilim sektorlerinde istigal eden
sirketler tarafindan ¢evre, kalite ve insan sagligina yonelik teknik mevzuata uyum saglanabilmesini
teminen akredite edilmis kurum ve/veya kuruluslardan alinacak kalite, cevre belgeleri ile insan can,
mal emniyeti ve glivenligini gosterir isaretler ile tarim tiriinlerine iliskin laboratuvar analizleri ve
belgelendirme islemleriyle ilgili harcamalarin belirli bir boliimiiniin kargilanmasidir. Ttim sirketler
bu destekten faydalanabilir. Destegin azami tutar1 25.000 ABD $'dir. Basvurular ihracatgi birlikleri
genel sekreterliklerine yapilir.

Arastirma-Gelistirme (AR-GE) Yardimi

Ar-ge yardimi, yeni bir iiriin Uretilmesi, Uriin kalitesi veya standardinin yiikseltilmesi, maliyet
diistiriicti ve standart yiikseltici mahiyette yeni tekniklerin uygulanmast, iiretimle ilgili olarak yeni
bir teknoloji gelistirilmesi veya yeni teknolojinin yurt kosullarina uyumu konusunda bilimsel
esaslara uygun ve arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin her safhasini belirleyecek mahiyette
hazirlanacak ¢alisma ve teknoloji uyarlamasini vb. projelere saglanir. Yardimin ist sinirt 1 milyon
ABD $'dir. Bagvurusu Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi'na yapilir.

istihdam Yardim

Sektorel dis ticaret sirketi unvanini haiz firmalarin miinhasiran dis ticarete iliskin islemlerini
ylrtitmek tizere konusunda tecriibeli ve yiiksek 6grenimli yonetici ve eleman istihdaminin
saglanmasi amaglanmaktadir. Destek azami tutar1 y6netici i¢in 18.000 ABD $, elemanlar i¢in 9.000
ABDS$'dir. Basvuru Ekonomi Bakanlig1 Thracat Genel Miidiirliigii'ne yapilir.

Yurt Disinda Gergeklestirilen Fuar Katilimlarinin Desteklenmesi

Bu destek ile sirketlerin yurt dis1 fuarlara istiraki ve sektorel nitelikteki uluslararasi fuarlara bireysel
katilimlarinin saglanmasi ile Tiirk ihra¢ {iriinlerinin tanitilmasi ve pazarlanmasi suretiyle
desteklenmesi hedeflenmektedir. Tim sirketler bu destekten faydalanabilir. Basvuru ihracatgi
birlikleri genel sekreterliklerine yapilir. Destek tist sinir1, stand masraflarinin %75'ine kadardir.

Yurt Dis1 Birim, Marka ve Tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi

Tiirkiye'de yerlesik sirketlerin tirtinlerini yurt disinda pazarlamak, depolamak, tanitmak igin
acacaklar1 ofis, biiro, depo ve magazalarin kira ve tanitim giderleri 4 y1l boyunca ve en fazla 15 birim
icin desteklenir. Destek kapsaminda 6denebilecek azami bedeli yillik 120.000 ABD $, tanitim
bedeli yillik 150.000 ABD $'dir.

Sirketin markasinin yurt i¢inde ve belirlenen tilkede marka tescilinin bulunmas: durumunda tanitim
destegi limiti 250.000 ABD $'a ¢ikmaktadir. Destek i¢in basvuru ihracat¢i birligi genel
sekreterligine yapilir.

Tiirk Uriinlerinin Yurtdisinda Markalasmasi, Tiirk Mal Imajimin Yerlestirilmesi ve
TURQUALITY®'nin Desteklenmesi

S6z konusu destek ile ihracatgr birlikleri, tiretici dernekleri, tiretici birliklerinin, temsil ettikleri
sektorlerin yurt disinda tamitimi amaciyla gergeklestirecekleri harcamalara iligkin giderler,
Tiirkiye'de ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan sirketlerin tiriinlerinin markalagsmasi amaciyla
gergeklestirecekleri c¢aligmalara iligkin giderler ile ihracat¢i birliklerinin TURQUALITY®
Programi kapsaminda firmalara yurt i¢inde ve yurt diginda markalagma siirecinde verecegi
desteklere iliskin harcamalar, Tlirk markalarimin pazara giris ve tutunmalarina yonelik
gerceklestirecegi her tirlii ¢alisma ve organizasyonlara iligskin giderler ile olumlu Tiirk mali
imajinin olugturulmasi ve yerlestirilmesi i¢in yurt iginde ve yurt diginda gergeklestirecegi her tiirlii
harcamalarin finansmani amaglanmaktadir.
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Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi

Bu destegin amaci, sinai ve/veya ticari sirketler ile yazilim sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerce
gerceklestirilen yurt dis1 pazar aragtirmasi gezilerine iligskin giderlerin karsilanmasidir. Destekten
Turkiye'de yerlesik biitiin sirketler faydalanabilir. Destegin azami tutar1 bir seyahat i¢in 7.500 ABD
$'dir. Destek kapsaminda en fazla iki sirket calisaninin konaklama ve ulasim giderleri belli oranlarda
desteklenmektedir. Bagvurular Ekonomi Bakanligi fhracat Genel Miidiirliigii'ne yapilir.

Uluslararasi Rekabetciligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi

Destegin amaci, Tiirkiye'de sinai ve/veya ticari faaliyette bulunan sirketler ile yazilim sektoriinde
faaliyet gosteren sirketlerin uluslararasi pazarlarda rekabet glicinii artirmaya yonelik egitim
giderlerinin desteklenmesidir. Destekten biitiin sirketler faydalanabilir. Sirketlerin yillik toplam
20.000 ABD $'m1agmamak tizere, program bazinda siiresi 60 (altmis) saati gegmeyen yurt i¢i egitim
giderlerinin %70'i desteklenir. Bagvurular Ekonomi Bakanligi'na yapilir.

Teknik Miisavirlik Hizmetlerine Saglanacak Devlet Yardimlari
Bubaslik kapsaminda verilen destekler :

1. Teknik miisavirlik sirketlerinin yurt dis1 pazarlarda tutunabilmeleri maksadiyla yurt dist iilkelerde
ofis agmalarinin desteklenmek.

2.Sektoriin ve teknik miisavirlik sirketlerinin tanitimina katkida bulunmak.

3.Teknik Miisavirlik sirketlerinin yurt dis1 pazar agilimlarini desteklemek.

4.Sektorel fuar organizasyonlari diizenlenmesinin desteklenmek.

5.Sektoriin uluslararasi fuarlara katiliminin tesviki etmek.

6.Sektore yonelik Seminer ve konferanslar diizenlenmesinin desteklemek.

7.Sektoriin Uluslararasi seminer ve konferanslara katiliminin tesvik etmek.

8.Teknik Misavirlik sirketlerinin teknik yeterliklerinin artirilmasi amaciyla uluslararasi teknik
standartlara erisim imkanlarini desteklemek.

9.Teknik Miisavirlik sirketlerinin teknik kapasitelerinin ve becerilerinin artirilmasi amaciyla, yurt
dis1 teknik egitim kurslarina katilimlarimi desteklemek.

Tarmmsal Uriinlerde Mahsup Uygulamasi
Bu destegin amaci bazi tarim iriinlerinin ihracatinin desteklenmesidir. Bu destekten s6z konusu
tarim Urtinlerini ihrag eden tiim girketler faydalanabilir.

Saglanan destek ihra¢ edilen Uriinlerin ihracat miktar ve degerleri goz oniine alinarak hesaplanan
tutarlarin, ihracat¢ilarin kamu kuruluglarina yapmis olduklart vergi, SSK primi, haberlesme ve
enerji giderlerinden mahsup edilmesidir.

Destek kapsaminda iade yapilacak iiriinler:

Makarnalar, biskiiviler, gofretler, kekler, ¢ikolata ve kakao igeren gida miistahzarlari, kiimes
hayvanlar1 etinden, sakatatindan yapilmis sosisler ve benzeri tirtinler ile kiimes hayvanlar etinden
hazirlanmis veya konserve edilmis {iriinler, yumurta, kiimes hayvanlar etleri, hazirlanmis veya
konserve edilmis baliklar, zeytinyagi, meyve sulart ve sebze sulari, meyve nektarlari, regel, jole,
marmelat, meyve veya sert kabuklu meyve piireleri veya pastalari, bal, dondurulmus meyve ve
sebze ile meyve ve sebze isleme sanayine dayali gida maddeleri, meyveler ve sert ¢ekirdekli
meyveler (pisirilmemis, buharda veya suda kaynatilarak pisirilmis, dondurulmus), kurutulmus
sebzeler (bitiin halde, kesilmis, dilimlenmis, kirilmis veya toz halinde, fakat bagka sekilde
hazirlanmamus), sebzeler (pisirilmemis, buharda veya suda kaynatilarak pisirilmis, dondurulmus),
buket yapmaya elverisli veya siis amacina uygun cinsten ¢i¢ekler ve tomurcuklar. Destek bagvurusu
Ihracatc1 Birlikleri Genel Sekreterliklerine yapulir.
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Katma Deger Vergisi istisnasi ve iadesi

KDV Kanunu'nun 11. ve 12. maddeleriyle ihracat istisnasina iligkin hiikimler diizenlenmistir. 11.
maddenin 1. fikrasinin (a) bendi ile ihracat teslimleri ve bu teslimlere iliskin hizmetler ile yurt
disindaki miisteriler i¢in yapilan hizmetlerin KDV'den miistesna oldugu hitkme baglanmistir. Bu
hiikiimle, mal ihraci ve hizmet ihracinda KDV uygulanmayacag belirtilmistir. Fikranin (b)
bendindeki Tiirkiye'de ikamet etmeyen yolcularin Tirkiye'den satin alip yurt digma gétiirdiikleri
mallara ait 6denen KDV'in iade edilecegi hitkmii ile, yolcu beraberinde yurt disina ¢ikarilan
esyalarin da normal ihracat seklinde vergiden arindirilacagi hiikmii diizenlenmistir. Fikranin (c)
bendinde ise ihrag kaydiyla yapilan satislarda ihracatg¢ilar tarafindan KDV'nin 6denmeyecegi bir tiir
on ihracat istisnasi uygulamasi getirilmistirKDV Kanunu'nun 1. maddesi geregi, Tirkiye'de
yapilmayan hizmetler verginin konusuna girmemektedir. Tiirkiye'de yapilmakla birlikte yurt
digindaki miisteriler i¢in yapilan hizmetler ise Kanunun 11/1-a maddesi ile vergiden istisna
edilmistir. KDV Kanunu'nun 11/2. maddesinde, ikametgahi, ig yeri ve kanuni is merkezi yurt disinda
olan alicilara veya Tiirkiye'deki firmalarin yurt disinda miistakilen faaliyet gosteren subesine
yapilan yurt disinda faydanilan hizmetlerin istisna kapsaminda girdigi agiklanmistir KDV
Kanunu'nun 11/1-¢ maddesi, belirli kosullar altinda ihra¢ edilmek iizere ihracatg¢ilara teslim edilen
mallar i¢in hesaplanan KDV'nin ihracatci tarafindan 6denmemesi sartini getirir. Bu uygulamadan
yararlanabilmek i¢in yapilacak teslimlerin, (a) Sanayi Bakanliginca belirlenen kriterlere gore
imalat¢1 niteligini haiz sirketler tarafindan ihracatgilara, (b) imalatgi niteligi tasimayan saticilarin
dis ticaret sermaye sirketlerine veya sektorel dis ticaret sirketlerine, (¢) 6zel finans kurumlarinca
ihracatcilara yapilan teslimler olmasi gerekir. Thracatcilar eger kendileri tiretmiyorlarsa yurt disina
satmak tizere ihtiya¢ duyduklar trtinleri temin edebilecekleri iki kaynaga sahiptir. Bunlardan biri
imalatgilar digeri ise tliccarlardir. Katma deger vergisi iste bu noktada isleyiste farklilik
gostermektedir. Thracatcilar yukarida sézii edilen ihrag kayitl mal alimlarim sadece imalatgilardan
yapabilirler ve bu kapsamda satin aldiklar iriinleri isleyemezler. Imalatcilarin bu cercevede
ihracatgilara kesecegi faturanin tizerinde satisin ihrag kaydi ile yapildigini gosterir “3065 sayili
Kanun'un 11/1-c maddesi kapsaminda ihra¢ kaydi ile satilmistir.” ibaresi yer almalidir. Bu fatura
geregi ihracatcilar imalatcilara fatura iizerinde gosterilen KDV tutarini 6demezler. Thrag kaydi ile
teslim edilen tirtinlerin fatura tarihini takip eden ilk ay basindan itibaren ti¢ ay i¢inde yurt disina
ihrag edilmesi ve ihracati kanitlayan belgelerin imalatg1 tarafindan terkin isleminin yapilabilmesi
icin vergi dairelerine ulastirilmasi gerekir. Gegecek bu ti¢ ay siiresinde imalatginin, kesmis oldugu
ihrag kayitli faturadan kaynaklanan KDV borglari vergi dairesi tarafindan tecil edilir. Tecil-terkin
uygulamasi tamamen imalat¢ilarin inisiyatifindedir. Bagka bir ifade ile KDV tahsil edilmek
suretiyle satis yapilmas1 miimkiindiir. Thracat¢i, 6deyecegi KDV'yi isterse indirim ve iade konusu
yapabilmektedir.

TURK EXIMBANK Programlari

Turk Eximbank'in temel amaci, ihracatin gelistirilmesi, ihra¢ edilen mal ve hizmetlerin
cesitlendirilmesi, ihra¢ mallarina yeni pazarlar kazandirilmasi, ihracatgilarin uluslararasi ticarette
paylarinin artirtlmasi ve girisimlerinde gerekli destegin saglanmasi, ihracatgilar ile yurt disinda
faaliyet gosteren miiteahhitler ve yatirimcilara uluslararasi piyasalarda rekabet giicti ve giivence
kazandirilmasi, yurt disinda yapilacak yatirimlar ile ihracat maksadina yonelik yatirim mallari
retim ve satiginin desteklenerek tesvik edilmesidir. Tiirk Eximbank 2011 y1linda 6,67 milyar ABD
$ tutarinda nakdi kredi destegi ve 5,75 milyar ABD $ tutarinda sigorta/garanti imkani saglayarak
ihracata bir 6nceki yila gore %39'luk bir artisla toplam 12,42 milyar ABD dolar seviyesinde bir
destek vermistir.

Tiirk Eximbank'in faaliyetleri i ana baslik altinda toplanabilir. Bunlar :
1. Thracatkredileri

2. Iskonto programlari

3. Thracat sigorta programi
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Tiirk Eximbank'in merkezi Ankara'dir. Merkezin yani sira ihracatta ne ¢ikan birkag ilde agtigi
irtibat biirolar1 ile hizmet vermektedir. Bu nedenle ihracatgilarin ¢ok asina olmadiklari, hatta belki
adini ilk bu kitapgikta duyduklart bir kurulustur. Bununla beraber ihracatgilar i¢in hazirladigi ve
hayata gegirdigi programlar son derece onemlidir. Oyle ki, danismanlik talep eden bir sirketle
calismadan 6nce mutlaka Eximbank programlar i¢inde yer alan ihracat sigortasinin yapilmasini
sart kogarim.

ihracat Kredileri

Turk Eximbank'in ihracatgilarin ¢esitli ihtiyaglart goz oniine alimarak hazirladigr iki tane kredi
paketi vardir. Bunlar, kisa vadeli ihracat kredileri ve orta-uzun vadeli ihracat kredileridir.Kisa vadeli
ihracat kredileri daha ¢ok KOBI niteligindeki sirketlerin sevkiyat oncesi ihtiyag duyduklart
finansmanin temini i¢in araci bankalar tarafindan kullandirilan kredilerdir. Vade azami 540 giin,
firma basina limit en ¢ok 15 milyon ABD $'dir. Orta ve uzun vadeli ihracat kredileri ise daha ¢ok
sermaye ve yatirimlarin finansmant i¢in verilen kredilerdir. Vade 5 yila kadar ¢ikabilir. Firma limiti
azami 10 milyon avrodur.Tirk Eximbank tarafindan saglanan ihracat kredileri belirlenen faiz
oranlariilave edilerek vadeleri i¢inde yine bankalar kanali ile geri 6denir.

Iskonto Programlari

Iskonto tarihi itibariyle en ¢ok 180 giin vadesi kalmus

1. Polige veya bonoya bagli kabul kredili ihracat alacaklarina

2.Dontilemez vadeli akreditifli alacaklara

doniilebilir veya doniilemez olarak uygulanir. Déniilebilir islemlerde teminat alinirken doniilemez
islemlerde teminat taahhiitnamesi imzalanir.

ihracat Sigorta Programi

Turk Eximbank'in baslica faaliyet konularindan biri olan ihracat kredi sigortasi islemleri ile
ihracatcilarimizin ihracat bedeli alacaklar ticari ve politik risklere kars1 belirli limitler dahilinde
teminat altina alinmakta ve ayrica poligelerin teminat olarak gosterilmesi ile finans kuruluslarindan
ihracat kredisi temini kolaylasmaktadir. Ornek: Thracatcilarin, Tiirk Eximbank tarafindan kapsama
alinan tlkelerdeki ¢esitli alicilara yapacagi 360 giine kadar vadeli tiim sevkiyatlar
sigortalanmaktadir. Zarar ortaya ¢iktiginda tazmin edilen tutar ugranilan zararin %90"1dir. Bu
kapsamda Tiirk Eximbank'in sigorta kapsamina aldig1 riskler ticari ve politik risklerdir.

Ticari Riskler:

1.Alicinin iflas etmesi

2 .Konkordato karar1 alinmasi

3.Tasfiye karart alinmasi

4 Mal bedelinin 6denmemesi

5.Malin ihracat¢idan kaynaklanmayan sebeplerle kabul edilmemesi

Politik Riskler:
1.Savas

2.ihtilal

3.I¢csavas

4 Isyan
5.Ayaklanma
6.Ithalat yasaklart
7.ithalatizni iptali
8.Transfer gligliigi

Dis Ticaret ve Ihracaat 2012

1
Jadesi gelen alacagin yurtdisindan tahsil edil i dur /l
Tiirk Eximbank'in ihracat¢iya riicii etme hakki

Vadesi gelen alacagin yurtdisindan tahsil edil. i dur da Tiirk Eximbank'in ihracatgiya riicii edememe durumu




FETHIYE TICARET VE SANAYi ODASI
FETHIYE CHAMBER OF COMMERCE & INDUSTRY

— N

KAVRAMLAR VE TERIMLER

A CIF Cost, insurance, freight
Acenta Agent CIP Carriage and insurance paid to
Adi Akreditif Fixed letter of credit CPT Carriage Paid To
Akreditif (L/ C) Letter of credit Capraz kur Cross rate, cross exchange
Akreditif Amiri Applicant Cek Check
Alict Buyer D
Alict piyasasi Buyer's market. Dagitim Distribution
Alim fiyatt Purchase price Dagitim kanal Distribution channel
Alim satim aracisi Commission agent Dagitimei Distributor
Alis kuru Buying rate Dahilde isleme izin belgeleri] Inward processing licence
Ambalaj Package Dahilde isleme rejimi Inward processing traffic
Ambalaj dizayni Package design Damping Dumping
Ambalajlama Packaging DDP Delivered duty paid
Ambar Warehouse DDU Delivered duty unpaid
Ambargo Embargo Dekont Bank receipt
Amir banka Issuing bank Deneme pazarlamasi Test marketing
Ana para Capital Deneme sartiyla satig Sale on trial

Analiz raporu

Certificate of analysis

Deniz Kongimentosu

Marine bill of lading

Anlagma Agreement Deniz sigortast Marine insurance
Anlagmazlik Disputes Deniz Tagimacilig Sea transport
Anti-damping vergileri Anti-dumping duties Deniz Tagimaciligi Sozlesmesi| Contract of affreightment
Antrepo Entrepot, warehouse Denizasiri Overseas
Araci banka Negotiating bank Denizyolu Navigation
ATA karneleri ATA Carnets Depodan depoya sarti Warehouse to warehouse clause
ATR Belgesi ATR Document Depolama Storage
Avrupa Birligi European Union (EU) Devaliiasyon Devaluation

B Devredilebilir akreditif Transferable letter of credit
Balya Bale Dis ticaret Foreign trade
Banka kredisi Bank credit Dis ticaret ag1g1 Foreign trade

Banka teminati veya garantisi | Banker's indemnity or guarantee| | Doviz Foreign currency
Bedelsiz ihracat Export without returns Déviz kuru Exchange rate
Bedelsiz ithalat Import without returns Diinya Ticaret Orgiitii World Trade Organization (WTO)
Beyan Declaration E
Birlesik nakliye konsimentosu| Combined transport bill of lading EFTA European Free Trading Area
Bitki saglik sertifikast Phytosanitary certificate Ekonomik birlik Economic union
Bono Bond. bill Ekonomik biiytime Economic growth
Bosaltma Discharging Ekspertiz raporu Certificate of inspection
Bosaltma limani Port of discharge Emre yazili konsimento Order bill of lading
Béliinebilir Akretidif Divisible letter of credit Emtia Goods
Briit agirlik Gross weight Endiistriyel tasarim Industrial design
Brit fiyat Gross price Ertelenmis 6demeli akreditif | Deferred payment letter of credit
Briit tonaj (grt) Gross registered tonnage Etiketleme Labelling

C EUR 1 Belgesi EUR 1 Document
Cari kur Current exchange rate Euro doviz Euro currency
CE isareti CE Mark EXW Ex Works
CFR Cost and freight
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F i¢ pazar Domestic market
Faiz Interest fhale Tender
Faktoring Factoring fhracat Export
Fason Fason Ihracat kredi sigortast Export credit insurance
Fatura Invoice Thracat kredisi Export credit
FCA Free carrier ihracat rejimi Export regime

Finansal Kiralama Leasing [hracat sigortast Export insurance
Fiyat diizeyi Price level Ihracatci Exporter
Fiyat Listesi Price list Thracatgi Birlikleri Exporters Unions
Fiyatlandirma Pricing fhracatta vergi iadesi Export tax rebate
FOB Free on board Ihrag listesi Export list
Fuar Fair Ipotek Mortgage

G [saret Marking
GATT General Agreement on Iskonto Discount

Tariffs and Trade Is giinii Working day

GMP Belgesi Good Manufacturing Islenmis mallar Processed goods

Practices

Ithalat

Import

Gozetim Sirketi

Inspection company

Ithalat rejimi

Import rejime

Gumrik Customs Ithalat yasaklari Import prohibitions
Giimriik beyannamesi Bill of entry Ithalatgt Importer
Guimriik birligi Customs union K
Giimriik komisyoncusu Customs broker Kabili riicu akreditif Revocable letter of credit
Giimriik muayenesi Customs clearance Kabul Acceptance
Guimriik tarife kotalart Tariff quotas Kalite Quality
Giimriik tarife oran Tariff rate Kalite kontrolu Quality control
Giimriik tarifesi Customs Tariffs Kambiyo Exchange
Gﬁmrﬁk Tarifesi Customs Cooperation Kapora Down payment
Istatistik Pozisyonu Council Nomenklature Kaptan Master
Giimriik vergi iadesi Drawback Kér Profit
Guimriik vergisi Customs duty Kar marji Mark-up

H Kara borsa Black market
Hakemlik Arbitration Kara tagimacilig Land transport
Hammadde Raw material Kara ticareti Land trade
Hamule senedi Bill of carriage Kargo Cargo
Harigte isleme izin belgesi | Outward processing licence Karsilikl1 akreditif Back to back credit
Harigte isleme rejimi Outward processing traffic Karsilikl1 ticaret Counter trade

Hava navlunu Air freight Katma deger vergisi Value added tax (VAT)
Hava tagima Air freight Kesin teminat mektubu Performance guarantee
Hava tagima senedi Airway bill Kesideci Drawer

Hava tagima sigortast Air freight insurance Komisyoncu Broker

Hazirlik dsnemi

Preparatory stage

Komisyoncu acenta

Commision agent

Hazirlik mektubu Notice of readiness Konsinye Consignee
Hedef miisteri Target customer Konsolosluk faturasi Consular invoice
Hedef pazar Target market Konsimento Bill of lading (B/L)
Hizmet Service Konteyner Container

i Kontrgaranti Counter guarantee

ibrazinda 6demeli akreditif

Sight letter of credit

Kontrol listesi

Check-list
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FETHIYE TICARET VE SANAYi ODASI
FETHIYE CHAMBER OF COMMERCE & INDUSTRY

— N

Kota Quota Pazar potansiyeli Market potential
Kredi mektubu Bill of credit Pazara girig Market penetration
Kredili satis Sale on account Pazarlama Marketing
L Pazarlama kanali Marketing channel
Lehdar Beneficiary Perakende fiyati Retail price
Libor London interbank offered rate Perakende satis Retail sale
Liman Port Perakendeci Retailer
Liman masraflart Port dues Pesin 6deme Cash payment
Lisans Licence Polige Bill of exchange, draft (B/E)

Lisans anlagmalari

Licence agreements

Prefinansman kredisi

Prefinancing credit

(MTO)

Commerce (ICC)

M Proforma fatura Proforma Invoice
M/V Motor Vessel R
Mal karsilig1 6deme Cash on delivery Rambursman Reimbursement
Maliyet Cost Recycling Recycling
Mamul mallar Manufactured goods Re-eksport Re-export
Marka ad1 Brand name Reklam Advertisement
Mense sehadetnamesi Certificate of origin (c/0) Resmi Gazete Official Gazette
Milletlerarasi Ticaret Odasi | International Chamber of Ro-Ro Roll-on, Roll-off

S

Muhabir banka Correspondent bank Satici kredisi Seller's credit
Miicbir sebep Force majeure Satict pazari Reseller market
Miihiirleme Sealing Satinalma Purchase-buy
. . Commercial agent / Satinalma giicii Purchasing power

Miimessil : -

representative Satis acentasi Sales agent

N Satis kosullari Terms of sale

NAFTA North America Free Trading Satis s6zlesmesi Sales contract

Area Customs Tariffs Sektorel dis ticaret sirketi | Sectoral foreign trade company
Nakit iskontosu Cash discount Serbest bolge Free zone
Nakliyat Transportation Serbest ticaret Free trade
Nakliyat acentast Fordwarding agent Sergi Exhibition
Nakliyat sigortasi Freight insurance Sergileme Display
Nakliye vesaiki Transport documents Sermaye Capital
Nama yazili kongimento Straight bill of lading Sertifika Certificate
Navlun Freight Sevk oncesi finansman Pre-shipment finance

Navlun faturasi

Freight invoice

Sevk sonrasi finansman

Post-shipment finance

(0] Sevk vesaiki Shipping document
Ordino Order Sevkiyat Shipment
Ortak Giimriik Tarifesi . Sevkiyat Limant Port of shipment
(OGT) Common Customs Tariff Sevkiyat s6zlesmesi Shipment contract
Ortak pazar Common market Sigorta poligesi Insurance policy

O Sigorta talebi Claim
Odeme Payment Silep Vessel
Odeme bankasi Paying bank Siparis Order

P Siparis mektubu Purchase order
Patent Patent Son kullanict End-user
Pazar Market Sozlesmenin gegerliligi Validity of contract

Pazar aragtirmasi

Market research

Stand

Stand
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Standardizasyon Standardization U
Standart Standard Ugak konsimentosu Airwaybill
Siibvansiyon Subsidy Ugak navlunu Air freight
T Ucretsiz Free
Tacir Merchant Uretici Producer
Tadilat Amendment Uretim fazlasi Surplus
Takas Barter Uriin Product
Taksit Installment \%
Talep Demand Vade bitimi Expiry
Tarife Tariff Vade tarihi Maturity date
Tasima senedi Way bill Vadesi gegmis Over due
Tasit Vehicle Vekaletname Power of Attorney
Tek konsimento Through bill of lading Vergi Tax
Teklif Offer Vesaik mukabili Cash against documents
Temdit Extension Y
Teminat mektubu Letter of Guarantee Yar1 mamul Semi-manufactured
Temsilci Representative Yedek parca Spare parts
Teslim yeri Delivery point Yonetmelik Regulation
Teyit bankast Confirming bank Yikleme Shipment
Teyitli akreditif Confirmed l/c Yiikleme acentast Freight agent
Ticari Atese Commercial Attache Yiikleme bosaltma masrafi | Stevedoring charges
Toptan Wholesale 7
Zarar, ziyan Harm
FAYDALI KAYNAKLAR

A. Yurtici Kaynaklar

. Ihracat Bilgi Platformu

. Ekonomi Bakanlig1

. 2012 Milli Katilim Fuar Listesi
2012 Bireysel Katilim Fuar Listesi
Tiirk Eximbank

Guimriik Tarife Listesi

DEIK

. Ihracateilar Rehberi

. Resmi Gazete

B. Yurtdis1 Kaynaklar

R R

1.Trade Map (pazar arastirmasi)
2.Comtrade (pazar aragtirmast)
3.Kompass (firma veritabani)
4.Fact Book (pazar arastirmast)
5.Europages (firma veritabani)
6.Thomasnet (firma veritabani)
7.Uluslar arasi Ticaret Merkezi)
8.Yurtdis1 Ithalatg1 Birlikleri
9.Tradekey(alim-satim satfast)
10.Uluslar aras1 fhracater Birlikleri Fed.
11.Globaltrade (bayiiler, acenteler)

wWww.ibp.gov.tr

www.ekonomi.gov.tr
www.ekonomi.gov.tr/index.cfm?sayfa=millifuarlar
www.ekonomi.gov.tr/index.cfm?sayfa=bireyselFuarlar
www.eximbank.gov.tr
www.gumruktarife.com/2012_gumruk_tarife_cetveli.htm
www.deik.org.tr
http://rehbertr.ekonomi.gov.tr/rehberTR/login
www.resmigazete.gov.tr

www.trademap.org

http://comtrade.un.org/db/

www.kompass.com
www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/
WWW.europages.com

www.thomasnet.com

www.intracen.org
www.intracen.org/trade-support/importers-associations/
www.tradekey.com

www.fita.org

www.globaltrade.com
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