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GALIS BOLGESEL TOPLANTI RAPORU
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Yer: Golden Moon Hotel

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasinin Uyelerinin sorunlarini ilk elden toplamak ve lyelerinin sorunlari
karsisinda gelistirdigi ¢o6ziim oOnerilerini anlatmak igin her yil dizenli olarak yaptig bodlgesel
toplantilarin Gglncisi 47 Gyenin katilimi ile 15.11.2013 tarihinde saat 14.30°da Calis 'ta Golden
Moon Otel'de yapildi.

Toplantiya FTSO Meclis Baskani Osman Cirali, FTSO Yo6netim Kurulu Baskani Akif Arican, Yonetim,
Yénetim Kurulu tyeleri Giinay Oziitok, Selamettin Yilmaz, Ugur Cagaron, Deniz Somyiirek Calis- Der
Baskani Mete Ay, dernek lyeleri ile FTSO Uyeleri katildi.

Toplantinin agilis konusmasini yapan Calis-Der Baskani Mete Ay Calis'in turizmden para kazanmaya
cahisan bir yer oldugunu ve bu toplantinin amacinin turizmden nasil para kazanabiliriz sorusuna yanit
bulmak oldugunu soyledi.

Akif Arican bolgesel toplantilara 6nem verdiklerini Seydikemer ilcesinin idari olarak ayrilmasi ile
birlikte Fethiye'nin yliziini denize dondigiini , turizm standartlarini ylkselterek Fethiye'nin turizmde
hak ettigi yere nasil gelebilecegini tartisilacagini soyledi. Toplantida ¢ikan sorunlarin ¢6ziim odaginin
FTSO olmadigini tiyelerinden gelen glic ile kamu glictiini kullanan kurumlara baski yaparak sorunlara
¢6ziim bulabileceklerini belirtti. istihdam saglayan ve vergi veren FTSO iiyelerinin ortak akil ile bu
glicti kullanabilecegini acikladi. "Calis- Der sorunlari ¢ozmek icin ¢aba sarf ediyor. Bizde elimizden
gelen destegi veriyoruz" dedi

Mete Ay restoranci, otelci ve emlakgl olarak gorislerini sundu ve Mut deresi ve Calis Plaji
sorunlarinin, son bes yilda 2-3 yildiz kalitesindeki otellerde sanci oldugunu, eleman bulamadiklarini,
sektérde para dénmedigini, on bes yil 6nce cok iyi paralar kazandiklarini fakat yedi yildir sektorde
para donmedigini, Akdeniz Universitesi Mezunlar Derneginden Ozgiir Erdogan'in verdigi bilgiye gore
turizm ile ilgili bolimlerden mezun olanlarin %35-40 oraninda baska sektorlere yoneldiklerini, kiraci
olan yatirmcilarin kiralarini 6deyemez durumu geldiklerini sektérden kagis varken biz nasil kazaniriz
sorusun yanit bulmamiz gerektigini soyledi.

Daha sonra isletmeciler yasanan sorunlar ile ilgili gérislerini dile getirdiler. Kur politikasinin degerli TL
yarattigl bunun otelciler agisindan reel gelir kaybi yarattigi, Tlrkiye'nin artik ucuz destinasyon
olmaktan ciktigi, OTV uygulamasinin yarattigi sorunlar, otellerin tur operatdrlerine bagimli hale
geldigi, iki tur operatoriiniin pazarin %80'nine hakim oldugu bu tekellesmenin kontrat sorunlarina yol
actigi ve iflas eden tur operatorlerine karsi hukuki glivence olmayisi dile getirildi.

Tayfun Budak turistlerin bireysel cabalarla geldigini tanitim ve pazarlama isleminin tek elden
yapilmasinin faydah olacagini, her yil farkli masraflarin ve yasal zorunluluklarin ortaya ¢ikmasindan
dolayr sikintilari oldugunu son olarak konaklama sayisini bilemediklerini bu nedenle de isin
temelindeki sikintilari géremediklerini dile getirdi. Oneri olarak FTSO'nun turizm komisyonu kurarak
stratejik plan hazirlamasini istedi.
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Turizm ile ilgili belediye baskan yardimcisi olmasi gerekliligi se¢im siirecinde belediye baskanligina
tiim aday olanlardan bunun talep edilmesi dnerisi geldi.

Mete Ay vyeterli istatistiki bilgi bulunmamasini dile getirdi. Havaalanina gelen turistin kaginin
Marmaris'e kaginin Fethiye'ye bunlardan kaginin da Calis'a geldiginin bilinmedigini, Calis'ta 6.475
yatak kapasitesi, restoranlardaki sandalye sayisinin 5.225 oldugunu dile getirerek, Fethiye genelinde
bu tir bilgilere ulagilamadigina dikkat cekti.

Flsun Sahin Antalya Ticaret Odasinin isyeri envanteri yaptigini bu ¢alisma 6érnek alinarak FTSO'nun da
bir calisma yapabilecegini belirtti.

Fethiye’ye yaklasik 3- 4 ay 6nce yerlesen bir vatandasin izlenimleri ise “turizmde neredeyiz” in cevabi
oldu. Turistlere yapilan tavrin yanlishgiyla baslayan konusmasinda “Buraya yash turistler geliyor.
Adam dolmusa biniyor, sofor yash turist oturmadan basiyor gaza, adam sansliysa tutunuyor yoksa ya
baskasinin kucagina ya da yere oturuyor. insana saygl yok. Korna sesleri sokaga ciktigina pisman
ediyor. Erkeklerin kadinlara karsi tavri cok kotl. Bunu tartismak bile kotl. Avrupali ve Rus turistlerin
eglenebilecegi ortam yok. Cevre pislik icinde. Her yer rezalet icinde, bu sehrin imajini ciddi sekilde
bozuyor. Adam garson 3 glinlik tirasi ile hizmet ediyor, tirnaklari uzun pis. Turist cok kaliteli olmasa
da temiz bir oda istiyor. Bunu bile vermekte zorlaniyoruz” dedi.

Ali Konakg! yeterli istatistik olmamasini, kurumlar arasi iletisim eksikligini , pazar c¢esitlendirmesi
gerekliligini , bolgesel olarak birlikte hareket edilmesi gerekliligini dile getirdi.

FTSO Yoénetim Kurulu Baskan Yardimcisi Giinay Oziitok FTSO'nun isletmelere érnek olmak amaci ile
once kendisinin ¢alismalarda bulundugunu bu amagla stratejik plan hazirlayarak hedeflerini
planladigini, FTSO'yu Yonetim Kurulu baskani degil kurallarin yonettigini turizmciler olarak kisiler degil
ilkeler Uzerine g¢alismak gerektigini bu sekilde karin nasil artirabilecegi sorusuna yanit
bulunabilecegini, FTSO olarak daha iyi hizmet vermek amaci ile 5 yildizli bir oda olmayi
amagcladiklarini ve hedeflerine ulastiklarini, Glkemizde mikemmellik modeline basvuran ilk ticaret ve
sanayi odasi olduklarini bunu basardiklarini kurum olarak mikemmel hizmet vermeye hazir
olduklarini séyledi.

Akif Arican deniz kirliligi sorununu dile getirdi. Fethiye korfezinde denize girilemedigini, 365 glinde
sadece 100 gin civarinda turizm yapilabildigini, boélgenin markalasmasi gerekliligini, hedeflerinin 12
ayin 10'nunda turizm yapilmasi ve 3-5 poundluk degil 50 poundluk turistler oldugunu fakat daha
yolun basinda bile olmadiklarini ,6nimuzdeki 3-5-10"yili planlamamiz gerektigini bu toplantilar ile hep
beraber ortak akil treterek , FTSO'nun (yelerinin yaninda ¢6zim Uretmeye , 6nder olmaya aday
oldugunu soyledi.

Acente enflasyonu, belge problemleri , aritma problemleri, illegalligin azaltilmasi, givenlik
problemleri de konusmalarda dile getirildi. Fiyatla rekabetin isletmelere ciddi sikinti yasattig
belirtildi.

Ugur Cacaron marka olmanin s6z vermek oldugu bunun icin planli hareket edilmesi gerektigini bu
amagla hazirlama asamasinda olan Fethiye Turizmi igin stratejik planinin ortaya ¢ikarilmasi ve
tartismaya agilmasini istedi.
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Yaklasik 3 saat sliren Calis Bolgesel Toplantisinda ele alinan konular ana bagliklari ile asagida
siniflandirilmigtir:

Turizme ait saghkli istatistiki veriler Gretilmesi,

Gereginden fazla isletme acilmasi sorunu,

Tanitimda bir arada hareket etme gerekliligi

ileriye yonelik stratejik planlar hazirlanmasi ve turizme yon verecek kurullar olusturulmasi
Turizm isletmecilerinin karsilastigl belge sorunlari

Turizmin kalitesinin artirilmasi gerekliligi

ok wNE
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