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Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 15
Nolu Gayrimenkul Hizmetleri
Grubu Meslek Komitesi Uyeleri
olarak emlak¢ilik sektorii ile ilgili
yasadigimiz sorunlart gegtigimiz 5
ay i¢inde degerlendirmemiz
sonucunda bir takim ¢alismalar
yaptik.

Emlak komisyonculugu isi siradan
faaliyetler olarak goriildiigiinden bu
isi higbir odaya ya da kuruma kaydi
olmayan kisiler yapar hale gelmisti.
Bu gergevede icra ettigimiz
meslegin sorumlulugunu tagiyan
bizler, yapilan ¢aligmalar ile emlak
komisyonculugu iginin nemine
dikkat ¢ekerek, meslegin ilgili
mevzuata uygun olarak yapilmasi
i¢in calistik.

Sanayi ve Ticaret Bakanligi1 Olgiiler
ve Standartlar Genel Miidiirligi
tarafindan hazirlanan “TS 11816
Emlak Komisyonculugu Hizmetleri
- Genel Kurallar” adli Mecburi
Standart Tebligi’ne gore, emlak

15 Nolu Gayrimenkul Hizmetleri Grubu Meslek Komitesi
Uyeler1 Emlak Sektoriinde Devrim Niteliginde Bir Adim Atti

sozlesmeyi diizenleyerek
miisterisine vermelidir. Bu
cercevede, emlakei liyelerimizin
kullanmak zorunda olduklari
asagida belirtilen tip sdzlesmeler
taslak olarak Odamizca hazirlanmig
ve emlak miisaviri liyelerimizin
hizmetine sunulmustur.

1. Emlak Komisyoncusu ile Satici
Arasinda Yapilan Yetki Sozlesmesi
2. Emlak Komisyoncusu ile Kiraya
Veren Arasinda Yapilan Yetki
So6zlesmesi

3. Gayrimenkul Alim Satim ve
Komisyon Sézlesmesi

4. Ekspertiz Raporu

5. Gayrimenkul Gosterme Tutanagi
ve Komisyon Sozlesmesi

6. Is Takip Sozlesmesi

7. Kira Sozlesmesi

8. Tahliye Taahhiitnamesi

9. Emlak Kayit Formu

S6z konusu sozlesme 6rneklerinin
Tiirkcesi’ne ve Ingilizcesi’ne
odamizin www.fto.org.tr internet
sitesinden ulasilabilecektir. “Is

komisyoncusu, tiyesi oldugu meslek Takip Sozlesmesi” 6rnegi ise 4

odasinca kullanima sunulmus olan

niisha halinde hazirlatilmis olup,

odamizdan temin edilebilecektir.

Ote yandan, odamiz iiyesi emlak
komisyoncular1 Tapu Sicil
Miidiirliiklerinde takip ettikleri
islerde Odamizca verilmis EMLAK
KOMISYONCUSU KiMLIK
KART1n1 kullanacaklardir. Ayrica
Odamizca hazirlanan “s6zlesme
kullanilmasinin zorunlu oldugu”nu
belirten levhalar1 da emlak
komisyoncusu tiyelerimiz
odamizdan temin edip, isyerlerinde
kullanabileceklerdir.

Bu kapsamda Odamiz tiyesi emlak
komisyoncular1 miisterileri ile
imzalayacag1 s6zlesmeler i¢in
www.fto.org.tr adresindeki tip
sozlesmeleri kullanabilirler ve

+ Is Takip S6zlesmesini

* Emlak Komisyoncusu Kimlik
Kartim

» “Sozlesme kullanilmasinin
zorunlu oldugu”nu belirten
levhalarinm

Odamizdan temin edebilirler.
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INOTurizm Projesi Kapsaminda “Marka / Markalagma
Yonetimi”, konulu Atolye Calismasi Diizenlendi

Proje kapsaminda;

* Turizmde siradan ve birbirinin
tekrar1 olan hizmet sunumu disinda
diinyadaki tiiketici egilimleri ile
paralel iiriin ve hizmet iiretilmesi
konusunda girisimcilerin farkindalik
diizeyi ylikseltilerek sektorel
cesitliligin artirilmast,

* Turizmde iiriin ve pazar gelistirme
kavramlar1 hakkinda farkindaliginin
artirilarak markalasma ¢alismalarina
destek olunmas1 hedeflenmistir.

Bu hedefler dogrultusunda
yiiriitiilmekte olan proje ¢ergevesinde
29 Nisan Cuma giinii katilimcilara
Prof. Dr. Ismail Ustel tarafindan
“Marka ve Markalasma Y onetimi”
konusunda seminer verildi.
Seminerde dikkat ¢ekilen konular
kisaca 0zetlemek gerekirse su
sekildedir;

* Marka; {iriin (mal / hizmet /

kavram / kisi) odakli “isim - logo -
bicim - font - renk - gorsel malzeme -
slogan” olarak paketlenmis “mesaj
simgesi” olarak tanimlanabilir.

* Marka ikame edilemeyen, yeri
doldurulamayan, katma degeri
yiiksek bir olgudur. ikama
edilebilirlik ile piyasa degeri ters
orantilidir. Yani ikame
edilebilirliginiz ne kadar yiiksekse
piyasa degeriniz o derece diisiiktiir.

» Markada Pazar boliimiiniin netlikle
tanimlanmis olmasi, konumlama ve
bununda veri, bilgi, istatistik bulgu
ile kanita dayandirilmis olmasi
gerekmektedir.

* Markalagma yolculugu ilk olarak
farkindalikla baslar, benimseme,
kabullenme, sahiplenme ve kendini
adama ile devam eder. Bu farkindalik

unsurlarin1 pazarlamanin 4 P’si (yani
Price-Fiyat, Product-Uriin, Place-Yer,
Promotion-Promosyon )
belirleyecektir.

* Marka gérme, isitme, tat, koklama
ve dokunma olarak birden ¢ok
duyuya hitap edebilir. Ornegin deri
sektoriinde koku, otomobil ve beyaz
esya sektoriinde dokunma duyulari
markada ¢ok 6nemli yer tutar.

* Marka iiriiniin-mal ve hizmetin
kimligini olusturur, olgunlastirir,
tiiketiciye s6z verme ve ¢agristirdigi
kavramlara kefil olma anlami ytikler.
+ Tiiketiciler kendilerinin yagam
stilleri, kiiltiirleri, degerleri, ilkeleri,
tutumlari, kabullenmeleri ve
aliskanliklari ile uyumlu iiriinlere
yonelirler.

* Marka yonetimi; kurumsal
altyapinin / yapilarin / siireglerin
giiclendirilmesi, markanin
yaratilmas1 ve markanin
yasatilmasidir.
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Subat 2011 itibari ile
ylriitiilmeye baslayan proje
kapsaminda yenilik¢ilige dayali
pazar ve iiriin gelistirme
yaklasimi ile Fethiye’de turizm
sektoriiniin ve alt sektorlerinin
kalip otesi diisiince yetkinlik
karmasinin gelistirilmesi, pazar
ve iirlin kavramina iliskin
farkindaliklarinin artirilarak
bakis a¢ilarinin gliglendirilmesi
amactyla bir dizi egitim ve atolye
calismasi gergeklestirildi. Mart
ayinda Yaraticilik ve yenilikgilik
konular1 ile baslayan atdlye
caligmalar1 Nisan ayinda
Pazarlama ve Pazar arastirmalari
ile devam etti.

28 Nisan Persembe giinii de Prof.

Dr. Ismail tarafindan “Marka ve
Markalagma Y 6netimi‘ konusu
iizerine seminer verildi. S6z
konusu seminerde asagidaki
konular tizerinde durulmustur.

[l Arastirma, ¢6ziim bekleyen
sorunlarin dogru yanitini
bulabilmek i¢in, verilerin
toplanmas1 ve yorumunu bilimsel
yontemler kullanarak yapmaktir.
[] Pazarlama arastirmasinda
stratejik amagc; firsatlarin
belirlenmesi ve yonetilmesi ile
risklerin belirlenmesi ve
yonetilmesidir.

'] Pazarlama aragtirmasi
miisteri, rekabet, iiriin, fiyat,
dagitim kanallar1 ve promosyon
unsurlarimi kapsamaktadir.

] Pazar arastirmasi; durum
analizi, arastirmanin planlanmasi,
gerekli verilerin toplanmasi,
tablo haline getirilmesi,
degerlendirme ve yorumlama ile
raporun diizenlenmesi
asamalarindan olusmaktadir.

| Pazarlama arastirmasinin;
pazarlama arastirmasinin roliiniin
ve Oneminin kavranmamasi,
kaynak sorunlarin farkina
varilmamasi, bilgi
gereksiniminin tanimlanmamasi,
veri kalitesine iligkin hatalar ile
arastirma sonuglarinin kararlara
dogru bigimde doniistiiriilmemesi
gibi yanilgilar vardir.

15 YENI KAYIT
6 TERK
18  TESCIL iISLEMI
76 BELGE
27 GELEN YAZI
. 17 CEVAPLANAN YAZI
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Kosgeb"Girisimcei Destek Programi" kapsaminda Mugla Kosgeb
Uzmanm Onur Gaga,iskur Mugla Temsilciligi ve Fethiye Milli
Egitim Miidiirliigii temsilcilerinin katilimiyla bilgilendirme

‘ S
toplantis1 gerceklestirildi. Toplantida "Girisimei Destek
K 0 S G E B Programindan"faydalanmak isteyenlere sartlar ve kriterler

hakkinda detayl bilgi verildi.

10 Adet Yeni Kayit Gergeklestirilmistir

ODA SICIL NO UNVANI MESLEK GRUBU
7787 AKSAZLAR A-12
TUR.OTOM.LTD.STI.

7788 EDA GULDAN A-8
7789 OZON GIYIM A-9
A.S.FETHIYE SUBESI
7790 HAMIT OKAN A-13
DOMANIC
7791 ESEN MAVi A-4
KARADENIZ LTD.STI.

7792 NURDAN ORNEK A-4
7793 GULCAN SOLAK A-9
7794 ASLIDOVIZ VE A-14
ALTIN A.S.

7795 YASEMIN GURBUZ A-15
7796 SATI HAMIT KUCUK A-10

3 ADET ISLETME TERK OLMUSTUR

ODA SICIL NO UNVANI MESLEK
GRUBU
4129 NIiFER CALIS A-10
4151 OMER OZDEMIR A-8
6686 NECAT A-10

KONUKCU





