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YONETIM KURULU UYELERI

Yonetim Kurulu Baskan

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Yonetim Kurulu Sayman Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi

Osman CIRALI

Mete AY

Kemal HIRA

ibrahim ERDEM

Sevket Siireyya GUROL

Halil ibrahim OZTURK

Emre BASARAN

Fatih TUFAN

Ramazan DIM

Samdan Restoran

Altinaylar Turizm Sanayi ve
Ticaret A.S.

Kemal Hira Sigorta Acenteligi

Ozel Sim Egitim Ogretim Basin
Yaym A.S.

MG Construction Turizm Seyahat
Tasimacilik Insaat Emlak ithalat
Ihracat ve Ticaret Ltd.Sti.

Cep Klinik iletisim Merkezi Ltd.Sti.

Focus Tour Turizm Tagimacilik
Emlak Insaat ve Ticaret Ltd.Sti.

Carsim Kuyumculuk

Dim Gida Nakliyat ingaat Taahhiit
Turizm Sanayi ve Ticaret Ltd.Sti.
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ODA MECLIS UYELERI

Yonetim Kurulu Baskan Yard.

H.ibrahim 0zZTURK

Yénetim Kurulu Uyesi

idris ALASAN

Meclis Uyesi

A.Giirsu OZDEMIR

Meclis Uyesi

R.S1tki GUMUSHAN

Meclis Uyesi

Fadil ARDIC

Meclis Uyesi

Hiiseyin UCAR

Meclis Uyesi

Emre BASARAN

Yénetim Kurulu Uyesi

H.Yiiksel BALCI

Meclis Uyesi

Erol AKSOY

Meclis Uyesi

Muhammet KOKTEN

Meclis Uyesi

Fikret KOYUNCU

Meclis Uyesi

Ugur CACARON

Meclis Uyesi

Mustafa BUYUKTEKE

Meclis Baskani

Sami KEMIK

Meclis Baskan Yardimcisi

Osman CIRALI

Yonetim Kurulu Baskani

Kemal HIRA

Yonetim Kurulu Baskan Yard.

Fatih TUFAN

Yonetim Kurulu Uyesi

Adnan ERDOGAN

Meclis Uyesi

Ali CELIiK

Meclis Uyesi

Selametin YILMAZ

Meclis (yesi

Turgut YILDIZ

Meclis Uyesi

0zan ALTIOK

Meclis Uyesi

Ramazan DiM
Yénetim Kurulu Uyesi

Kerim ARSLAN

Meclis Uyesi

Mustafa YIGIT

Meclis Uyesi

Aydin ERTEMLI

Meclis Uyesi

Mustafa OZKAYA

Meclis Uyesi

Efrayim AKCABEL

Meclis Uyesi

Akif MILASLIOGLU
Katip Uye

ibrahim ERDEM

Yénetim Kurulu Say. Uyesi

Sevket S. GUROL

Yénetim Kurulu Uyesi

Erdogan ERENOGLU

Meclis Uyesi

Erhan TUFEKCI

Meclis Uyesi

Mehmet DOVER

Meclis Uyesi

Muzaffer BILGIC

Meclis Uyesi

B.Ismail ABACIOGLU
Meclis Uyesi
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MESLEK KOMITELERI

1NOLU iIMALATCILAR MESLEK KOMITESI

Sira Organ Temsilci Temsilei Firma Unvam

No  Unvam

1 Komite Bagkan1 ~ Idris ALASAN San Tasimacilik Zeytinyagi Hayvancilik Gida Sanayi ve Ticaret
Ltd. Sti.

2 Komite Bagkan  Coskun SECTM Serdem Efe Insaat Emlak Turizm Ticaret Gida Madencilik Sanayi

Yardimeist Ithalat Thracat Ltd. Sti.

3 Komite Uyesi Harun GUNAY Ekoltas Maden Sanayi Ticaret Ltd. $ti.

4 Komite Uyesi Harun Yiiksel BALCI Hiner Tag Firinlan G.H. Harun Yiiksel Balei

5 Komite Uyesi Adnan ERDOGAN Ader Plastik Sanayi ve Ticaret A.$.

6 Komite Uyesi Recep SOKMEN Ayna Tekne Tmalati Yatgilik Nakliye Turizm Sanayi Ithalat
Thracat Ticaret Ltd. Sti.

7 Komite Uyesi Nuri EKINCI Enver Ekinei Tanm Su Urtinleri Ingaat Turizm Sanayi Tagimactlik

Dis Ticaret Ltd. Sti.

2 NOLU TARIM, HAYVANCILIK, SU URUNLERI TICARETIILE
ZIRAI ILAC MESLEK KOMITESI

Sira Organ Temsilci Temsilci Firma Unvam
No  Unvam
1 Komite Baskam  Atabey SAHIN Tlos Seafood Su Uriinleri Ticaret A.S.
2 Komite Bagkan  Yusuf DIKICI Nil Peyzaj Yusuf Dikici
Yardimcist

3 Komite Uyesi Ahmet Garsu OZDEMIR ~ Ozdemirler Tarim Ticaret ve Sanayi Lid. Sti.
4 Komite Uyesi Frdogan ERENOGLU Nur Tarmm Turizm Sanayi ve Ticaret Lid. Sti.

5 Komite Uyesi Ahmet OZMEN Ozmen Komisyon Ahmet Ozmen

6  Komile Uyesi Kerim ARSLAN Arslan Komisyon Kerim Arslan

7 Komite Uyesi Ustim GONEN Oz Tarim Ingaat Nakliyat Turizm Ithalat Thracat Sanayi ve Ticaret
Ltd.Sti.

3 NOLU iNSAAT TAAHHUT MESLEK KOMITESI

Sira Organ Temsilci Temsilei Firma Unvam
No  Unvam
1 Komite Bagkama ~ Habib DEMIR Torun Yapi Insaat Taahhiit Mimarlik Miihendislik Eksperlik ve

Damsmanlik Hizmetleri Ticaret Ltd.Sti.

2 Komite Baskan  Erdem Can CUCEOGLU  Erdem Can Ciiceoglu

Yardimeist

3 Komite Uyesi Omer YILDIRIM Aymeh Miihendislik Ingaat Taahhiit Turizm Emlak Oto Sanayi
Ticaret Ithalat ve Thracat Ltd.Sti.

4 Komite Uyesi Sevket Siireyya GOROL MG Construction Turizm Seyahat Tagimacilik Insaat Emlak
Ithalat Thracat ve Ticaret Ltd.Sti.

5 Komite Uyesi Serkan DEVECI Devser Insaat Mimarlik Miihendislik Turizm Madencilik
Nakliye Sanayi ve Ticaret Ltd.Sti.

6  Komite Uyesi Nurettin Metin SEVING  Seving Insaat Emlak Nurettin Metin Seving

7 Komite Uyesi Sami KEMIK Miiteahhit Sami Kemik
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4 NOLU ELEKTRIK ELEKTRONIK VE DAYANIKLI TUKETIM MALLARI

MESLEK KOMITESI
Sira Organ Temsilci Temsilci Firma Unvam
No Unvam
I Komite Bagkam  Recep BALCI Hiirriyet Kitabevi Recep Balel
2 Komite Bagkan  Sevki ARICAN Arcan Iklimlendirme ve Sogutma Sistemleri Sevki Arican
Yardimeist
Komite Uyesi ~ Osman EKiZOGLU Golden Property Osman Ekizogl
Komite Uyesi Erol AKSOY Ceren Klima Erol Aksoy
Komite Uyesi ~ Onder SAHIN Fethiye Onder Bilgisayar Tarim Insaat Turizm Sanayi
ve Ticaret Ltd.Sti.
Komite Uyesi  Halil ibrahim OZTURK Cep Klinik letisim Merkezi Ltd.Sti.
Komite Uyesi ~ Ali CELIK Ali Celik Sigorta ve Aracilik Hizmetleri
5NOLU INSAAT MALZEMELERI MESLEK KOMITESI
Sira  Organ Temsilci Temsilci Firma Unvam
No  Unvam
1  Komite Bagkam Mustafa YIGIT Yigit Tel Mustafa Yigit
2 Komite Baskan  Zekeriya ZEYTINCIOGLU Zekeriya Zeytincioglu Zeytinciogullari Ticaret
Yardimeist
3 Komite Uyesi Soner ARICAN Aricanlar insaat Malzemeleri Ticaret ithalat [hracat Ltd.Sti.
4  Komite Uyesi  Erhan TUFEKCI Erhan Tiifekei Tiifekci ingaat Ticaret
5 Komite Uyesi Bilal ERDOGAN M.B Erdoganlar Tarim Insaat Turizm ve Ticaret Ltd.Sti.
6 NOLU KONAKLAMA HIZMETLERI MESLEK KOMITESI
Sira Organ Temsilci Temsilci Firma Unvam
No Unvam
1 Komite Bagkam Hiiseyin KUP idee Hotel Restaurant Hiiseyin Kiip
2 Komite Basgkan KONCA EROGLU Ekim Proje Damsmanlik Turizm Insaat Enerji Tarim Sanayi ve
Yardimcist Ticaret ithalat Thracat Ltd.Sti.
3 Komite Uyesi R. Sitkt GUMUSHAN Hotel Yenigeri Ramazan Sitki Giimiishan
4  Komite Uyesi  Cenk SIMSEK Ozcetur Turizm Seyahat ve Ticaret A.S.
5 Komite Uyesi ~ Mert UYSAL Akdeniz Beach Otel Mert Uysal
6  Komite Uyesi Mete AY Altmaylar Turizm Sanayi ve Ticaret A.S.
7 Komite Uyesi Muhammet KOKTEN Kokten Emlak Turizm Insaat Ticaret Ltd.Sti.
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7 NOLU YiYECEK VE iCECEK HiZMETLERI MESLEK KOMITESI

Swra Organ
No Unvam

1 Komite Bagkam
2 Komite Bagkan
Yardimeis

3 Komite Uyesi

Komite Uyesi
Komite Uyesi
Komite Uyesi

~ N B

Komite Uyesi

Temsilci

Mehmet Selim GUNDAY

Nuri BIROL
Aydin ERTEMLI

[zzet Bagekim

Talip ZEYBEK
Osman CIRALI
Selamettin YILMAZ

Temsilci Firma Unvam

Kadin Sosyal Dayanisma Dernegi ktisadi Isletmesi
Nuri Birol Ermis Zeki Restoran

Yilbag Madencilik Kimya Saglik Hizmetleri Turizm Otopark
Ulastirma Ticaret Ltd. Sti.

TTD Insaat Turizm Gida Kimyevi Maddeler Sanayi Ticaret Lid.Sti.
Talip Zeybek

Samdan Restauran

Pek Otel Turizm Emlak Insaat Sanayi ve Ticaret Ltd Sti.

8 NOLU SIGORTA VE FINANS HiZMETLERiI MESLEK KOMITESI

Sira Organ Temsilci Temsilci Firma Unvam
No Unvam
I Komite Bagkan1 ~ Fadil ARDIC FSM Sigorta Aracilik Hizmetleri Ltd. Sti.
2 Komite Bagkan Ramazan PATAT Ramazan Patat Patat Sigortacilik ve Aracilik Hizmetleri
Yardimeist
3 Komite Uyesi Hakan KARAKAYA Hakan Fotograf¢ilik Turizm ve Tasimacilik Ltd.Sti.
4 Komite Uyesi Hiiseyin NAZLIEL Neta Ekspertiz Hizmetleri Ltd.Sti.
5 Komite Uyesi Yeliz PIRNAZ Atelekom fletigim ve Bilisim Sistemleri Sanayi Ticaret Ltd.Sti.
6  Komite Uyesi Kemal HIRA Kemal Hira Sigorta Acenteligi
7 Komite Uyesi Mehmet DOVER Armada Amiral Sigorta Aracilik Hizmetleri Ltd.Sti.
9 NOLU OTO KIRALAMA VE SEYAHAT ACENTELERI
MESLEK KOMITESI
Sira Organ Temsilci Temsilci Firma Unvam
No Unvam
1 Komite Bagkan1 ~ Ozan AVCI Kudret Avel Petrol Insaat Turizm Ithalat Ihracat Sanayi ve Ticaret
Litd.Sti.
2 Komite Bagkan  Fikret KOYUNCU Burakhan Turizm Insaat ithalat [hracat Nakliye Sanayi
Yardimeist ve Ticaret Ltd.Sti.
3 Komite Uyesi Emre BASARAN Focus Tour Turizm Tagimacilik Emlak Insaat ve Ticaret Ltd.Sti.
Komite Uyesi Turgut YILDIZ Yildizhan Ozel Saglik Emlak Turizm Tagimactlik Ingaat Taahhiit
Dayanikli Tiiketim Ithalat fhracat Ltd.Sti.
Komite Uyesi Ertugrul GURKAN Yasar Turizm Sanayi ve Ticaret Ltd.Sti.
Komite Uyesi Umit AKYALI Ekspert Seyahat Turizm Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.
Komite Uyesi Levent ERSOY B-K Turizm Bilgisayar Tagimacilik ithalat ihracat Sanayi

ve Ticaret Ltd.Sti.
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10 NOLU TOPTAN VE PERAKENDE GIDA TiCARETI

MESLEK KOMITESI
Sira  Organ Temsilci Temsilei Firma Unvam
No Unvam
Komite Baskam ~ Emrullah TUNA Emrullah Tuna Mendos Market
2 Komite Baskan ~ Mehmet Akif ERKEK Mehmet Akif Erkek The Oliideniz Shopping
Yardimeist
3 Komite Uyesi Ugur CACARON Ginta Gida Dagitim Pazarlama Insaat Sanayi ve Ticaret Ltd.Sti.
4 Komite Uyesi Ramazan DIM Dim Gida Nakliyat Insaat Taahhiit Turizm Sanayi
ve Ticaret Ltd.Sti.
5 Komite Uyesi Yiicel OZDEMIR S.S Bagliagag Tanimsal Kalkinma Kooperatifi
Komite Uyesi Erhan BASAR Basar Gida Erhan Basar
Komite Uyesi Ozan ALTIOK Ozok Pazarlama Ltd Sti.

11NOLU KUYUM, TEKSTIL VE AYAKKABI TOPTAN VE
PERAKENDE TiCARETI MESLEK KOMITESI

Sira Organ Temsilci Temsilci Firma Unvam
No Unvam
1 Komite Bagkam ~ Mehmet KOSE Kase Giyim Mehmet Kase
2 Komite Bagkan  Ayfer KIVRAK Ayfer Kivrak Sen Tekstil
Yardimcist
3 Komite Uyesi Mustafa OZKAYA Ozkaya Tekstil Mustafa Ozkaya
4 Komite Uyesi Mustafa BUYUKTEKE  Biiyiikteke Dericilik Turizm Tekstil Ticaret ithalat Thracat Ltd.Sti.
5 Komite Uyesi Fatih TUFAN Fatih Tufan Carsim Kuyum
6  Komite Uyesi Mustafa DEMIRHAN Mirhan Bebe Mustafa Demirhan
7 Komite Uyesi Kemal DIVRIK Divrik Turizm Ticaret ve Sanayi Ltd.Sti.

12 NOLU AKARYAKIT, OTOMOTIV VE ULASTIRMA

MESLEK KOMITESI
Sira Organ Temsilci Temsilci Firma Unvam
No Unvam
1 Komite Baskam1  Turgay Senay SAHIN Sahin-Sa Otomotiv Miihendislik Insaat Turizm Ticaret
Ithalat Thracat Ltd.Sti.
2 Komite Baskan  Volkan ABAKAYA Zirvesan Turizm Tagimacilik Ingaat Emlak Sanayi
Yardimcist ve Ticaret Ltd.Sti.
3 Komite Uyesi Muzaffer BILGIC Muzaffer Bilgic Ticarethanesi
4 Komite Uyesi Hiiseyin UCAR S.S Fethiye Motorlu Tastyicilar Kooperatifi
5  Komite Uyesi Hasan BOZ 28 Nolu Calica Oliideniz Kooperatifi
6  Komite Uyesi Soner KARAGOZ Dértler Ticaret Soner Karagoz
7 Komite Uyesi Efrayim AKCABEL Akeabeller Cadireilik Turizm Ticaret Ltd.$ti.
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13 NOLU EMLAK, EGITiM, SAGLIK VE SPORTIF
FAALIYETLER MESLEK KOMITESI

Sira Organ Temsilci Temsilci Firma Unvam

No Unvam
1 Komite Baskan1  Zeynep Ozge ARIKAN Likya Diyet Saglikli Beslenme Estetik Spor ve Yasam Merkezi

Turizm Ticaret Ltd.Sti.
2 Komite Baskan  Mehmet Ali UYAR Uyar Insaat Mehmet Ali Uyar
Yardimeisl
3 Komite Uyesi Akif MILASLIOGLU Milashoglu Emlak Akif Milaslioglu
4 Komite Uyesi Salih DUNDAR Seydikemer Ozel Egitim Rehabilitasyon Merkezi ve Saglik

Hizmetleri Ticaret Ltd.Sti.
5  Komite Uyesi B. Ismail ABACIOGLU  ideal Yatinm Emlak Ofisi Properties Biilent fsmail Abacioglu
6 Komite Uyesi ibrahim ERDEM Ozel Sim Egitim Ogretim Basin Yaym A S.
Komite Uyesi Dogukan TOYDEMIR Toydemir Turizm Insaat Emlak ve Ticaret Ltd.Sti.

DISIPLIN KURULU UYELERI

Kurul Bagkan1 Sileyman KAYA
Kurul Uyesi Senol CIRALI
Kurul Uyesi Veli ONVER
Kurul Uyesi Siileyman UYSAL
Kurul Uyesi Sevki ARICAN
Kurul Uyesi Sadi KISA

TOBB GENEL KURUL DELEGELERI

Osman CIRALI (Yé6netim Kurulu Bagkani)
Erol AKSOY

Ramazan Sitki GUMUSHAN

Muhammet KOKTEN

Fadil ARDIC

Fikret KOYUNCU

Akif MILASLIOGLU
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1-TEMEL YETERLILIKLER

1.1 Genel
2017 yil1 sonu itibariyla 3964 olan faal iiye sayimiz 2018 yili sonunda 4150 ulast.

Yillar itibariyle Faal Uye Sayilari
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Odamiz biinyesinde 13 adet meslek grubu bulunmakta olup, 2018 yilinda s6z konusu bu gruplardaki
mevcut olan faal {iye sayilar1 soyledir:

MESLEK
GRUPLARI 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 TOPLAM
OCAK 341 | 304 | 396 | 125 | 123 | 350 | 167 | 148 | 173 | 398 | 266 | 358 | 323 | 3472
SUBAT 343 [ 310 [ 404 | 133 | 125 | 357 | 171 | 152 | 173 | 402 | 269 | 365 | 332 | 3536
MART 375 |348 | 432 | 157 | 130 | 367 | 190 | 171 | 200 | 436 | 289 | 396 | 360 | 3851
NISAN 378 | 350 | 437 | 160 | 131 | 372 | 195 | 176 | 207 | 440 | 296 | 399 | 367 | 3908
MAYIS 383 | 352 | 444 | 162 | 133 | 375 | 200 | 178 | 208 | 445 | 297 | 400 [ 379 | 3956

HAZIRAN | 388 | 354 | 447 | 161 | 134 | 378 | 200 | 180 | 211 | 451 | 297 | 402 [ 382 | 3985
TEMMUZ | 391|355 | 460 | 161 | 136 | 382 | 200 | 179 | 213 | 453 | 298 | 403 [ 389 | 4020
ACUSTOS | 394 | 354 | 463 | 164 | 136 | 387 | 202 | 181 | 215 | 453 | 301 | 407 [ 396 | 4053

EYLUL 398 | 356 | 466 | 164 | 137 | 390 | 203 | 181 | 215 | 463 | 305 | 412 | 402 | 4092
EKIiM 403 | 358 | 470 | 165 | 138 | 392 | 204 | 184 | 221 | 465 | 308 | 416 | 408 | 4132
KASIM 411 | 359 | 472 | 167 | 139 | 395 | 204 | 185 | 227 | 468 | 311 | 419 | 415 | 4172

ARALIK 417 | 357 | 474 | 167 | 138 | 396 | 207 | 184 | 233 | 466 | 311 | 420 | 380 4150

Faal Uyelerin Statiilerine Gore Dagilim

AYLAR/STATU A.S. LTD. KOLL KOM | SAHIS VAKIF KOOP DERNEK DIGER TOPLAM

STI IKTISADI IKTiSADI

ISLETME ISLETME
Ocak 563 | 1744 6 1 1065 0 79 11 3 3472
Subat 567 | 1788 6 1 1078 0 83 10 3 3536
Mart 588 | 1949 6 1 1198 0 96 10 3 3851
Nisan 596 | 1987 6 1 1209 0 96 10 3 3908
Mayis 602 | 2020 6 1 1218 0 96 10 3 3956
Haziran 615| 2038 6 1 1215 0 97 10 3 3985
Temmuz 616 | 2069 6 1 1218 0 97 10 3 4020
Agustos 616 | 2095 6 1 1225 0 97 10 3 4053
Eyliil 617 | 2124 6 1 1232 0 98 10 4 4092
Ekim 622 | 2155 6 1 1236 0 98 10 4 4132
Kasim 628 | 2182 6 1 1241 0 99 11 4 4172
Arahk 635| 2162 6 1 1232 0 99 11 4 4150
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1.2 Oda Sicil Kayit islemi

5174 sayili Kanun ve ilgili yonetmeliklere istinaden tacir, sanayici, deniz taciri sifatina haiz tim ger¢ek
ve tiizel kisiler bulunduklar yerdeki ticaret siciline ve Oda'ya kayit olmak zorundadirlar. Kanunun
9’uncu maddesine gore odalara kayit zorunlulugu bulunup da bu zorunlulugu ise basladig: tarihten
itibaren bir ay iginde yerine getirmeyenleri bagvuru {izerine veya re'sen dgrenen ilgili oda, oncelikle
bunlardan ticaret siciline tescil edilmis olmayanlari tescil isleminin yapilmas icin ilgili ticaret sicili
mudiirligiine bildirir.

Ticaret Sicili Midirliigii, bu bildirim iizerine gerekli islemleri yapmakla yiikiimliidiir. Anilan bu mevzuat
cercevesinde Odamiza 2018 yilinda toplam 480 adet {iye kaydedildi.

2018 y1l1 igerisinde kayitlarin yogun olarak yapildigi meslek grubu; 13 Nolu grupta oldu.

Faal Uyelerin Meslek Gruplarina Gore Dagilimi

MESLEK GRUBU 2014 2015 | 2016 2017 2018
38 62 45 61

01. IMALATCILAR GRUBU 116

02. TARIM, HAYVANCILIK, SU URUNLERI TICARETI ILE

ZIRAI ILAC GRUBU 39 28 37 al 24
03. INSAAT TAAHHUT GRUBU 38 45 49 61 53
04. ELEKTRIK ELEKTRONIK VE DAYANIKLI TUKETIM

MALLARI GRUBU 22 13 11 1 17
05.INSAAT MALZEMELERI GRUBU 13 4 . 3 1
06. KONAKLAMA HIZMETLERI GRUBU 47 97 29 19 31
07. YIYECEK VE ICECEK HIZMETLERI GRUBU 55 29 26 24 34
08. SIGORTA VE FINANS HiZMETLERI GRUBU 17 14 12 15 19
09. OTO KIRALAMA VE SEYAHAT ACENTELERI GRUBU 9 30 18 18 37
10. TOPTAN VE PERAKENDE GIDA TiICARETI GRUBU 59 39 39 43 62
11. KUYUM, TEKSTIL VE AYAKKABI TOPTAN VE

PERAKENDE TICARETI GRUBU 69 30 24 21 30
12. AKARYAKIT, OTOMOTIV VE ULASTIRMA GRUBU 36 29 43 35 34
(133F.2 SlE\;/ISAK, EGITIM, SAGLIK VE SPORTIF FAALIYETLER 45 45 37 78 67

TOPLAM

487 388 448 419 480
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1.3 Uye Kayitlarimin Giincellenmesi

Uyelerimiz ile odamiz arasindaki iletisimi siirekli ve etkin kilmak amaciyla iiyelerimizin iletisim
bilgilerinin giincel tutulmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu cergevede odamiza kayith iiyelerimizin
iletigim bilgilerini giincel tutmak tlizere Oda Sicil birimi tarafindan yapilan ¢alisma sonucu 2018 y1li sonu
itibariyle 4549 {iyenin degisen bilgileri tespit edilmis ve {iye veri tabanina islendi.

1.4 Oda Sicil Terk Islemi
Oda Sicilden terk islemi talep {izerine veya re'sen olmak {izere 2 gesittir.

1) Talep iizerine terk isleminde ticaret sicilindeki kaydinin terk edildigini gosteren belge veya vergi
dairesinden isletmenin terk olduguna dair belgeyi, dilek¢e ekinde odaya ibraz eden iiyelerin
kayitlar1 oda yonetim kurulu karart ile silinir. 2018 yili sonunda 137 adet talep iizerine terk iglemi
gerceklesti..

2) Oda Sicili’nden iki ¢esit re’sen terk islemi yapilmaktadir.

* Ticareti terk, vergi miikellefiyetinin sona ermesi, vefat vb. sebeplerle liyenin isi biraktigin1 basvuru
veya re'sen Ogrenen ilgili oda dncelikle bunlardan ticaret sicilinden kaydini terkin ettirmeyenleri terkin
islemi yapilmasi i¢in ilgili ticaret sicil miidiirliigiine bildirir. Ticaret sicili miidiirliigli bu bildirim {izerine
gerekli islemleri yapmakla yiikiimliidiir. Ticaret sicildeki kaydi terkin edilmis olup da odadan kaydim
sildirmeyenler ilgili meslek komitesinin goriisli alinmak suretiyle yonetim kurulu karari ile re'sen silinir.
2018 y1linda 65 adet liyenin bu sekilde kaydini sildirmis ve re’sen terk islemi yapildi.

Adres ve durumunun tespit edilememesi nedeniyle iiyeligi askiya alinan tiyelerden, iiyeligin askiya
alinmasina iligkin yonetim kurulu kararmi takip eden yilbasindan itibaren iki yil i¢inde adres ve
durumlarin1 bildirmeyenler 29/06/1956 tarihli ve 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu ve Ticaret Sicili
Tuzigl cercevesinde gerekli islemlerin yapilmasi i¢in yonetim kurulunun teklifi ve meclisin karariyla
ilgili ticaret sicili midirligiine bildirilir. Bu bildirimi takip eden ayin ilk giinii itibariyle oda kayitlar
silinmig sayilir. 2018 yilinda 203 firmanin kayd: silindi.

YILLAR 2012 2013 pAY: 2015 2016 2017 2018

Talep Uzerine Terk 2y tiefe e 116 137 162 137
Re'sen Terk > 102 245 234 | 14 | 0 | &
Askidan Terk 111 108 141 9 15 A 0
Vefat 0 4 4 1 . 0 1
TOPLAM 313 370 566 360 267 236 203
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Uyelerimizin ¢ogunlugunun sermayesi 100.000 TL ve iizeri olan isletmeler olusturmaktadir.2018 yil1
itibariyle sermaye miktarlarinin belirledigi derecelerine gore toplam 4150 faal tiyenin dokiimii soyle:
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1.5 Aski Islemi

5174 sayili Kanun ve ilgili yonetmeliklere istinaden odalar her yilin ocak ayinda iiye kayitlarini
giincellestirir. Icinde bulunulan yildan 6nceki ikinci yilin ocak ayinn ilk giiniinden her yilin ocak ayma
kadar adres ve durumlar tespit edilemeyen iiyeler ile bu siire zarfinda tahakkuk eden aidat bor¢larindan
en az 1 taksitini 6demeyen iiyelerin liyeligi yonetim kurulu karar ile askiya alinir. S6z konusu kanun ve
ilgili yonetmeliklere istinaden iiyeligin askiya alinmasi islemine 2005 yilinda baglanmistir. Bu kapsamda
2018 yilinda 525 iiye askiya alinirken, 449 iiye askidan indirildi.

Yillar itibariyla Askiya Alinan Uye Sayilar
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2018 Yilinda Aylar itibariyla Askidan inen Uye Sayilar
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1.6 Meslek Grup Degisikligi

Odalarda Mesleklerin Gruplandirilmas: Hakkinda Yonetmeligin 9. maddesine gore, odaya kayitl iiyenin
istigal konusunun degistiginin beyan {izerine veya re'sen tespit edilmesi halinde, iiyenin meslek grubu
ilgilinin talebi {izerine veya re'sen yonetim kurulu karariyla degistirilir. Bu kapsamda 2018 yilinda 18
tiyenin meslek grubu degisiklikleri gergeklestirildi.

2018 Yilinda Aylara Gore Meslek Grup Degisikligi Yapan Uye Sayilar

OCAK SUBAT \ NISAN MAYIS HAZIRA TEMMUZ  AGUSTO EYLUL EKIM KASIM ARALIK

1.7 Derece Degisikligi

5174 Sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu ve Kayit Ucreti ile Y1lik
Aidat ve Munzam Aidatin Tespiti ve Odenmesi Hakkinda Y onetmelige gore, sermaye ve 6z varlik, istigal
konusu, yillik ciro, yapilacak istihbarat sonucunda elde edilecek malumat sonucu tespit edilen iiyelerin
dereceleri, sermaye artis1 veya azalisinin ticaret sicilinde tescil edilmesinin ardindan oda sicil
memurlugunca tespit edilir ve ilgili dereceye atanir. Bu islem yonetim kurulu karari ile yapilir. Bu
kapsamda 2018 y1l1 igerisinde 468 iiyenin derece degisikligi islemi yapildi.

2018 Yilinda Aylara Gore Derece Degisikligi Yapan Uye Sayilar

OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS  HAZIRA TEMMUZ  AGUSTO EYLUL EKIM KASIM ARALIK

185 3 3 7 3 1 1 1 1 5 3 255 468

1.8 Olagan ve Olaganiistii Organ Toplantilar

e 2018 yilmin ilk 3 ayinda 17 adet yonetim kurulu toplantisi, geri kalan 9 aylik donemde ise 41 adet
yonetim kurulu toplantis1 yapilmis olup bu toplantilarda 689 giindem konusu goriisiilmiistiir.

e 2018 yilmin ilk 3 ayinda 3 adet meclis toplantisi, geri kalan 9 aylik donemde ise 9 adet meclis
toplantis1 yapilmis olup, da 12 adet meclis toplantisi yapilmis olup bu toplantilarda 118 glindem
konusu goriistilmiistiir.

e 2018 yilinda ilk 3 ayinda 39 adet meslek komitesi toplantisi, geri kalan 9 aylik donemde ise 119
adet meslek komitesi toplantist yapilmis olup bu toplantilarda bu toplantilarda yaklagik 312
giindem maddesi goriistilmiistiir.
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Yillara Gore Organ Toplanti Sayilari
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1.9 Meslek Komiteleri Calismalari
Meslek Komiteleri Miisterek Toplantis1 — 21 Eyliil 2018

Oda Muamelat Yonetmeligi’nin 26.maddesine istinaden Meslek Komiteleri Miisterek Toplantis1 21
Eyliil 2018 Cuma giinii Devlet Su Isleri toplant1 salonunda yapilmustir. 1 Nisan 2018 tarihindeki organ
secimleri sonrasinda gerceklestirilen Meslek Komiteleri Miisterek toplantis1 yeni organ iiyelerine yonelik
oryantasyon seklinde diizenlenmistir. Toplant1 giindemi “Odanin isleyisi ve mevzuati hakkinda bilgi
verilmesi” ve “Odamiz hizmet birimlerinin tanitilmasi” konularini igermistir.
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1.10 Gelen-Giden Evrak
2018 yilinda Odamiza toplam 4943 adet evrak girisi yapilmig, Odamizdan toplam 9677 adet giden evrak
¢ikis olmustur. Odamizda ayrica birimler arasinda 937 adet i¢ yazisma gergeklestirilmistir.

Yillara Gore Gelen Evrak Sayisi
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1.2. MALi YONETIM
1.2.1. Mali Politikamiz

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi, iiyelerinin ihtiyag¢larinin karsilanmasi, mesleki faaliyetlerinin
kolaylastirilmast ve gelistirilmesi, tiyeleri ve halk arasinda diiriistliik ve giiveni hakim kilmak
iizere mesleki disiplin, ahlak ve dayamismayr korumak ve 5174 Sayili Kanun’da yazili
hizmetleri vermek Tlzere faaliyetler gerceklestirir. S6z  konusu faaliyetlerin
gergeklestirilmesinde 5174 sayili Kanun’da belirtilen gelir kaynaklarini kullanir.

FTSO’nun verdigi hizmetler ve aidatlara iligkin tarifeler, 5174 sayili Kanun’da belirtilen
hiikkiimler dogrultusunda her mali yil Oncesinde Oda Meclisi tarafindan bdlgenin
sosyoekonomik kosullarina gore belirlenir ve ilan edilir.

FTSO’nun biitgesi, plan ve programlarinin gerekleri ile fayda ve maliyet unsurlar1 g6z 6niinde
tutularak verimlilik, tutumluluk ilkelerine ve hesap donemine gore hazirlanir ve uygulanir.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin yillik gelirlerine gore (kaynak), harcamalar planlanir. Bu
plan cercevesince harcamalar diizenlenir ve kaynak- harcama dengesi saglanir.

Biitceden harcama, yonetim kurulu baskani veya yetkilendirecegi yardimcist ve genel
sekreterin veya sayman iiyenin ortak imzasi ile yapilir. Genel sekreterin bulunmadigi hallerde,
genel sekreter yerine sayman iliyenin imzas1 aranir.

Yonetim kurulunun onerisi lizerine meclislerce saptanan miktar kadar harcama, sonradan
yonetim kurulunun onayina sunulmak sartiyla, genel sekreter tarafindan re’sen yapilabilir.

Biitce ve Muhasebe Yonetmeligine gore hareket eden FTSO, genel kabul gormiis muhasebe
ilkelerine ve tek diizen hesap planina uygun olarak muhasebe kayitlarini diizenler.

FTSO harcamalarin yapilmasi, gelirlerin toplanmasinda seffaflik, verimlilik, tutumluluk, dogru
ve zamaninda bilgi ilkelerini benimser.

Mali kaynaklarin ve harcamalarin kontrol ve yonetimini kolaylagtirmak i¢in diizenli olarak
mali raporlarini hesaplari inceleme komisyonuna, ilgili organlara ve oda iiyelerine sunar.

Odanin mevcut fonlari ile gereksinim duydugu fonlar1 en uygun kosullarda saglama, bu
fonlarin degerini koruma ve etkin bi¢imde kullanim1 konusunda bir sistem kurar.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 sahip oldugu varliklar1 vadeli mevduat olarak, likit fon olarak,
istirak olarak, bagh ortakliklar kurarak, devlet tahvili, hazine bonosu alarak, repo yaparak
degerlendirir. Nakit mevduatin negatif getirisi olabilecek riskli yatirnm alanlarinda
kullanilmasina izin verilmez.

Odanin maddi duran varliklari (hizmet binas1 vb.) teror saldirisi, yangin, deprem vb. risklere
karsilik sigortalanir.
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1.2.2. 2018 Y1l Biitgesi

5174 Sayili Kanun’a gore kar amaci glitmeyen kamu kurumu niteliginde meslek kurulusu olan
FTSO’nun biit¢e kayitlar1, kanunun ilgili hiikiimlerine gére tutulmaktadir. Biitgeden harcama yapma
yetkisi yonetim kuruluna ait olup aylik gelir-gider, mizan ve biitge durum analizi, yonetim kurulu
tarafindan oda meclisinin onaymna sunulmaktadir.Meclis iginden segilen Hesaplar1 Inceleme
Komisyonu, her ay diizenli olarak meclis adina harcamalarin ve giderlerin biitce dengesine, ilgili
fasillara ve 5174 Sayili Kanun’a uygun olarak yapilip yapilmadigi inceler. Hesaplar1 Inceleme
Komisyonu’nun raporu ile birlikte aylik gelir-gider, mizan ve biitge durum analizi meclis onayina
sunulur.

Yillar itibariyle FTSO Gelir ve Giderleri
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1.2.3. Yardim ve Destekler

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 tarafindan 2018 yilinda;
e [Egitim Kurumlarina 26.000,00 TL
e Derneklere 44.000,00 TL
e Fethiye’nin Yurti¢i ve Yurtdisinda Tanitimi i¢in 200.000,00 TL

olmak tizere toplam 270.000,00 TL sosyal yardim yapilmistir.

1- Ramazan Yardimlari
Odamuz ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi is birliginde her yil oldugu gibi bu yil da Ramazan
ayinda belirlenen 750 ihtiya¢ sahibi aileye toplam 50.000,00 TL tutarinda yardimda bulunulmustur.
En uygun ve en verimli sekilde hazirlanan yardim paketleri oda personeli tarafindan 750 aileye elden
teslim edilmistir.

2- Ogrencilere Kirtasiye Destegi
Odamiz ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi isbirligi ile 40.000,00 TL tutarinda 820 adet egitim seti,
oda personeli tarafindan yardim sahiplerine elden teslim edilmistir.

3- Yiiksekogrenim Bursu

Odamiz, 2006 yilindan itibaren, gelir durumu 1yi olmayan, basarili liniversite 6grencilerine karsiliksiz
burs vermektedir. 2018-2019 Ogretim yilinda Odamizdan burs alacak dgrenciler bu yil olusturulan
komisyon tarafindan belirlendi. Meclis iiyelerimizin oylariyla belirlenen komisyon titizlikle ¢aligarak
gelen bagvurulari tek tek incelemis ve aragtirmistir. Odamiza gelen 375 basvuru igerisinden gergek
ihtiya¢ sahibi 100 6grenciyi belirlenmistir. Burs almaya hak kazanan 6grenciler web sitemizde
yayimlanarak duyurulmustur. 2018-2019 egitim 6gretim yilinda 100 6grenciye aylik 125,00 TL’den
olmak tizere 6grenim yil1 boyunca toplam 112.500,00 TL karsiliksiz burs verilmistir.

Odamiz Tarafindan Verilen Burslarin Yillar itibariyle Dagilimi
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4- Odamiz tarafindan 2018 yilinda yapilan sosyal-egitim yardimlari ile sponsorluklar

Cin Survivor Yarigmasi ¢ekimleri sponsorlugu

Unesco Diinya Miras1 Tiirkiye Projesi sponsorlugu

Kuzugobegi Festivali sponsorlugu

Karagulha Cok Programli Anadolu Lisesi Bisiklet Festivali sponsorlugu

Diinya Motokros Sampiyonasi sponsorlugu

Seki Giiresleri'ne yapilan bagis

Babadag Parasiit ile atlayis similasyonu sanal gergeklik filmine katki

Fethiye fotograf arsivi olusturulmasi sponsorlugu
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Aktif Engelli Tiyatrosu'na sponsorlugu
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Fethiye Kaymakamligi'na "Biz Anadoluyuz" projesi i¢in yapilan bagis
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Fethiye Sehir Aileleri Yardimlagma ve Yasatma Dernegi'ne bagis
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Cagdas Yagsami Destekleme Dernegi'ne yapilan bagis
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w

Gocek Kiiltiir Dernegi'ne yapilan bagis
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SN

Fethiye ilce Emniyet Miidiirliigii Olay Yeri inceleme birimine yapilan bagis
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Dogu Guta icin yapilan bagis
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HAYEK Dernegi'ne yapilan bagis
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Engelliler Haftasi igin verilen yemege sponsorluk
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Tiirkiye Sakatlar Dernegi'ne yapilan bagis
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Alt1 Nokta Korler Dernegi'ne yapilan bagis
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Rehberlik ve Arastirma Merkezi'ne yapilan bagis

N
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Mesleki Egitim Merkezi'ne yapilan bagisin bedeli

N
N

Fethiye Gazi ilkokulu'na yapilan bagisin bedeli

N
w

Madde Bagimliligi ile Miicadele Semineri sponsorlugu

N
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Cumhuriyet Bayrami kutlamalari i¢in yapilan bagis

N
ol

Gazi Ilkokulu Robotik Kodlama Sinifi igin yapilan bagis
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1.3. INSAN KAYNAKLARI YONETIMIi

1.3.1. insan Kaynaklan Politikanz

Insan Kaynaklar1 Politikas1 2018-2 sayili YGG toplantisinda revize edilmis, asagidaki sekilde
olusturulmustur;

o Isin gerektirdigi nitelik, yetenek ve biitce imkanlar1 dogrultusunda yeterli sayida insan
kaynagini istihdam etmek,

Hizmet ici egitimlerle mesleki ve kisisel anlamda siirekli gelisim ortam1 hazirlamak,

Gorev taniminin gerektirdigi sorumluluk, risk, deneyim ve liyakat dogrultusunda iicret
politikast ytiriitmek,

Calisanlarin kurum aidiyetini ve motivasyonunu ve memnuniyetini 6n planda tutmak,

Calisan performansini diizenli olarak izlemek,ve takdir etmek,

Calisan Oneri ve beklentilerini dikkate almak,

Calisanlar arasinda firsat esitligi yaratmak,ekip caligmasini tesvik etmek,

Calisma hayati ile ilgili yasalar ve etik kurallar1 uygulamak,

Insan kaynaklari politikasini gézden gegirmek ve siirekli iyilestirmektir.

1.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nda 2018 yilinda 10’t kadin, 6’si erkek olmak iizere toplam 16
personel istihdam edilmistir. Ayrica 1 erkek ve 1 kadin olmak iizere 2 personel digaridan hizmet satin
alimi yontemi ile istihdam edilmektedir. Oda personelinin yetki ve sorumluluklari, sahip olmasi
gereken nitelikleri, Kalite Yonetim Sistemi ¢ercevesinde hazirlanan gérev tanimlari ile belirlenmistir.

Ise alinan personel, 2 aylik deneme siirecinde, odanin tiim birimlerinde yapilan isler konusunda
bilgilendirilmek amaciyla oryantasyon egitimine tabi tutulmaktadir. Oryantasyon egitimi ile ilgili
planlama ve uygulama Kalite ve Egitim Birimi tarafindan yapilmakta ve kayitlar Satin Alma ve Mali
Isler Birimi tarafindan personel dosyasinda muhafaza edilmektedir.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi Personel Sayisi ve Egitim Durumu

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasinda toplam 16 personel caligmaktadir. Ayrica disaridan hizmet satin
alimu ile 2 personel istihdam edilmektedir.

PERSONEL CiNSIYET DAGILIMI

Erkek; 6;

38%
Kadin; 10;

62%
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PERSONEL EGiTiM DURUMU DAGILIMI
Y. Lisans; 1;
6%

Lise va alti; 3;
19%

On Lisans; 3;
19%

Lisans; 9; 56%

1.3.2.1. Personel Egitimleri

Odamizda ¢alisan egitimlerinin nasil yiiriitildigi Egitim Prosediirii’'nde yer almaktadir. Yillik egitim
plani ile kurum ig¢i planl egitimler ve/veya disardan hizmet alimu ile diizenlenen egitimlere ¢alisanlar
katilim saglamaktadir.

Personelin katildig1 tiim egitimler Personel Egitim Izleme Formu iizerinde islenerek takip
edilmektedir. Egitim katilim belgeleri ve sertifikalar Kalite ve Egitim Birimi tarafindan muhafaza
edilmektedir. Personel egitimlerine iligskin analizler YGG toplantisinda sunulmaktadir. Calisanlarin
katilmis oldugu mesleki ve i gelistirmeye yonelik egitimlerin Egitim etkinlik degerlendirmesi Genel
Sekreter tarafindan yapilmaktadir.

Yillar Bazinda Cahisan Egitimleri (calisan basina diisen egitim saati)
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1.3.2.2. Personelinin Katildig1 Egitimler

ODA PERSONELININ KATILDIGI EGITIMLER

Katilan
Egitim Konusu Personel
Sayisi
OFKE KONTROLU EGITiMI
(Genel Katilima Acik) 16.02.2018 8
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI TEMEL EGITiMI 22.03.2018 13
LIDERLIK VE ALGI YONETiMi SEMINERI
(Genel Katilima Acik) 25.05.2018 /
DIS TICARET ILETiISIM NOKTALARI
(TOBB-Ticaret Bakanligi Ankara) 24-25.09.2018 !
MIMIKLER NE SOYLER EGITiIMI
(Genel Katilima Aclik) 28.09.2018 >
INSAN TANIMA SANATI EGITIMI
(Genel Katilima Agik) 11.10.2018 6
TAKIM CALISMASI 15.10.2018 14
INSAN KAYNAKLARINDA YENI TRENDLER 24.10.2018 3
(Genel Katilima Acik)
PAZARLAMA STRATEJILERI EGITIMI
(Genel Katilima Agik) 17.11.2018 2
ZAMAN YONETIMI 13.12.2018 16
AILE SIRKETLERINDE KURUMSALLASMA 14.12.2018 1

(Genel Katilima Acik)
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1) Is Saghg Ve Giivenligi Temel Egitimi — 22 Mart 2018

6331 Sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu kapsaminda tiim isyerlerinin personeline aldirmakla
zorunlu oldugu Is Saghg ve Giivenligi Egitimi 22 Mart 2018 tarihinde Odamiz g¢alisanlarinin
katilimiyla yenilendi. Can-Ar Ortak Saglik Giivenlik Merkezi sahibi Cem Durmaz, is Saghg ve
Giivenligi uzmani Pelin Binbag ve is yeri hekimi Dr Hiilya Turan tarafindan verilen egitimde, isveren
ve ¢alisanin yiikiimliiliikleri, is kazalar1 ve hukuki yiikiimliiliikler hakkinda bilgi verilmistir. Is kazas1
yasanmast durumunda yapilmasi gereken ve yapilmasinda sakinca bulunan davranislar uygulamali
olarak anlatilmistir.

2) Takim Cahsmasi Egitimi- 15 Ekim 2018

Odamiz ¢aliganlarinin katildig1 "Takim Calismas1" egitimi izgdren Akademi egitmeni Volkan Karaca
tarafindan verilmistir. 15 Ekim 2018 tarihinde ger¢eklesen egitimde; takim ruhu, hedeflerin
belirlenmesi, takimlarda liderlik ve iletisim, etkili takimlarin nasil olusturulacagi, takim oyuncularinin
gerekli bilgi ve becerilerini takimla paylagmalari konular1 uygulamali olarak anlatilmistir.




FETHIYE TICARET VE SANAYI ODASI
2018 YILI FAALIYET RAPORU

3) Zaman Yonetimi Egitimi- 13 Arahk 2018

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 personelinin katildig1 , "Zaman Yonetimi" egitimi izgéren Akademi
egitmeni Murat Yenipazar tarafindan verilmistir. Egitim sirasinda zamanimizi nasil etkin
kullanacagimizin ipuglar1 uygulamali olarak islenmistir.

1.3.3. Performans Yonetim Sistemi

Odamiz personelinin ve odanin kurumsal etkinligini ve verimliligini arttirmak amaciyla olusturulan
Performans Yonetimi Prosediiriine gore performans degerlendirmesi, hedef ve yetkinlik bazli olarak
yilda 1 defa yilsonunda yapilmaktadir. Personel performans degerlendirmesi yetkinlik bazli puan
ortalamasinin %701, hedef bazli puan ortalamasinin %30’u alinarak yapilmaktadir. Stratejik plan
kapsaminda hedefleri olan ¢alisanlarin hedeflerini gerceklestirme durumlari bir ara degerlendirme
olarak dlgiilerek personele geri bildirim yapilmaktadir. Stratejik plan kapsaminda hedef belirlenmeyen
oda caliganlarinin performanslari ise sadece yetkinlik bazli olarak degerlendirilmektedir.

Calisan veya yoneticinin yetkinlik bazli performanslar1 degerlendirilirken 3 ana yetKinlik {izerinden
degerlendirilmektedir;

A. Temel Yetkinlikler: Tim Calisanlarda ve Yoneticilerde Olmasi Beklenen
B. Profesyonel Yetkinlikler: Isin ve Pozisyonun Niteligine Gére Beklenen
C. Yonetsel Yetkinlikler: Sadece Yoneticilerde Olmasi Beklenen

Performans degerlendirmesi puanina gore personele, performansini gelistirmesi gerektigi konusunda
bilgi verilmekte ve egitim ihtiyaglar1 tespit edilmektedir.
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1.3.4. Calisan Memnuniyet Anketi

Her yil “Calisan Memnuniyet Anketi” yapilmakta, YGG toplantisinda analiz edilmektedir. 2018
yilinda Aralik ayinda Calisan Memnuniyet Anketi yapilmis olup 17 ¢alisan katilmistir. 2018 y1l1 genel
memnuniyet ortalamasi %47,82 olarak 6l¢iilmiistiir.

Yillara Gore Calisan Memnuniyet Anketi Sonuglart asagidaki gibidir;
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1.3.5. Calhisan Oneri Sistemi

Odamizda, caligsanlarin, ¢alisma ortami, ¢alisma yontemi, hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti
alanlarina ve mevcut durumun iyilesmesine ve gelistirilmesine yonelik dnerilerini ortaya koymalarini
saglayan, gelen Onerileri degerlendiren, uygulanabilir olanlarini uygulamaya alan ve geribildirim veren
bir calisan dneri sistemi olusturulmustur. Oneriler, Calisan Oneri Degerlendirme Prosediirii’ne gore
degerlendirilmekte ve bir takvim yil1 igerisinde uygulanabilir bulunan en yiiksek puani alan ilk 3 6neri
sahipleri Yonetim Kurulu onayina sunularak 6diillendirilmektedir.
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2018 yilinda caligsanlardan 18 adet Oneri gelmis, bu Onerilerden 10 tanesi olumlu olarak
degerlendirilmistir. Odamiz calismalarina ve liye hizmetlerine Onerileri ile katki sunan Odamiz
personelli i¢inde ilk 3'e giren oneri sahipleri 6diillendirilmistir.

1.3.6. Personel Motivasyon Etkinlikleri

Odamizda ¢alisanlarin motivasyonlarini artirmak, is streslerini azaltmak, aralarindaki iletisimi
giiclendirmek ve aidiyet hissi olusturmak amaciyla ¢esitli motivasyon etkinlikleri diizenlenmektedir.

Ayrica calisanlar, dogum giinleri, yilbasi ve bayram kutlamalari gibi 6zel gilinlerde bir araya
gelmektedir.
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Tarih ‘ Etkinlik

2012 Yemek

2013 Kahvalti

2014 2 Yemek Organizasyonu
2015 Sehir digi Egitim Org.

Yilbasi Hediye Cekilisi
Oneri Odillendirme

2016 2 Yemek Organizasyonu

2017 1.Personel Aksam Yemegi Organizasyonu
2. Personel Kahvalti Yemegi Organizasyonu
3.Yilbasi Kutlamasi

4. Oneri Odiillendirme

2018 1. Dogum ginid kutlamalari

2. iftar yemegi

3. Sehir disi konaklamali egitim organizasyonu
4. Personel ile YK Uyelerinin yilbasi kutlamasi
5. Oneri édiillendirme
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1.4. IS PLANLAMASI VE YONETIMI

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nda 2014-2017 yil1 Stratejik Planda belirlenen hedeflere ulasmak ve
stratejik plandan en ¢ok faydayi saglamak amaci ile ilgili hedefleri ve faaliyetleri sistematik bir sekilde
izlemek ve degerlendirmek iizere 2014 yilinda bir Akreditasyon Izleme Komitesi kurulmustur. 2018
yil1 Stratejik plan eylem adimlari, 2014-2017 Stratejik Planinda yer alan stratejik amaglar ile biitiinliik
halinde hazirlanmistir.

Odamiz 2018 yili eylem planinda stratejik amaglar dogrultusunda hedeflerin gergeklestirilme
durumlar agsagidaki gibidir;

KISMEN/ %

DEVAM ﬁgsgﬁKLEs TOPLAM PERFORMANS
EDIYOR (+KISMEN)

GERGEKL

STRATEJIK AMACLAR ESEN

1- SURDURULEBILIR
IS YASAMI VE 5 13 1 19 94,74%
GIRISIMCILIK ORTAMI
OLUSTURMA

2- UYE GELISIMINi VE .
MEMNUNIYETINI 11 5 3 19 84,21%
ARTTIRMAK

3 - GALISANIN
GELISIMINi VE 3 2 3 8 62,50%
MEMNUNIYETINi
ARTTIRMAK

4 - i$ BIRLIGI VE
ORTAK AKIL 1 ] ] 1 100%
KULTURUNU

GELISTIRMEK

5 - KAYNAK VE
SISTEM YONETIMININ 2 1 0 6 100 %
GELISTIRILMESI

GENEL TOPLAM 25 21 7 53

46 7 86,79%
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Yillara gore 2014-2017 ve 2018 Stratejik Plan Hedefleri gergceklesme durumlari

STRATEJIK AMAGCLAR 2014 2015 2016 2017 2018

1- SURDURULEBILIR iS
YASAMI VE GIRISIMCILIK
ORTAMI OLUSTURMA

%71 %55 %62 %93,75 94,74%

2- OYE GELIiSiMiNi VE
MEMNUNIYETINI
ARTTIRMAK

%62 %71 %82 %85,71 84,21%

3 - GALISANIN GELISIMINi
VE MEMNUNIYETINI
ARTTIRMAK

%53 %72 %78 %77 62,50%

4 - i$ BIRLIGI VE ORTAK
AKIL KULTURUNU
GELISTIRMEK

%75 %67 %100 %100 100%

5 - KAYNAK VE SISTEM
YONETIMININ
GELISTIRILMESI

%45 %67 %20 %50 100%

GENEL TOPLAM %61 %66 %76 %89,13 %86,79

2019-2023 STRATEJIK PLANI

FTSO yeni donem 5 yillik 2019-2023 yili Stratejik plan1 hazirliklarina 2018 yili Kasim ayinda
baslanmistir. Odamiz Y o6netim Kurulu, Meclis liyeleri ve ¢alisanlari ile birlikte iki giin siiren ¢alistay
diizenlenmistir. Odamiz yonetimi ve c¢alisanlarina stratejik plan konusunda egitim verilerek swot
analizi ¢aligmasi1 yapilmistir.

FTSO Stratejik Planlama Calistay: - 03-04 Kasim 2018

Odamizin 2019-2022 donemi, 4 Yillik Stratejik Plani’nin belirlenmesi amaciyla meclis iiyeleri ve oda
yonetimi ve personelinin Katilimiyla Calistay diizenlenmistir. Konuyla ilgili Dr. Yiiksel Vardar’in
danigmanhigim yaptig1 Calistay’da, Odamizin 2023 yilin1 da kapsayacak sekilde yeni doneme iliskin
vizyon ve hedefleri yapilan beyin firtinasi belirlenmistir.
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FTSO Stratejik Planlama Cahstay:
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Hazirlanacak 2019-2023 stratejik planin olusturulmasi ¢alismalari kapsaminda Kasim ay1 icerisinde
dis paydaslar ile toplant1 yapilmigtir. Toplantida dis paydaslardan Odamizdan beklentileri alinmis ve
stratejik plana girdi saglanmigtir.

1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

1.5.1. Haberlesme ve iletisim Politikasi

¢ Odamiz gorev ve sorumluluklari ¢er¢evesinde tiim iletisim arag ve kanallarini etkin ve etkili
bir bigimde kullanir ve yonetir,

« Basta iiyeleri olmak tiizere, i¢ ve dis paydaslariyla, kamuoyuyla, ¢ift yonlii iletisim akigt
saglar,

¢ Ticari ve ekonomik hayata iliskin bilgiler ile bolgesel kalkinmaya iliskin goriis ve
politikalarin iletisiminin gerceklestirilmesini saglar,

% lletisim faaliyetlerinde diiriist, seffaf, etik, anlagilabilir, siirdiiriilebilir ve hesap verilebilirlik
ilkeleriyle hareket eder ve teknolojinin sundugu tiim imkanlar1 kullanarak hedef kitle ile

paylasir.

1.5.2. Haberlesme Araclar

Odamiz Yonetim Kurulu’nun 26.03.2013 tarih ve 9 sayili karari ile revize edilen haberlesme stratejisi
“Hedef kitle(ler)imize (liyelerimiz, yerel yonetimler, is ¢evresi, hiikiimet, sivil toplum kuruluslari)
soylemek istediklerimizi acik ve anlasilir olarak Ozetlememizi ve mesajimizi nasil iletecegimizi
sekillendirmemizi saglayacak diizgilin, asamal1 bir siire¢ olusturmak™ olarak tanimlanmustir.

Bu hedefe ulasmak amaci1 ile odamizin internet sayfasi, {i¢ ayda bir yaymlanan Makri Dergisi, sosyal
medya kanallar1 (Facebook, Twitter, Youtube) SMS ve e-posta sistemleri arag olarak kullanilmaktadir.
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1.5.3. Odamizin Internet Sayfasina Giris Sayilari
Odamizin web sitesi Www.ftso.org.tr “nin yillara gore ziyaret ve sayfa goriintiileme sayilari:

2010 27.179 139.976

2012 33.997 175.331

2014 56.153 197.869

2016 48.481 143.574

2018 41.830 131.014

internet Sayfasindaki Haber ve Duyuru Sayilar

2010 112 180
2012 228 233
2014 216 261
2016 183 76
2018 257 75

1.5.4. Medya Takibi

Ulusal ve yerel basinda Odamizin hakkinda ¢ikan haberlerin zamaninda takip edilebilmesi i¢in ulusal
bir medya takip firmasindan profesyonel hizmet almaktadir. Ayn1 zamanda Odamiz Basin-Yayin ve
Halkla Iliskiler Birimi Odamizla ilgili haberleri giin giin tasnif ederek arsivlemektedir. Odamiz
hakkinda yayimlanan haberler, web sitemizde ‘Tiim Basinda FTSO’ boliimiinde paylasiimaktadir.

2018 yilinda basinda yer alma durumu gazete kupiirleri elektronik olarak odamizda arsivlenmektedir.


http://ftso.org.tr/
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Odamiz hakkinda 2018 yilinda yerel ve ulusal medyada (yazili basin, TV ve internet medyas1) toplam
2.852 adet haber yer almstir.

2018 YILI AYLARA GORE MEDYADA YER ALMA SAYILARI

Aylar Yayimlanan Haber Sayilar
Ocak 179
Subat 273
Mart 499
Nisan 296
Mayis 173
Haziran 144
Temmuz 284
Agustos 73
Eyliil 163
Ekim 364
Kasim 167
Aralik 237
TOPLAM 2.852
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1.5.5 Yaymnlarimiz
1-Makri Dergisi
Uyelerimiz ile Odamiz arasindaki iletisimi saglayan énemli araglardan birisi olan Makri Dergisi, 2018

yilinda 3’er aylik periyotlarla yayimlanmistir. Makri Dergisi, sosyokiiltiirel igeriginin yani sira
sektorlere mercek tutan yazilari ile de liyelerimiz tarafindan ilgi ile takip edilmektedir.

Makri Dergisi, 2018 yil1 igerisinde 3 say1 olmak {izere toplam 13.000 adet basilmig ve iiyelerimizin
adreslerine kargo ile ulastirilmistir.

.B;uI,Geng Beyinlere Insanhga Saygiyn,
Millet Ve Ulkeye Sevgiyi,
Bagimsizlik onurunu Ogretir,

# Gl

Yonetim
hizla
goreve

baslach

FTSO'NUN YENi BASKANI OSMAN CIRALI

PArtik mavi-kirmizi yok

‘I%thhiye var's» /

2-FTSO Haberler Biilteni

Odamizin faaliyetleri ve iiyelerimizi ilgilendiren yeni yasal diizenlemeler konusunda kamuoyunu ve
iiyelerimizi bilgilendirmek amaci ile yayinlanan FTSO Haberler Biilteni, 2018 yilinin ilk ii¢ ayinda
basili yaymlanmastir.
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3- Sosyo-Ekonomik Rapor

flgemizin sosyo-ekonomik durumunun bir aynasi olan ve bdlgemize yatirim yapmak isteyenlerin
kapsamli bir sekilde verilere ulasabilecegi bir kilavuz niteligindeki Fethiye-Seydikemer 2017 Yili
Sosyo-Ekonomik Raporu hazirlanmis, Odamiz web sitesinde ‘Yaymlar’ bashg altinda
yayimlanmistir.

i ARET VE SANAY
FETHIYE CHAMBER OF COMMERCE & INDUSTRY

Sosyo-Ekonomik
Rapor

4- Faaliyet Raporu: Her yi1l, bir 6nceki y1l Odamiz tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerin kamuoyu
ve tyelerimiz ile paylasilmasi amaciyla FTSO Faaliyet Raporu hazirlanmaktadir. Odamiz 2017
faaliyet raporu da hazirlanarak, dijital ortamda ile paylagilmistir.

FETHIYE TICARET VE SANAYi ODASI

2017
FAALIYET RAPORU:

5~
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1.5.6. Medya Iliskileri

10 Ocak Cahsan Gazeteciler Giinii Kutlamasi

10 Ocak Calisan Gazeteciler Giinii sebebiyle Odamiz, ilgemizde yazili ve gorsel basinda calisan
gazetecilerin, 10 Ocak Calisan Gazeteciler Glinii’nii kutlamstir.

10 OCAK
CALISAN
GAZETECILER
GUNU

KUTLU OLSUN

24 Temmuz Basin Bayram Ziyaretleri

Odamiz Yo6netim Kurulu iiyelerimiz 24 Temmuz Basin Bayrami dolayisiyla ilgemizde gorev yapan
basin mensuplarini kurumlarinda ziyaret ederek basin bayramlarii kutlamistir.
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1.6. BILGI VE ILETiSIM TEKNOLOJILERININ KULLANIMI

Odamizda Elektronik Belge Yonetim Sistemi kullanilmakta, tiim dis yazigmalar bu sistem iizerinden
yapilmaktadir.

1.6.1. Bilgi Edinme Hakkinin Yilhik Kullanim

2018 y1l1 verileri;
VERILER 2018
Bilgi Edinme Basvurusu Toplanu 23
Olumlu Cevaplanarak Bilgi ve Belgelere Erisim Saglanan 23

basvurular

Kismen Olumlu Cevaplanarak Kismen de Reddedilerek

Bilgi ve Belgelere Erisim Saglanan Basvurular

Reddedilen Bagvurular

Gizli ya da sir Niteligindeki Bilgiler Cikarilarak veya

Ayrilarak Bilgi ve Belgelere Erisim Saglanan Bagvurular
Diger Kurum ve Kuruluslara Yonlendirilen Bagvurular

Bagvurusu Reddedilenlerden Yargiya itiraz Edenlerin

Toplam Sayis1

1.7. OYE ILISKIiLERI

1.7.1. Oneri Ve Sikayetlerin Alinmasi ve Takibi

Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi Standardi prosediirleri geregi Odamiza iiyelerimizden ve
calisanlarimizdan gelen yazili, s6zlii, e-posta, yiiz yiize alinan tiim 6neri/talep ve sikayetler kayit altina
alinarak degerlendirilmektedir. Prosediirlerdeki uygulamalar geregi, belirtilen siirelerde 6neri sikayet
sahibine geri bildirim yapilmaktadir.

Yillar itibariyle 6neri sikayet sayilarindaki dagilim asagidaki tabloda verilmistir.

ONERI/SIKAYET
SAYILARI 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Uye Oneri ve Talepler 10 4 7 13 11 30 21
Uye Sikayet 12 33 12 13 15 3 11
.. 18 18 8 18
Calisan Oneri 15 20 44
Caligan Sikayet 7 0 4 0 0 0 0
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1.7.2. UYE MEMNUNIYET ANKETLERI

Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim sistemi kapsaminda {iye
memnuniyet anketleri Miisteri Memnuniyeti Prosediiriinde belirtildigi sekilde uygulanmaktadir.

1. Bagimsiz Anket Arastirmasi

Uye memnuniyet anketi uygulamasi 2018 yilinda "iiye beklenti anketi" ve "iiye memnuniyet anketi"
olarak iki anket olarak yapilmasina karar verilmistir.

2018 yilinda yliz yiize anket yontemiyle 608 iiyemize "beklenti anketi" uygulanmistir. Her yil
iiyelerimize uygulanan memnuniyet anketi sonuglar1 ve 2018 yil1 beklenti anketi sonuglar1 agagidaki
tabloda verilmistir.

Memnuniyet Oranlari (%)
80

75,63

/\ 73,63
20 /\
64,84 64,1

60

50

Odamiz Yonetim Kurulunca 2018 yilinda yapilan beklenti anket sonuglarina gére yapilmasi
planlanan faaliyetler asagidaki gibidir;

» Uye ziyaretlerinin yapilmasina agirlik verilmesine, iiyelerimizden odamiz beklenti ve dnerilerinin
zlyaretler sirasinda alinmasina,

* Oda calismalarinin tanitilmasina yonelik, yeni kayit olan {iyeye spot tanitim, brosiir ile basta Oda
Sicil birimi olmak iizere tiim birimlerce bilgilendirme yapilmasina,

* Bolgesel toplantilar yapilmasina,

* Sektdrel toplantilar yapilmasina,

« Uyelerle iliskileri seffaflik ilkesi ile biirokrasi olmadan yiiriitmek adma ofis kapilarinin
kapanmayarak acik ofis uygulamasina gegilmesine,
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« Uyeler ile galisanlar arasinda bilinilirligi ve iletisimi arttirmak iizere, tiim calisanlarin kimlik karti
takmasinin saglanmasina,

2. Online Miisteri Memnuniyeti Anketi

Uyelerimizin istedikleri zaman miisteri memnuniyet anketine ulasabilmesi amaciyla 04 Ekim 2016
tarihinden beri www.ftso.org.tr internet adresinde online anket formu aktif olarak bulunmaktadir.

Online anket formu ile tiyelerimizden gelen anketler info@fto.org.tr e-posta adresine otomatik olarak
iletilmekte ve anketler araciligi ile odamiza iletilen Oneri, talep veya sikayetler Oda ydnetimince
degerlendirilerek FTSO Miisteri Memnuniyeti Prosediiriine gore takip edilerek islem yapilmaktadir.

3. Damsmanhk Hizmetleri Memnuniyeti
2018 yilinda, KOSGEB Temsilciligi olarak iiyelerimiz ve diger bagvuru sahiplerine devlet hibe ve
tesvikleri hakkinda danismanlik hizmeti verilmistir. Bu hizmetimizden iiyelerimizin memnuniyetini
0l¢mek amaciyla telefon ile anket yapilmis ve memnuniyet oran1 % 89,05 olarak 6l¢iilmiistiir.

4. Hizmet Memnuniyet Anketi

Odamizda hizmet faaliyetlerimizden yararlanan iyelerimizin hizmetlerimizden memnuniyetinin
Ol¢iilmesi amaciyla Hizmet Memnuniyet Anketi formu hazirlamis ve Odamiz tim Hizmet
Birimlerinden iiyelerimizin ulasabilecegi sekilde ¢ogaltilmistir. Odamiz hizmet binasinda Oneri ve
Sikayet Kutularina birakilan veya ilgili hizmet memuruna iletilen bu formlar ile hizmet faaliyetleri
hakkinda memnuniyetin yan1 sira iiyelerimizden Oneri, sikayet ve talepler alinabilmekte ve Miisteri
Memnuniyeti Prosediiriine gore islem yapilmaktadir.

5. Toplum Memnuniyet Anketi
Toplum paydaslarinin Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi algisin1 6lgmek ve FTSO’dan beklentilerini
belirlemek amaciyla 2014 yilindan itibaren Odamiz Kalite ve Egitim Birimi tarafindan Toplum

Memnuniyet Anketi yapilmaktadir.

Toplum Memnuniyet Anketi, Odamiz faaliyetleri ile dogrudan veya dolayli olarak iligkide oldugu "D1s
Paydas" listesinde yer alan tiim kamu ve/veya 6zel kurum, kurulus ve dernekler ile yapilmaktadir.

Toplum memnuniyet anketi sonuglarinin yillar itibariyle karsilagtirma tablosu asagida verilmistir.

2.9 Etik (ahlaki) davranmaya 6zen gdstermesi 93% 96% 94% 100,00%
2.7 Topluma verdigi bilgilerin giivenirliligi 93% 84% 97% 96,88%
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1.7.2. TOPLANTILAR VE ETKINLIKLER

1. Karaculha Hali Basin A¢iklamasi — 13 Subat 2018

Ortii alt1 sebzecilik hakkinda ulusal medyada yayimlanan olumsuz igerikli haberlere karsilik
bolgemizdeki lireticiler, komisyoncular ve zirai ilag bayileri 13 Subat giinii Mugla Biiyliksehir
Belediyesi Karagulha Yas Sebze ve Meyve Halinde sabahin erken saatlerinde basin ac¢iklamasi
yapilmustir.

2. FTSO Sec¢imleri — 1 Nisan 2018

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasinin meslek komitesi ve meclis tyeligi se¢imleri 1 Nisan Pazar
giinii yapildi. Fethiye Gazi llkokulunda(Eski Fethiye Lisesi) yapilan se¢imlerde FTSO iiyeleri oy
kullandx.

3. lIstihdam Tesvikleri Duyurusu -12 Nisan 2018
2018 istihdam tesvikleri ile ilgili iyelerimizin bilgilenmesi ve faydalanmasi amaciyla Odamiz web
sitesi, sosyal medya hesaplari iizerinden ve basin kanaliyla duyurusu yapildu.

4. TOBB Mugla Sigorta Acenteleri I1 Delege Secimleri --5 Temmuz 2018
TOBB Mugla Sigorta Acenteleri Il Delege Se¢imleri soncu Odamizi temsilen Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcis1 Kemal Hira secildi.

5. Ekmek Fiyat1 Toplantisi

Fethiye Belediyesi Zabita Miidiirii Tufan Kagar, {lge Gida Tarim ve Hayvancilik Miidiirii Saban
Sarikaya, Meclis Uyemiz Harun Yiiksel Balc1, Mugla Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi Bagkani
Siikrii Ayyildiz, Mugla il Ticaret Miidiirliigiinden Giiray Seving Katilimi ile yapilan toplantida
sonunda ¢ikan ortak goriis Bakanliga iletilmistir.

6. Bolge Ekonomisine Deger Katanlar Odiil Toreni 21 Arahk 2018

Fethiye ve Seydikemer’de 2017 yilinda kurumlar ve gelir vergisi ile istthdam ve ihracat
rekortmenleri siralamasinda ilk 3’e giren tiyelerimiz ile Tiirkiye’de ilk 500’e giren 1 iyemiz olmak
lizere toplam 20 tiyemizi takdim ederek, tesekkiir plaketi sunulmustur.

il
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“BOLGE EKONOMISINE DEGER KATANLAR"

FETHIYE

Odiil Kategorisi

ODUL ALAN FTSO UYESI

Kurumlar Vergisi Rekortmeni 1.S1ra

BELCEKIZ OTELCILIiK VE TURIZM A.S.

Kurumlar Vergisi Rekortmeni 2.S1ra

MEDCEZIR OTOMOTIV SANAYi VE TiCARET A.S.

Kurumlar Vergisi Rekortmeni 3.Sira

DOMANIC TURIZM iINSAAT TARIMSAL URUNLER VE OTOMOTIV
SANAYI TICARET ITHALAT iIHRACAT A.S.

Gelir Vergisi Rekortmeni 1.Sira

RAMAZAN iLDAN

Gelir Vergisi Rekortmeni 3.Sira

BIROL GUNER

istihdam Rekortmeni 1.Sira

LYKIA TURIZM YATIRIMLARI SANAYi VE TICARET A.S.  (LIBERTY
HOTEL LYKIA VE SENTIDO LYKIiA)

istihdam Rekortmeni 2.Sira

OZEL LOKMAN HEKiM ESNAF HASTANESI

istihdam Rekortmeni 3.Sira

ATTAS ALARKO TURISTIK TESISLERI A.S. HBC - FETHIYE SUBESI
(HILSIDE BEACH CLUB)

Fethiye ihracat Rekortmeni 1.S1ra

FETHIYE MERMERCILIiK PETROLCULUK MADEN iNSAAT TURIiZM
TARIM HAYVANCILIK GIDA SANAYI VE TICARET LTD. STi.

Fethiye ihracat Rekortmeni 2.Sira

SINELAY GIDA iTHALAT iIHRACAT SANAYI VE TiCARET LTD. STi.

2017 Tiirkiye'nin ilk 500 Firmas: 334.

Sira

ACARLAR TiCARET SANAYi VE TURIZM A.S.
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SEYDIKEMER

Odiil Kategorisi

ODUL ALAN FTSO UYESI

Kurumlar Vergisi Rekortmeni 1.S1ra

FETHIYE SEYDIKEMER iLCELERI SUT URETICIiLERI BiRLiGi iKTiSADi
ISLETMESI

Kurumlar Vergisi Rekortmeni 2.S1ira

DOGRULAR iNSAAT MALZEMELERI NAKLIiYE YEM TOPRAK URUNLERI
TURIZM INSAAT TiCARET iTHALAT VE iIHRACAT LTD.STI.

Kurumlar Vergisi Rekortmeni 3.Sira

AKDENIZLi AKARYAKIT TASIMACILIK INSAAT SANAYi VE TICARET A.S.

Gelir Vergisi Rekortmeni 1.Sira

SELCUK ESEN

istihdam Rekortmeni 1.Sira

FETHIYE MERMERCILIK PETROLCULUK MADEN INSAAT TURIZM TARIM
HAYVANCILIK GIDA SANAYI VE TiCARET LTD. STI.

istihdam Rekortmeni 2.Sira

ONDER SU URUNLERI TURiZM NAKLIYE SANAYi VE TiCARET LTD. STi.

istihdam Rekortmeni 3.Sira

ERMAS MADENCILIK TURIZM SANAYI VE TiCARET A.S.

Seydikemer Thracat Rekortmeni
1.Sira

BALIK TEKNIiK SU URUNLERI NECiP UMIT TURKMEN

Seydikemer Thracat Rekortmeni
2.S1ra

SELINA BALIK iSLETME TESiSi ITHALAT IHRACAT VE TiCARET A.S.
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DSI Konferans Salonu’nda diizenlenen térende ayrica Ydnetim Kurulu Bagkant Osman Cirali tarafindan
Odamizin 2017 y1lt sosyo-ekonomik raporunun tanitimi da yapilmistir.

@

FETHIYE CHAMBER OF COMMERCE & INDUSTRY

Sosyo-Ekonomik
Rapor

1.8. KALITE YONETIMIi

1.8.1. Odamizda Uygulanan Yo6netim Sistemleri

1SO 9001:2015 KALITE YONETIM SiSTEMi

Kalite Politikasi

Kalite Politikas1 2018-2 sayili YGG toplantisinda revize edilmis, asagidaki sekilde
olusturulmustur;

Uyelerimizin gelisimini ve memnuniyetini arttirmak, bdlgenin kalkinmasina hizmet etmek,
Fethiye’de siirdiiriilebilir is yasami ve girisimcilik ortami1 olusturmak, iiyelerimizin gelisimini
saglayarak memnuniyetini arttirmak,

Paydaslarimizla ortaklik temelli ve yapici iliskiler kurmak, Fethiye'de girisimciligi
desteklemek ve girisimcilik yetkinligini arttirmak,

Siirekli gelisen Oda sistemlerini kurarak ve isleterek, yenilik¢i Oda refleksini kazanmak,
iiyelerimiz ve paydaslarimizla iletisimi arttirici iligkiler kurmak,

(Cagdas yonetim anlayist ile kurumsal kapasiteyi giiclendirmek,

Yasal mevzuat ve uyguladigimiz yoOnetim sistemlerine uygun hizmet vererek siirekli
iyilestirmeyi saglamak.
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DIS DENETIMLER

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi olarak 2008 yilindan beri ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemini
uygulanmaktadir. Kalite Yonetim Sistemi ISO 9001:2015 versiyonuna gegis denetimi 07.09.2018
tarithinde Tiirk Loydu denetmeni Olcay Koca tarafindan gergeklesmistir.

Denetimin agilis toplantisina FTSO Yo6netim Kurulu Bagskan1 Osman Cirali, Yonetim Kurulu iiyeleri
ve Oda calisanlar1 katilmistir. Tirk Loydu denetmeni Olcay Koca tarafindan gergeklestirilen
denetimde, KYS 2015 versiyonu ile degisen standardina uygunlugu denetlenmis, uygulamalari ve
kanitlar1 goriilmistiir.

Denetim sonunda yapilan kapanis toplantisinda denetgi Olcay Koca, 2015 versiyonu ile kalite yonetim
sistemine risk temelli diislince yaklasimi geldigini belirtmis, her denetimin bir egitim oldugunu ifade
etmistir.

Olcay Koca Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin kalite standartlarini basariyla uygulayan TOBB
camiasinda 6rnek alinan bir oda olduguna dikkat ¢gekmistir.

1SO 9001:2008 KALITE YONETIM SISTEMi FAALIYETLERI

2018 y1li igerisinde FTSO personeli tarafindan toplam 103 adet Dokiiman Degisiklik Hazirlama Formu
ve toplam 30 adet Diizeltici Faaliyet Formu ile ilgili dokiimanlarda diizeltme ve iyilestirme faaliyetleri
tespit edilmistir. Ilgili birimlerin uygunsuzluk tanimi, Diizeltici Faaliyet talepleri ve dokiiman
degisiklik talepleri Genel Sekreter tarafindan degerlendirilmis ve ilgili birimlerce ¢alismalar
yapilmustir.

Igili birimler tarafindan tespit edilen diizeltme/iyilestirme faaliyetleri ile ilgili calismalar ise Kalite ve
Egitim Birimi, i¢ denetimlerde ¢ikan uygunsuzlara iliskin ¢alismalar ise denetgiler tarafindan takip
edilmektedir.
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ISO 10002:2014 MUSTERI MEMNUNIYETI YONETIM SiSTEMi

Odamiz 2015 yilindan beri ISO 10002:2014 Miisteri Memnuniyeti Y onetim Sistemi uygulanmaktadir.

Odamaiz bu standart ile iiye iligkilerinin gelistirilmesi ve dncelikle geri bildirime (sikayetler dahil) agik
olan liye odakli bir ortamin olusturulmasi, alinan her bir sikayetin ¢oziime ulastirilmasi ve iiyeye
sunulan hizmetlerin iyilestirilmesi ile ilgili yonetim taahhiitlerinin yerine getirilmesi 6n goriilmektedir.

Miisteri Memnuniyeti Politikamiz;

Miisteri Memnuniyeti Politikas1 2018-2 sayili1 YGG toplantisinda revize edilmis, asagidaki sekilde
olusturulmustur;

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi, seffaflik, giivenilirlik, diiriistliik, liderlik, is ahlaki, miisteri
odaklilik, kalite, gii¢ birligi ve dayanisma degerleri dogrultusunda miisteri iligkilerini yonetir.
FTSO, miisterisi olan iiye, calisan ve diger paydaslarinin sikayet, dilek ve onerilerini,

o

o O O O

Kolayca ve iicretsiz olarak iletebildigi,

Taleplerinin hizli, etkin, objektif, adil ve gizlilikle ele alindig,

Ayni sikayetlerin tekrar olusmamasi igin gerekli faaliyetlerin gerceklestirildigi,

Yasalara uygun sekilde degerlendirildigi,

Gerekli iyilestirmelerin yapilarak hesap verilebilirlik ilkesi ve miisteri odakli yaklagimin
takip edildigi bir miisteri memnuniyet sistemini taahhiit eder.
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2-TEMEL HIiZMETLER

2.1.Projeler
2.1.1.Babadag Teleferik Projesi (SKYWALK-Fethiye)

2011 yilindan giindeme gelen ancak biirokrasiden kaynaklanan gecikmeler nedeniyle 7 yil sonra ihale
edilebilen Babadag Teleferik Projesi’nde 2018 yilinda 2. telesiyej hatti tamamlanmus, teleferik
aksaminin pargalar1 yurt disindan Fethiye’ye gelmeye baslanmigtir. Agustos ayinda 1700 metrede
bulunan restoran faaliyete ge¢mistir.

FTSO Meclisi Babadag’da - 18 Agustos 2018
Odamiz, Meclis tiyeleri, Yonetim Kurulu liyeleri Babadag’da teleferik insaatindaki ¢alismalar
yerinde incelemistir.

Projenin daha rantabl olmasi icin teleferik kalkis istasyonunun yer degisikligi giindeme gelmistir.
Konuyla ilgili Odamizin siire uzatimi talebi Orman Miidiirliigli tarafindan onaylandi. Uygun yer igin
Tarim ve Orman Bakanligi’na bagvuru yapilmis, 6n izin onayi i¢in lobi ¢alismalar1 gerceklestirilmistir.
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Projenin zamaninda tamamlanabilmesi icin ‘On Izin Dosyasi’nin ivedilikle inceleme ve onay
siizgecinden gegmesi i¢in Bakanlik ve karar mercileri nezdinde gerekli girisimlerde bulunulmus 2019
yil1 basinda gerekli 6n iznin ¢ikmasi beklenmektedir.

2018 yilinda Babadag’dan yapilan yamag parasiitii atlayis sayis1 162 bini gecti. Marka degeri her gecen
giin daha da artan Babadag, Teleferik Projesi ile birlikte iilke ve bolge turizmi agisindan 6n plana
¢ikmaya baslamistir. Babadag, Oliideniz’den sonra yurt dis1 tanitimlarinda Tiirkiye’nin ikinci tanitim
ylizii olmasi i¢in gerekli tanitim ¢alismalar1 yapilmistir.

Babadag'dan 2017 yilinda 117 bin 200 olan yamag parasiitii atlayis sayisi yiizde 38 artarak 2018
yilinda 162 bin 776'ya yiikselmistir.
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Konuyla ile ilgili Odamiz Yonetim Kurulu Bagkani Osman Cirali’nin ulusal haber ajansi Anadolu
Ajansi’na (AA) yaptigimiz agiklama ulusal ve yerel yazili basinda genis sekilde yer almistir.

2.1.2.Hedef Dis Ticaret Projesi

Giliney Ege Kalkinma Ajanst (GEKA) tarafindan sunulan 2018 yili Teknik Destek Programi
kapsaminda bagvuruda bulundugumuz ‘Hedef D1s Ticaret’ baslikli projemiz hibe almaya hak kazandi.
Projenin baglamayabilmesi i¢in gerekli olan sézlesme, GEKA yetkilileri ve Odamiz tarafindan
imzalandi. GEKA Mugla Yatirnm Destek Yatirnm Destek Ofisi’nde gerc¢eklesen sozlesme imzalama
asamasinda, Yonetim Kurulu Bagskanimiz Osman Cirali, Genel Sekreter Vekilimiz Ezgi Kulluk¢u ve
GEKA yetkilileri yer ald1.

Proje kapsaminda, Fethiye ve Seydikemer’deki iyelerimiz basta olmak {izere Mugla genelinde faaliyet
gosteren firmalara ihracati genel hatlariyla aktararak, hali hazirda dis ticaret yapan firmalarin
kapasitelerini arttirmak ve ihracat yapma potansiyeli olan firmalara yol gostermek amaciyla
diizenlenecek olan egitimin uygulama sathasi, 2019 yilinin Mart ayinda gerceklestirilecektir.

2.2.Tarima Dayah Ihtisas Organize Sanayi Bolgesi Calismalari

Odamiz, bolgede potansiyel anlaminda biiyiik bir hacmi olan tarima dayali ihtisas organize sanayi
bolgesi (OSB) calismalarina 2018 yilinda da devam etti. Seydikemer’e kurulmasi planlanan Tarima
Dayali Ihtisas Organize Sanayi Bolgesi (TDIOSB) basvuru galismalari kapsaminda, 27 Eyliil 2018
tarihinde Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin ev sahipliginde diizenlenen toplantiya Seydikemer
Kaymakami1 Haktan Gokg¢ekuyu Seydikemer Belediyesi Bagkan Yardimcist Mustafa Karakus Tarim
ve Orman Bakanlig1 adina Yiiksek Ziraat Miihendisi Fethi Molla Veteriner Hekim Ozan Yolcu Mugla
Il Tarim ve Orman Miidiirii Firat Erkal FTSO Yonetim Kurulu Baskan1 Osman Cirali Mugla Ticaret
Borsas1 Baskan1 Hursit Oztiirk Fethiye Ilgce Tarim ve Orman Miidiirii Saban Sarikaya Seydikemer Ilce
Tarim ve Orman Miidiir Vekili Engin Marash Fethiye ve Seydikemer Siit Ureticileri Birligi Bagkan1
Turgut Tokmak S.S. Kayabidi Kdyii Kalkinma Kooperatifi’'nden Yusuf Ozbek ve Omer Kiling katild1.
Genis katiliml1 toplantida bugiine kadar yapilan ¢aligmalar ele alindu.
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TDIOSB yénetmeligi gercevesinde basvuru igin yapilmasi gerekenleri anlatarak basladig: toplantinin
ikinci boliimiinde ise daha once kadastral ve topografik ¢alismasi yapilan arazinin harita incelemeleri
gergeklestirildi. Planlanan yerin miilkiyeti ile alakali devam eden sorunlardan dolay1 hem alternatif yer
arayis1 devam etmekte olup planlanan yer ile alakali parselasyonlarin netlestirerek TDIOSB'de olmak
isteyen isletmelerin belirlenmesi gerekmektedir.

2.1.3. KOSGEB Temsilciligi

2012 yilindan bu yana Mugla KOSGEB Miidiirligii ile yaptig1 protokol kapsaminda Fethiye’deki
KOSGEB Temsilciligi gorevini ifa eden Odamiz, degisen mevzuat geregi protokol yeniledi.
Temsilciliklerin etkinligini arttirmak ve islevsel olmayan temsilcilikleri kapatmak i¢in 2018 yilinin
Nisan ayinda mevzuatta degisiklige gidilmesine istinaden Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 ile Mugla
KOSGEB Il Miidiirliigii arasinda 13 Eyliil Persembe giinii temsilcilik protokolii imzalandi.

2.1.4.Cografi Isaret Tescili Calismalar

Sinai miilkiyet haklar1 arasinda yer alan cografi isaretler; ‘Belirgin bir niteligi, iinii veya diger
ozellikleri itibariyle kdkenin bulundugu bir yore, alan, bolge veya lilke ile 6zdeslesmis bir iiriinii
gosteren ad veya isaretlere verilen ad’ olarak tanimlanmaktadir. Cografi Isaretler iiriiniin bilinirliligini
artirirken; tanitilmasi ve korunmasini konusunda fayda saglamakta; ayni zamanda yorenin
ekonomisine de art1 deger katmaktadir. Bolgemiz yerel iriinler agisindan oldukga genis bir potansiyele
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sahiptir. Odamiz, 2018 yilinda 2 adet Cografi isaret tescil bagvuru dosyasini konunun uzmanlari ile
isbirligi halinde hazirlayarak Marka ve Patent Kurumu’na iletmistir.

% Seydiler Kilimi

. o .‘ ;‘
“WQ\W\ \ \\,\ | \

Cografi isaret tescili bagvuru formu; konu ile ilgili bilimsel makaleleri ve uluslararasi ¢aligmalari
olan Prof. Dr. Sema Etikan tarafindan hazirlanmstir.

Ayrica Seydikemer Halk Egitim Merkezi’nde gorevli olan ve Seydiler Kilimi kursu veren 6gretmen
Zeliha Selgik’in teknik bilgilerinden yararlanilmistir. Seydiler Kilimi’nin cografi isarette belirtilen
ozelliklere uygunlugunun denetimi asamalarinda ¢alisacak kurumlar su sekildedir; Mugla 11 Kiiltiir
Turizm Midiirligii Arastirma ve Egitim Sube Miidiirliigii, Fethiye Belediyesi, Mugla Sitki1 Kogman
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatérliigii ve Seydikemer Halk Egitim Merkezi.

«  Fethiye Domatesi

Cografi isaret tescili galigmalari, Fethiye Ilce Gida Tarim ve Hayvancilik Miidiirliigii, Fethiye Ziraat
Odas1 yetkilileri ve Mugla Universitesi Bitkisel ve Hayvansal Uretim boliimii akademisyenleri
tarafindan yapilan toplantilar ile son seklini almistir.

Uriiniin &zellikleri, iretim teknikleri, {iretime iligkin iklim ve toprak yapisi hakkinda bilgiler ile
laboratuar analizleri bagvuru formuna islenmistir. Fethiye Domatesi’nin cografi isarette belirtilen
ozelliklere uygunlugunun denetimi agamalarinda ¢alisacak kurumlar su sekildedir;
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Fethiye Belediyesi, Fethiye ilge Tarim ve Orman Midiirliigii, Seydikemer ilge Tarim ve Orman
Miidiirliigii, Fethiye Ziraat Odasi, Seydikemer Ziraat Odas1 ve Mugla Universitesi Gida Analizleri
Uygulama ve Arastirma Merkezi.

Fe’chiy
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2.2. POLITIKA VE TEMSIL

2.2.1. Fethiye Meslek Kuruluslar Gii¢ Birligi Platformu

Fethiye Meslek Kuruluslart Gii¢ Birligi Platformu; 06 Mart 2014 tarihinde Fethiye’nin sosyal,
ekonomik, kiiltiirel sorunlarina duyarlilik géstermek, Fethiye’nin sorunlarini giindeme tagimak, ¢oziim
onerileri gelistirmek, ¢ozlimiine yonelik kamu kurum ve kuruluslart nezdinde takibini yapmak ve
Fethiye’de meslek kuruluslart arasinda isbirligini gelistirerek katilime1  yonetim  bilincinin
olgunlagmasina katkida bulunmak amaciyla kurulmustur. Platformun kurulusunda 12 meslek kurulusu
yer almistir. 2016 yilinda Seydikemer sinirlart igerisinde yer alan meslek kuruluslarindan Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi, Ziraat Odas1 ve Ulastirma Hizmetleri Esnaf Odasi’nin katilimiyla bu say1 bugiin 19
meslek kurulusuna ulasmistir.

Calisma usul ve esaslarini hazirlayarak profesyonel bir yaklasimla bdlgenin sorunlarina ¢6ziim
onerileri sunmak ve mutlak faydaya ulasmak amaciyla ¢alisan bu Platform igerisinde basta Odamiz
olmak iizere Fethiye Serbest Muhasebeciler ve Mali Miisavirler Odasi, IMEAK Deniz Ticaret Odasi
Fethiye Subesi, Eczacilar Odas1 Fethiye Temsilciligi, Mimarlar Odas1 Fethiye Temsilciligi, Fethiye
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Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Fethiye Soforler ve Otomobilciler Odasi, Fethiye Sabit Seyyar ve
Pazarcilar ve Manavlar Esnaf Odasi, Mugla Barosu Fethiye Temsilciligi, insaat Miihendisleri Odas1
Fethiye Temsilciligi, Harita Miihendisleri Odas1 Fethiye Temsilciligi, Fethiye Ziraat Odasi, TURSAB
Bat1 Akdeniz YTK, Makine Miihendisleri Odasi Fethiye Temsilciligi, Elektrik Miihendisleri Odasi
Fethiye Temsilciligi, Sehir Plancilar1 Odas1t Mugla Subesi, Seydikemer Esnaf ve Sanatkarlar Odasi,
Seydikemer Ulastirma Hizmetler Esnaf Odasi, Seydikemer Ziraat Odas1 yer almaktadir.

Kurulusu, Odamiz onciiliigiinde gerceklesen Platformun sekretaryast Odamiz tarafindan
yiiriitiilmektedir. Fethiye ve Seydikemer Meslek Kuruluslar1 Gii¢ Birligi Platformu, c¢alismalarina
2018 yilinda da devam etmistir. Platform, her ayin son haftas: Persembe giinleri, Odamiz binasinda,
hazirlanan giindem maddelerini goriismek tizere toplanmistir.

Bagkanligin, alfabetik siraya gore alt1 aylik siirelerle dontistimlii olarak yiiriitiildiigii platformda 2018
yilinin ilk déneminde Fethiye Serbest Muhasebeciler ve Mali Miisavirler Odas1 Baskan1 Yasar, yilin
ikinci yarisinda ise TURSAB Bat1 Akdeniz YTK Baskan1 Ozgen Uysal gorev yapmustir.

Gii¢ Birligi Platformu, 2018 yili icerisinde gerceklestirdigi 8 toplantida toplam 11 farkli giindem
maddesi islemistir. Platform, oy coklugu ile karar aldigi konularin bir¢ogu hakkinda girisimlerde
bulunmus, ¢alismalar yiirlitmiistiir.

Fethiye’ye {iniversite kazandirilmasi, Fethiye’deki trafik ve otopark sorunu, Kayakdy’iin Imari,
Belcekiz Plaji’'nin Isletim Hakkimin devredilmesi, Fethiye-Oliideniz Yolundaki trafik kazalar,
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Amintas Kaya Mezarlar1 Projesi, Imar Baris1 ile alakali konular1 giindemine tasiyan Platform,
caligmalarina ara vermeden devam etmektedir.

2018 yilinda gergeklestirilen toplantilarda 6ne ¢ikan bazi giindem konulart asagida yer almaktadir;

. Aminstas Kaya Mezarlar1 konusunda Engelsiz Tarih proje basvurusunda bulunan ve
GEKA'dan hibe destegi alamaya hak kazanan Mugla R616ve ve Anitlar Miidiirligii, Fethiye Belediyesi
ve Fethiye Miize Miidiirliigii toplantiya davet edilmis olup, s6z konusu proje hususunda kurumlarin
destegi saglanmustir.

. Fethiye-Oliideniz yolu iizerinde siklikla gerceklesene kazalarm oniine gecebilmek adina
belirlenen noktalarda gerekli yol ve kavsak diizenlenmelerinin yapilmasi i¢in hem Gii¢ Birligi
Platformu hem de Turizm Konseyi iiyelerinin ortak imzali yazilari Mugla Biiyiliksehir Belediyesi’ne
gonderildi.

. Oliideniz Belcekiz Plaji’nin yamag parasiitii inis pistlerini de i¢inde muhafaza etmesi temel
gerekgeesi ile kalkis alanlarini isleten, higbir ticari kaygisi olmayan, kar amaci giitmeyen, bolgeyi bilen,
bolgeye direkt etki edebilecek ve dnceligini bolgenin turizm gelirlerini arttirmaya, ¢evreyi korumaya
ve giizellestirmeye adamis Odamiz istiraki Fethiye Gii¢ Birligi sirketine isletim hakkinin devredilmesi
dair konu Platform iiyeleri ile paylagilmistir.

. Fethiye’nin trafik sorununun ilge belediyesi, Biiyiiksehir Belediyesi ve Karayollarmnin isbirligi
ile ¢oziilebilmesi i¢in basta Atatiirk Caddesi, Calis bolgesi, AVM-kiicliik sanayi sitesi-otogar
bolgesindeki trafik yogunlugu ve park yeri sikintisin1 konulan alan sunum gegeklestirilmis, gerekli
caligmalarin yapilmasini talep eden st yazi Platform iyelerinin imzalariyla ilgili kuruma
gonderilmistir.

. Imar Baris ile artan yapilasma sebebiyle giindemde yer teskil eden Kaya K&y Imar Planlari’na
dair daha onceden yapilan ve siirmekte olan ¢alismalar konusunda, toplantiya davet edilen yetkili
kurumlar nezdinde sorunlar ve ¢oziim Onerilerini igeren sunum gergeklestirildi. Sunum sonrasi
hazirlanan basin agiklamasi ve dosya, toplantiya davet edilen fakat katilim gésteremeyen Cevre ve
Sehircilik 11 Midiirliigii Tabiat Varliklarini Koruma Genel Miidiirligi ve Kiiltiir ve Turizm Bakanligi
Mugla Kiiltir Varliklarini Koruma Bolge Kurulu Miidirliigi’ne ist yazi ile génderildi.

. Mugla Cevre ve Sehircilik 11 Midiirliigii ve diger ilgili kamu kurumlarinin da katilimiyla
uygulamaya konulan fakat mevzuattaki sorunlar nedeniyle uygulamada goriis ayrihiklarina neden olan
Imar Baris1 konusunda Platform toplantimiza katilim gosteren davetliler konuyu tiim detayiyla
yansitan sunum gergeklestirmislerdir

. Fethiye’nin ozellikle son yillarda hizla go¢ alan ilgelerden biri oldugunun vurgulandigi ve
Diinya Saglik Orgiitii ortaya koydugu “Yagh Dostu Kent" kavrami hakkinda bilgilendirmenin yapildig:
toplantida, Platform iiyelerine Yasli Dostu Kent Fethiye Projesi hakkinda sunum gerceklestirildi.

. Daha onceki donemlerde de giindeme gelen Fethiye’ye iliniversite kurulmasi ile ilgili olarak
mevcut durum analizi ve yapilan ¢aligmalari iceren sunu dosyasi Sehir Plancilar1 Odast Mugla Subesi
tarafindan platform iiyelerine sunularak bolge milletvekillerine iletilmek {izere rapor haline getirildi.
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2.2.2.Fethiye Turizm Konseyi

Sekretaryas1 Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi (FTSO) tarafindan yiiriitiilen, Fethiye’deki turizm
paydaslarinin diizenli araliklarla bir araya gelerek toplandigi Fethiye Turizm Konseyi toplantilari,
2018 y1l1 itibariyle Odamiz ev sahipliginde gergeklestirilmistir.

Bolge turizmini ilgilendiren her tiirlii konuyla alakali kararlarin alan ve hazirliklarin yapan Turizm
Konseyi, 2018 yil1 i¢inde toplam 10 adet toplant1 gergeklestirmistir.
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Fethiye Belediyesi, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani, Fethiye Esnaf ve Sanatkarlar Odasi,
IMEAK Deniz Ticaret Odasi Fethiye Subesi, TUSAB Bati Akdeniz YTK, Fethiye Otelciler Birligi,
Fethiye Turizm Danmisma Ofisi, SKAL-Der Fethiye Subesi, Oliideniz Turizm Gelistirme Kooperatifi,
YDA Dalaman Havalimani, Gécek Kiiltiir ve Turizm Dernegi, Calis Turizm ve Tanitma Dernegi,
FETAV, Fethiye Gii¢ Birligi Sirketi, Fethiye Soforler ve Otomobilciler Odasi, Fethiye Sabit Seyyar
ve Pazarcilar ve Manavlar Esnaf Odasi’nin yer aldig1 toplantilarda ele alinan baslica glindem maddeleri
su sekildedir;

1- Turizm sorunlar1 ve ¢dziim Onerileri i¢cin Mugla Biiyiiksehir Belediyesi ve Mugla Valiligi
ziyaretleri gerceklestirilen Konsey igin, ilgili Bakanliklar nezdinde randevu alinmasi hususunun
goriisiilmesi,

2- Fethiye sehir merkezindeki otopark uygulamasina dair hazirlanan raporun goriigiilmesi ve
degerlendirilmesi,
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3- TURSAB Bati Akdeniz YTK nin 6nerisi olan, Fethiye — Oliideniz yolu giizergahinda yasanan
kazalarin Oniine gegmek amaciyla Biiyiiksehir Belediyesi’ne yazi yazilmasina dair giindem
maddesinin goriigtilmesi,

4- izmir Travel Turkey ve Londra World Travel Market fuarlarina yapilacak katilim ve Fethiye’nin
destinasyon olarak dijital mecralarda nasil tanitilacagi goriisiilmesi.

Turizm Konseyi’nin Mugla Ziyaretleri - 12 Eyliil 2018

Odamizin da icinde yer aldig1 Turizm Konseyi iiyeleri, Vali Esengiil Civelek, Biiyiiksehir Belediye
Bagkan1 Osman Giiriin, Orman Miidiir Yardimcis1t Ahmet Dursun ziyaret ederek, sorunlara iligkin
¢Ozlim Onerilerini iletmistir.
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2.2.3. Imar Kanunu Sorunlarmin Céziimiine iliskin Ziyaretler — 11/12 Ocak 2018

Emlak sektoriinde yasanan ecr-i misil sorunun ¢éziimii icin Odamiz Yo6netim Kurulu Baskan Vekili,
FTSO 13 Nolu Emlak, Egitim, Saglik ve Sportif Faaliyetler Meslek Komitesi Bagkani, Odamiz
iiyelerinin imar mevzuatinin uygulanmasi sirasinda karsilastiklar1 sorunlarin ¢6ziimii amaciyla Fethiye
Tapu Miidiirliigii, Kadastro Miidiirliigii ile Mugla Biiyiiksehir Belediyesi Imar Dairesi Baskanlig
nezdinde goriismelerde bulunmustur. Fethiye Tapu Miidiirii Vahdettin Boy, Kadastro Birim Yetkilisi
Kontrol Miihendisi Kadir Ayar ve Mugla Biiyiiksehir Belediyesi Imar ve Sehircilik Dairesi Bagkani
Emin Madran ile yapilan goriismelerde imar mevzuatinin uygulanmasi ile ilgili siire¢lerde islemlerin
hizlandirilmasi talebi dile getirilmistir.

2.2.4. TOBB Oda/Borsa Baskanlan Istisare Toplantisi - 7 Subat 2018

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Oda-Borsa Istisare Toplantisina Odamiz adina dénemin Y&netim
Kurulu Bagkan1 Akif Arican katilmistir. Tiirk Silahli Kuvvetleri’nin yiiriittiigli Zeytin Dal1 Harekati’na
tam destek verildigini belirten basin agiklamasinin yapildigi toplantida, ayrica 2016-2017 yilinda
uygulanan diisiik faizli “KOBI Nefes Kredisi’nin bu sene de uygulanmast i¢in ¢alisma yiiriitiildiigiinii
konusunda Oda/Borsa bagkanlarina bilgi verilmistir.

HILAL
UGRUNA
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2.2.5. Milli Diisiin Yerli Uret Toplantis1 — 13 Nisan 2018

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan Mugla Sitki Kogman Universitesi (MSKU) ile Mugla
Ticaret ve Sanayi Odasi Baskanligmin isbirliginde MSKU Atatiirk Kiiltiir Merkezi 15 Temmuz
Demokrasi Sehitleri Salonu’nda diizenlenen “Uluslararas1 Milli Diisiin Yerli Uret Sempozyumu”na
Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi adina Yonetim Kurulu Baskan Yardimcist Kemal Hira, Yonetim
Kurulu Uyesi Ramazan Dim ve Meclis Baskan Yardimcis1 Nurettin Metin Seving katilmistir.
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2.2.6 Cumhurbaskanhg Hiikiimet Sistemine Gecis Toreni- 9-10 Temmuz 2018

Odamiz Yonetim Kurulu Bagkani Osman Cirali, Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sisteminin 1.
Cumbhurbaskanlig1 torenine katilmistir.

~

2.2.7 Tandem Yamag Parasiitii Pilotu (Seviye 5) Ulusal Meslek Standardi Calismalari

Odamiz, 29/11/2017 tarihli ve 30255 (Miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren
Tandem Yamag Paragsiitii Pilotu (Seviye 5) Ulusal Meslek Standardiin temel alindigi Mesleki
Yeterlilik hazirlama ¢aligmalarini siirdiirmektedir.

Ulusal Yeterlilikler; Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina bagli Mesleki Yeterlilik Kurumu
(MYK) tarafindan,

Ulusal ya da uluslararas1 meslek standartlar1 temel alinarak hazirlanan,

Ogrenme, 6lgme-degerlendirme amaciyla kullanilan,

Bireylerin meslegini basari ile icra etmesi i¢in sahip olmalar1 gereken bilgi, beceri ve yetkinlikler

ile bu bilgi, beceri ve yetkinlikleri kanitlamalar1 igin nasil bir 6lgme ve degerlendirme siirecinden
gecmeleri gerektigini agiklayan teknik dokiimanlardir.
Ulusal Yeterlilikler MYK tarafindan onaylanarak yiirlirliige girer. Ulusal yeterlilikler ile uyumlu
olgme, degerlendirme ve belgelendirme faaliyetleri MYK tarafindan yetkilendirilmis belgelendirme
kuruluslarinca gergeklestirilmektedir. Yapilan smavlar sonucu basarili olan bireylere, uluslararasi
gecerliligi de olan MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi verilmektedir.
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Meslegi icra eden tandem yamag parasiitii pilotlarinin yetkinliklerinin; Ulusal Meslek Standardinda
aciklanan normlar ile 6lgme ve degerlendirme kriterlerine gore belirlenebilmesinin saglanmasi igin
Odamiz ve MYK Caligma Grubu tarafindan yapilan ¢aligmalarin kronolojik siras1 su sekildedir:

v 3 Mart 2017 — Odamiz Mesleki Yeterlilik Kurumu’na basvurmustur.

v 6 Mart 2018 — Tandem Yamag Parasiitii (Seviye 5) Mesleki Yeterlilik calismalari isbirligi
alanlarinin belirlenmesi toplantis1 (MYK — Ankara)

v 9 Kasim 2018 — MYK koordinasyonunda ¢alisma grubu olusturulmasi ve yeterlilik
hazirlanmas1 (MYK — Ankara)

4 28 Kasim 2018 — Tandem Yamag Parasiitii (Seviye 5) Mesleki Yeterlilik taslagi ve goriise
gonderilecek kurumlar hakkinda gortis bildirilmesi

Tandem Yamag Parasiitii (Seviye 5) Taslak Mesleki Yeterlilik ilgili kurum ve kuruluslar nezdinde
goriise ¢ikarilmig olup ¢aligmalar devam etmektedir.
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2.2.8 Mugla Odalar1 ve Borsas1 Miisterek Toplantis1 -26 Ekim 2018

Mugla Odalar1 ve Borsas1 Miisterek Toplantis1 26 Ekim Cuma giinii Mugla Ticaret Borsasinin ev
sahipliginde yapilan toplantiya Odamizi temsilen Yonetim Kurulu Baskant Osman Cirali Yardimcisi
Kemal Hira Yénetim Kurulu Sayman Uyesi Ibrahim Erdem Yonetim Kurulu Uyeleri Halil Ibrahim
Oztiirk Emre Basaran Ramazan Dim ve Genel Sekreter Vekili Av. Ezgi Kulluk¢u katilim saglamistir.
Mugla Ticaret Borsast Mugla Ticaret ve Sanayi Odas1 Milas Ticaret ve Sanayi Odasi Fethiye Ticaret ve
Sanayi Odas1 Marmaris Ticaret Odas1 Bodrum Ticaret Odasi ile IMEAK Deniz Ticaret Odasmin
Marmaris Fethiye ve Bodrum Subeleri yoneticilerinin katildigi toplantiya Mugla Ak Parti Milletvekilleri
Mehmet Yavuz Demir ve Yelda Erol Gokcan CHP Milletvekilleri Miirsel Alban Burak Erbay Suat
Ozcan ve Siileyman Girgin Iyi Parti Milletvekili Metin Ergun davetli olarak katilmistir.

Toplantida konusan Odamiz Yonetim Kurulu Bagkan1t Osman Ciralt Fethiye’nin acil ¢6ziim bekleyen
sorunlarin1 dile getirmis, toplanti sonunda FTSO tarafindan Fethiye’nin 6nemli sorunlarina iliskin
hazirlanan raporu Mugla milletvekillerine takdim etmistir. Raporda Babadag Teleferik Projesi yer
degisikligi 6n izini ¢aligmasi Belcekiz plajinin isletim hakkinin Fethiye Gii¢ Birligi Sirketine verilmesi
talebi ve hayvancilik ihtisas OSB kurulmasinin yani1 sira Kaya Koy’iin imar sorunu Fethiye Korfezinin
kirliligi Fethiye’nin trafik ve otopark sorunu da yer almigstir.

Toplantt1 sonunda Odalar ve Borsa tarafindan hazirlanan raporlar bolge milletvekillerine takdim
edilmistir. Milletvekilleri bu sorunlarin takipgisi olacaklarint ve Ankara’da bunlarla ilgili ¢alisma
yapacaklarini ifade etmislerdir.
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Mugla Odalar1 ve Borsas1 Miisterek Toplantist
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2.2.9 Kumluca TSO Yeni Hizmet Binasinin A¢ilis Toreni- 01 Kasim 2018

Odamiz Yonetim Kurulu Bagkani ve iiyeleri TOBB Baskani1 M.Rifat Hicarciklioglu'nun katilimlari ile
yapilan Kumluca Ticaret ve Sanayi Odasi’nin yeni binasinin agilis torenine katilmistir.
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2.2.10 D- 8 Ticaret ve Sanayi Odalar1 Genel Kurulu - 02 Kasim 2018

Tiirkiye, Banglades, Endonezya, Iran, Malezya, Misir, Nijerya ve Pakistan'in iiye oldugu Gelismekte
Olan Ulkeler D-8 Ticaret ve Sanayi Odalar1 Genel Kurulu TOBB Baskan1 M.Rifat Hisarciklioglu'nun
ev sahipliginde Antalya'da yapilmistir. Toplantiya katilan Odamiz Yonetim Kurulu Bagkanimiz
Osman Cirali, Baskan Yardimcis1 Kemal Hira, Yénetim Kurulu Uyemiz Ramazan Dim, Meclis
Uyemiz Muhammet Kokten, TOBB Baskan1 M.Rifat Hicarciklioglu'nun katilimlari ile yapilan
Kumluca D-8 iilkelerinin ticaret ve sanayi odasi yoneticileri ile bir araya gelmistir.
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2.2.11 TOBB TSO-TO Miisterek Konsey Toplantisi - 26 Aralik 2018

Ankara’da diizenlenen TOBB Ticaret ve Sanayi Odalari—Ticaret Odalar1 Miisterek Konsey
Toplantisi’na katilan Odamiz Yonetim Kurulu Bagkant Osman Cirali, turizm sektoriinde yasanan
sorunlar ve sektdriin desteklenmesi, tarim ve hayvancilikta yasanan sikintilardan KDV ve OTV
indirimlerinin devam etmesi, pesin verginin kaldirilmasi, istihdam tizerindeki ytiklerin azaltilmasi1 gibi
bolgemizi de yakindan ilgilendiren bir¢ok sorun ve talebi Ticaret Bakan1t Ruhsar Pekcan’a iletme firsati
bulmustur.
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2.3. BILGI DANISMANLIK VE DESTEK

Nefes Kredisi

2018 yilinda Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, firmalarin finansman ihtiyacini; piyasa oranlarina
gore diistik faiz, 6 ay geri 6demesiz ve 12 ay vadeli olmak iizere; karsilayan kredi imkanlarini
bankalarla isbirligi yaparak hayata gecirmistir. Bu kapsamda Nisan ayinda Nefes Kredisi ve Eyliil
ayinda KOBI Destek (Nefes) Kredisi hayata gegmis ve iiyelerimiz 7 banka aracilig1 ile uygun faiz ve
odeme kosulu saglayan krediden faydalanmistir. 2018 yilinda 329 iiyemiz toplamda 27.479.600TL’lik
kredi kullanmislardir.

TOBB
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Enflasyonla Miicadele Kapsaminda indirim Kampanyasi

Hazine ve Ekonomi Bakani Berat Albayrak tarafindan agiklanan Enflasyonla Miicadele Programi
dahilinde tiiketici fiyat endeksinde yer alan iiriin ve hizmet kalemlerinde asgari 3 ay siire ile indirim
yaparak iilke genelinde baglatilan Indirim Kampanyasima goniillii destek veren isteyen 25 iiyemiz
Odamiza bagvuruda bulunmugslar ve iiriinlerinde %10 ile %30 arasinda indirim yaparak kampanyaya
destek olmuglardir.
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Is Makinesi Tescil Islemleri
Yol ingaat makineleri ile benzeri tarim, sanayi, bayindirlik, milli savunma ile ¢esitli kuruluslarin is ve
hizmetlerinde kullanilan; is amacina gore lizerine ¢esitli ekipmanlar monte edilmis; karayolunda insan,

hayvan, yiik tasimasinda kullanilamayan motorlu araglar, is makinesi olarak tanimlanmaktadir.

Tarim kesiminde kullanilanlarin disinda kalan is makinelerinin tescili ticaret, sanayi veya ticaret ve
sanayi odalarinca belirtilen esaslara gore odalara gerceklestirilmektedir.

Is Makinesi Tescillerinin Yillara Gére Dagilimi

Odamizca 2016 yilinda tescili gergeklestirilen is makinesi tescillerinin aylara gére dagilima:

2018 yili is Makinesi Tescillerinin Aylara Gore
Dagilimi

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos  Eylil Kasim  Aralik

2015 2016 2017
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Ihracat Belgesi Satis Islemleri
Dolasim belgeleri; ihracatta kullanilan ve {ilkelerin mevzuatlarina gore farklilik gosteren belgelerdir.

5174 Sayil Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ve Odalar ve Borsalar Kanunu'nun 56. maddesinde belirtildigi
iizere, mense sahadetnameleri, dolagim belgeleri basimi, dagitimi ve uygulamalarina iligkin hizmetler Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda {iilkemizin imzaladigi uluslararasi
anlagmalardan dogan glimriik vergisi indirimi ve istisnasi saglayan EUR.1, Form A, Mense Sahadetnamesi ve
A.TR belgelerinin ihracat¢1 firmalar i¢in onay ve satis islemleri odamiz tarafindan Mense ve Dolasim
Belgeleri Otomasyon Sistemi (MEDOQOS) iizerinden ve manuel olarak yiiriitiilmektedir. 2012 - 2018 yillar
arasinda Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan onaylanan ve satilan ihracat belgesi sayisi agsagidaki tabloda
sunulmustur.

Dolasim Belgesi Satislar
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5000 4813
3982 4178

3727 -
4000 3778 Satis
3000
2000
1000

O T T T T T T
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fire ve Zayiat Oranlan

Odalar, caligsma alanlar1 ile sinirl olmak iizere tiiccar ve sanayici oda iiyelerinin muhasebe kayitlarinda
gosterdikleri istigal konularina giren iiriinlerin imalinden satisina kadar gegen siirede meydana gelen
fire, zayiat ve randiman oranlarini tespit etmeye yetkilidirler. Odamiz {iyelerinin talebi ve ayrica
FTSO Stratejik Plami kapsamindaki ‘Sektorel ve Bolgesel analizlerin ve bilgi iiretimi yapilmasi
stratejik hedefleri’ dogrultusunda 2018 yilinda 8 adet {riiniin fire ve zayiat oranlar1 meslek
komiteleri/eksper heyeti tarafindan tespit edilmis ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmustir.
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' Yillara Gore Belirlenen Fire Zayiat Adetleri

5 Yillara
GoreBelirlen
4 en Fire
Zayiat...

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

2018 yilinda Odamiz tarafindan belirlenen fire/zayiat oranlari su sekildedir:

Alabahik : Taze temizlenmis i¢ fire orani: %18
Fiime fileto fire orani:%55
Fileto fire oran1 :%45
Yetistiricilik; ham yumurtadan 1gr’a kadar kayip oran1 %50
lgr’dan 5 gr’a kadar kayip oram

%6
Ambalaj Malzemeleri : Yas sebze ve meyve ihracatinda kullanilan ahsap kafes fire oran1 %2,
Yas sebze ve meyve ithracatinda kullanilan kopiik fire orant %3,
Yas sebze ve meyve ithracatinda kullanilan ahsap kasa fire oran1 %5,

Yas sebze ve meyve ithracatinda kullanilan palet fire oran1 %4,

Yas sebze ve meyve ihracatinda kullanilan karton kutu fire oran1 %S5,

Yas sebze ve meyve ihracatinda kullanilan kdsebent fire orani %2
Bakkaliye : Konserve:%1-2civarinda

Piring: Toptan satista %1-2, perakende satista %3 e kadar

Yesil Mercimek : %1-2 kadar (perakende satista)
Nohut :%1 (perakende de)
Toz seker : %1

Biskiivi :Rutubetini kaybetme ve sevkiyatta %3-4

Ekmek : Ekmek yapim asamasinda (ekmek bazinda) tozluk un olarak %15, su kaybi
olarak da %35 oraninda fire olmaktadir. Zayiat olarak ise yine ekmek bazinda bayatlama, hamurun
bozulmasi, hamurun pisme esnasinda yanmasi, sevkiyat sirasinda yaklagik olarak toplam % 10 gibi
zayiatla karsilasilmaktadir.
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v' Mermer : 1-) Blok Mermerin Katrak Makine ile kesiminde:
A- 1m3 bloktan 2 cm 28 — 30 m? Levha
1m3 bloktan 3 cm 21 — 24 m? Levha uretilebilmektedir.
1m3 bloktan 4 cm 18 — 20 m? Levha Blok mermerin ST Makine ile kesilmesinde
B- 1 m3 bloktan 2 cm 24 — 26 m? Bant Levha
1 m3 bloktan 3 cm 19 — 20 m? Bant Levha tiretilebilmektedir.
1 m3 bloktan 4 cm 14 — 16 m? Bant Levha Blokun ¢atlak yapisina gore bu iiretim daha da
azalabilmektedir.

2-) Uretilmis levhalarin cila ve ebatlanmasinda: fire %10 ila %25 i bulabilmektedir.

Levhalarin veya Bant Mermerlerin rengi catlakligi seleksiyon taleplerine gore bu fireler artabilmekte
olup ebatlarin biiyiikliigiine gore 0-45 cm ye kadar bahsedilen fireler olabilmektedir. Bu ebatlarin 45
cm lizeri Olgiilerde seleksiyon uyumundan dolayi fireleri %45 e kadar ¢ikabilmektedir.

Uretilen iiriinlerin stoklanmasinda fire %3 ila %35 olup tasinmasinda ve uygulanmasindaki fireler %15
e kadar cikabilmektedir. Firelerin atil kismi bazen kullanilabilmekte olup iireticiler ticari degeri
olmamasi halinde at1l firelerini degerlendirememekte olduklar1 gozlenmektedir.

v' Plastik madde ve plastik hurda
Plastik Hurda: Maddenin temizlenmesi safhasinda : % 10
Imalat sathasinda ise : % 5°dir.
Plastik Hammadde
Polietilen % 5 (yaklasik olarak) P.V.C. % 10 (yaklasik olarak)
v' Temperli Cam : Fabrikadan alinan plaka camdan, son kullaniciya doniik yapilan

imalatta fire oran1 %20’dir.

v’ Zevtinyag :
17-5-2-1 kiloluk teneke ambalajlardaki zeytinyaginin toptan satiglarinda verebilecegi fire nispeti % 1
(ylizde bir)'e kadar normaldir. Lambant (rafine olmayan) zeytinyaglarinin filtrelenmesi mecburiyeti
oldugundan % 3'e kadar filitre firesi, istihsal bolgelerinden bdlgeye nakliyesinde % 1-(1/2-1-2-4-5-10-
17 kg.)'lik teneke, plastik veya cam siselerin imlasindan (doldurulup ambalajlanmasindan) 6tiirii % 2
civarinda fire ve zayiat olabilir.

Zeytinyag1 yaz aylarinda giines goren yerde teneke i¢inde uzun miiddet kalirsa, kalitesinden diigme
olur, yani asit miktar1 yiikselir. Yiiksek asit de kalitesini olumsuz yonde etki eder. ithalat sirasinda
zeytinyag1 % 0,5 fire verir.

Tesvik, Fon ve Destekler Hakkinda Damismanhk Hizmetleri

. Odamiz tarafindan 2018 yilinda KOSGEB ile ilgili konularda 298 adet danismanlik hizmeti
verilmistir.

. Giliney Ege Kalkinma Ajansi tarafindan verilen hibelerle ilgili 10 adet danigmanlik hizmeti
verilmistir.
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Is ve Eleman Arama Platformu: fethiyekariyer.com

www.fethiyekariyer.com isimli web sitesi, 2010 yilindan bu yana, Odamiz tarafindan iISKUR’a bagl
Ozel Istihdam Biirosu olarak, basta iiyelerimiz olmak iizere Fethiye halkinin iicretsiz eleman ve is
arama platformu olarak hizmet vermektedir. Web sitemiz, 2015 yil1 igerisinde Odamiz tarafindan AB
fonlarindan alman destekle hayata gerilen Meslek Lisesi Is’inin Giivencesi Projesi kapsaminda
yenilenmistir. Yenilenen ara yiizii ile hizmet veren fethiyekariyer.com’un hizmet kalitesi ulusal kariyer
sayfalarinin hizmet kalitesine yaklasmustir.

2017 yilinda www.fethiyekariyer.com’un marka tescili Odamizca alinarak marka adi Fethiye Kariyer
olarak belirlenmis ve kullanilabilecek domainler satin alinmistir.

Sayfamizin ulusal diizeyde hizmet verebilmesi igin g¢alismalar Odamizca devam etmektedir.
www.fethiyekariyer.com sayfasi, yillar itibariyle kullanici bilgileri asagidaki gibidir:

- 2011 1.049 141
2012 1.743 412
2013 2.855 572
2014 4579 735
2015 3.916 9.365
- 2016 2.321 13.752
2017 1.951 18.647
- 2018 2.451 23.489

Bilirkisilik slemleri

Tiiketicinin Korunmas1 Hakkindaki Kanun uyarinca; Odamiz Kaymakamlik biinyesinde yer alan
Tiiketici Hakem Heyeti Baskanlii’ndan gelen tiiketici sikayetlerini konusunda uzman FTSO
bilirkisilerine iletip, tiriin hakkinda detayli teknik raporlar1 alarak s6z konusu bilgileri Tiiketici Hakem
Heyeti Baskanligi’na iletmektedir. 2018 yilinda Fethiye Kaymakamlig1 Tiiketici Hakem Heyeti
Bagkanligi’ndan gelen 49 tiiketici sikayeti ve Seydikemer Kaymakamligi Tiiketici Hakem Heyeti
Bagkanligi’'ndan gelen 9 yaz bilirkisilere iletilerek cevaplanmistir.

82
130
99
58
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KOSGEB Temsilciligi Hizmeti

Odamiz biinyesinde bulunan KOSGEB (Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanlig1) Temsilciligi, Fethiye’de hizmet sektdriinde ve imalat sanayinde faaliyet gdsteren
KOBI’lerin is gelistirme ve destekleme calismalarina katkida bulunmak amaciyla 17 Agustos 2006
yilindan bu yana faaliyet gostermektedir. 2018 yili itibartyla Odamiz biinyesindeki KOSGEB
temsilciligi tarafindan 298 adet KOSGEB hizmeti verilmistir.

Odamiz tarafindan yapilan KOSGEB hizmetlerinin konularina gére dokiimii asagidaki gibidir:

KONU ADET

KOSGEB Yurt Dis1 Is Gezisi Destegi 13
KOSGEB Yurt I¢i Fuar Destegi 10
KOSGEB Yeni Girisimci Basvurusu 45
KOSGEB Genel Destek Basvurusu 99
KOSGEB Kredi Destegi 107
KOSGEB Nitelikli Eleman Destegi 24
TOPLAM 298

Kapasite Raporu

Kapasite raporlari iilkenin sinai iiretim giiclinii tespit etmek, ekonomik ve stratejik plan ve programlara
151k tutmak amaciyla diizenlenirler. Ticaret ve Sanayi Odalarina kaydolarak sanayi kurulusu niteligi
kazanan 6zel veya tiizel kisiliklerin irtibat bilgilerini, liretim konularini, yillik tiretim kapasitelerini,
teknolojilerini, makine parkini, kullandiklart hammaddeleri, sermaye ve istihdam bilgilerini ve benzeri
konular1 igeren, kurulusun kimlik kart1 niteligindeki kapasite raporlarin1 Fethiye Ticaret ve Sanayi
Odas1 organizasyon yapisi icerisinde, Oda Muamelat Departmani diizenlemektedir.

Imalat sanayi, ihracat, ithalat, giimriik, tesvik mevzuati gibi birgok biirokratik islemde, sanayi kurulusu
ile ilgili bilgilerin kapasite raporlarindan elde edilmesi tercih edilmekte ve her gegen giin kapasite
raporlarinin 6nemi artmaktadir. Ayrica, kamu kurumlarinin firmalar hakkindaki bilgi taleplerinde,
kapasite raporundaki bilgilerden faydalanilmaktadir. Oda ekspertizinin (makine miihendisi, gida
miihendisi, orman endiistri miithendisi) firmada yapacagi inceleme ve belgelerin degerlendirilmesi
sonucunda diizenlenen kapasite raporlari, prosediir geregince Odalarca hazirlandiktan sonra, rapor
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Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin (TOBB) otomasyon sistemine girilmektedir. Birlik hazirlanan
kapasite raporunu belirlenen kriterlere ve hesaplama yontemlerine uygun olmasi halinde sistem
iizerinden onaylamaktadir.

1 - Hazir beton; kum, ¢akil, micir, tas tozu; beton baca, beton baca sapkasi, beton briket ve beton dekoratif parke; beton boru,

beton blok ve parke tasi, kutu menfez, betondan kent mobilyalari ve cesitli ¢cevre diizenleme elemanlar; i¢ ve dis cephe (dizayn)
iiriinleri

2 - Zeytinyagy; islenmis alabalik; un ve kepek, siit iiriinleri; tabldot yemek

3 - Mermer, dolamit

4 - Oto mekanik servis, oto kaporta/boya servis hizmeti

5 — Mutfak, yatak odasi, mobilyalari

6 - Tren yikama, sular1 kati maddelerden aritma sistemi vb. makineler; pve sera klips, pve lamrbi imalati; ahsap palet imalati;
celik konstriiksiyon imalat1 ve montaj; ferforje imalat1 ve sac kesip kivirma aliiminyum dograma; yat imalati; agac ve agac
iiriinleri; kuyumculuk

7 - Su yosunu; balik yemi

8 — Kagit, mukavva, plastik pet, cam, teneke, aliiminyum ikincil hammaddeler

Kapasite Raporunun Sektorlere Gére Dagilimi

B insaat Sektori

B Gida Sektori

B Maden Sektori

M Yetkili Oto Tamir Bakim

Servis

B Mobilya imalati

= imalat Sektori
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Ekspertiz Raporu Hizmeti

Tezgah, makine gibi muharrik kuvvet kullanmayan, seri halde veya standart iiretim yapmayip elle
iiretim yapan ve iirlinlerini dogrudan tiiketiciye satan isyeri statlisiinde olan yerlere, 5174 nolu
Kanunun 26 inc1 ve Oda Muamelat Yonetmeligi'nin 27 inci maddesi uyarinca Odamiz tarafindan
ekspertiz raporu diizenlenmekte ve onaylanmaktadir.

FTSO tarafindan hazirlanan ekspertiz raporlarinin sektorlere ve yillara gore dagilimi

YAS MEYVE VE SEBZE

YILLAR Ay e N GIDA DIGER TOPLAM
2013 12 L ¢ 12

2014 14 . ¢ =

2015 10 2 L L2

2016 3 2 g .

2017 5 . . !

2018 0 L L 1

*Ekmek ve Unlu Mamiiller

Fiyat Tahmini Hizmeti

Resmi kurum ve kuruluslarin satin almalariyla ilgili olarak agacaklari ihale dncesinde, 4734 sayili
Kamu fhale Kanunu'nun 9. maddesinde &ngoriilen yaklasik maliyetin tespiti amaciyla piyasa
arastirmasi yapilir. Bu ¢ergevede gerekirse ilgili meslek komitelerinin goriisleri alinarak elde edilen
sonugclar, talep sahibi resmi kurum ve kuruluslarina intikal ettirilir.

Rayi¢ fiyat tespiti veya fiyat tahminleri, faturaya konu mal ve hizmetle istigal eden 3 isletmeden
belgelendirilmek suretiyle alinacak fiyatlarin ortalamasi veya alinan fiyatlardan birbirine en yakin
olanlar dikkate alinarak yapilir. Bu sayida isletmenin bulunmamasi halinde, ilgili meslek komitesinin
gorilisli veya gerekli durumlarda meclis tarafindan onaylanan eksper listeleri arasindan yonetim kurulu
karar1 ile gorevlendirilecek eksper heyetinin raporu iizerine islem yapilir. Ancak 6zel imalata iliskin
faturalarin, gorevlendirilecek eksper heyeti tarafindan diizenlenecek rapora gore onaylanmasi
zorunludur. Onay islemi fatura asillar1 tizerine yapilir.

Odamizca 2018 yilinda 136 adet fiyat tahmini ¢calismas1 yapilmistir.
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Azami Fiyat

Odamiz, ‘Tacir ve Sanayiciler Tarafindan Uretilen Mal ve Hizmetlerin Azami Fiyat Tarifelerinin
Diizenlenmesi Hakkinda Yonetmelik’ uyarinca; iiyelerimiz tarafindan iiretilen ve 507 sayili Esnaf ve
Sanatkarlar Kanununa tabi esnaf ve sanatkarlar odalar tarafindan belirlenmis tarifelere konu mal ve
hizmetlerin azami fiyat tarifelerinin, tiyelerimiz i¢in diizenlenmesi, uygulamaya konulmasi ve
denetimi ile ylikiimliidiir.

Mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerinin tespiti; Odamiz Uyelerinin iirettikleri mal ve hizmetlerin
fiyat tespiti i¢in yazili bagvurulari ile yapilmaktadir. Fiyat tarifelerinin tespiti Meslek Komitesi goriisii
ve Oda Meclisinin karari ile tespit edilmektedir.

2018 yilinda 4 adet azami fiyat tarifesi belirlenmis olup; ait iiriin/hizmet gruplar asagida yer
almaktadir:

Ekmek
Cafe/Biife
Restaurant/Bar
Konaklama

AN NN
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Is Gezisi Referans Yazisi

5174 Sayil1 Kanun geregince Odamiz tarafindan tiyelerimizin gergeklestirecegi yurtdisi gezilerinde ve
yurt disindan yaptiklar1 davetlerde vize islemlerinde, ilgili konsolosluk veya biiyiikel¢ilik tarafindan,
vize islemlerinde gerekli kolayligin saglanmas1 amaciyla ‘Is Gezisi Referans Yazist® verilmektedir.
2018 yilinda 22 adet Is Gezisi Referans Yazis1 verilmistir.

Yillar itibariyle Odamizca iiyelerimizden gelen talep iizerine hazirlanan Is Gezisi Referans Yazist
sayilar1 asagidaki tabloda belirtildigi gibidir:

Yillar Is Gezisi Referans Yazisi ‘

2015 24
2016 21
2017 11
2018 22

Mesleki Yeterlilik Belgelendirme Sinavlar:

Odamuz Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi istiraki olan TOBB MEYBEM A.S (Mesleki Yeterlilik ve
Belgelendirme Anonim Sirketi) ile isbirligi halinde olup, Mesleki Yeterlilik Belgesi gerektiren
mesleklerde sinav ve belgelendirme hizmeti vermeye devam etmektedir. Bu kapsamda 13 Subat 2018
tarihinde yiiriirliige giren ikinci El Motorlu Kara Tasitlarinin Ticareti Hakkinda Yonetmelik ile bu
faaliyet kolunda istigal eden firma yetkilileri ile ¢aliganlarin1 kapsayan Motorlu Tagit Alim Satim
Mesleki Yeterlilik Belgelendirme islemleri i¢in Odamiz tarafindan teorik ve uygulama asamalarini
kapsayan sinavlar diizenlenmistir.

v 24-25-26-27 Eyliil 2018 tarihinde gergeklestirilen Sinavlara 96 kisi bagvurmustur.
v 28-29 -30 Kasim 2018 tarihinde gergeklestirilen Sinavlara 37 kisi bagvurmustur.

2018 yilinda 95 Kkisi Motorlu Tasit Alim Satim Mesleki Yeterlilik Belgesi almaya hak kazanmistir.
Mesleki yeterlilik belgesi sinavlar1 2019 yilinda da talepler dogrultusunda devam edecektir.

Yerli Mal Belgesi

Yerli Mali: Tamamen Tiirkiye’de iiretilen veya elde edilen iirlinler ile {iretim siirecinin 6énemli bir agamasinin
ve ekonomik yonden gerekli goriilen en son esashi iscilik ve eylemi Tiirkiye’de yapilan iiriinler Yerli Mali olarak
kabul edilir.

Yerli Mal1 Belgesi 4734 sayili Kamu Thale Kanuna gore yapilan ve ihale dokiimaninda yerli malim teklif eden
yerli istekliler lehine fiyat avantaji uygulanacagina iliskin hiikiim bulunan mal alim ihalelerinde kullanilir.
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4734 sayili Kamu ihale Kanununa gore yapilacak mal alim ihalelerinde bir malm yerli mali olarak
degerlendirilebilmesi i¢in, Tiirkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret Odalar1 ve Ticaret Borsalar1 Birligine bagl
ilgili Oda / Borsalar tarafindan “Yerli Mali Belgesi” ile belgelendirilmesi sarttir. Fethiye Ticaret ve Sanayi
Odasi, ilgili kanun uyarinca; "Yerli mali belgesi' diizenlemeye yetkilidir.

2018 yilinda Odamiz tarafindan 2 adet yerli mali belgesi diizenlenmistir.
1 - Gida sektorii (et/sucuk/kiyma)

2- imalat sektorii (balik boylama makinesi/balik yemleme makinesi)

Sirket Doktoru Anketi

v' “Sirket Doktoru” adi verilen ve Odamiza yeni kayit olan iiyelerin doldurdugu anketin temel
amaci, girisimcilerin kuracaklar is i¢in ne kadar hazirlikli olduklarini, basar olasiliklarini ve
varsa gelisime acik alanlarini tespit etmektir.

v" Odamiz ile TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama
Merkezi tarafindan gelistirilen ve bilgisayar programina aktarilan anket, isletmelerin tasfiyesi
sonucunu doguran potansiyel nedenleri daha basindan tespit ederek isletme sahip ve
yoneticilerine diizeltici ve Onleyici tedbirleri dnermektedir.

v Ankette girisimcinin genel 6zelikleri, tecriibe ve bilgi, is fikri, pazar kosullari, is yeri ve
organizasyon ve mali konular ile ilgili sorular sorulmakta ve anket sonuclar1 analiz edilerek
tiyelere iletilmektedir. 2018 yilinda 8 adet sirket doktoru anketi uygulanmig ve analiz sonuglari
firma yetkililerine iletilmistir.

Yurt i¢i Fuar Denetim Hizmeti

Odamiz, Yurt Iginde Fuar Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar kapsaminda ve Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi'nin belirledigi ¢cerceveler dahilinde ilgemizde gerceklestirilen fuarlarin denetimlerinden
sorumludur. Yillar itibari ile Odamiz tarafindan denetimi yapilan fuarlar:

YILLAR FUARLAR

19-22 Mart 09-12 Nisan
2014 FETEX 2014 AGRITECH 2014

2015 18-21 Mart 15-18 Nisan
FETEX 2015 AGRITECH 2015

2016 16-19 Mart 20-23 Nisan
FETEX 2016 AGRITECH 2016

2017 08-11 Mart 12-15 Nisan
FETEX 2017 AGRITECH 2017

2018 07-10 Mart 11-14 Nisan
FETEX 2018 AGRITECH 2018




FETHIYE TICARET VE SANAYI ODASI

2018 YILI FAALIYET RAPORU

FETEX 8. Fethiye Turizm, Turizm Tedarikgileri, Yiyecek ve icecek Ihtisas Fuari, 07-10 Mart 2018
tarihleri arasinda Fethiye Belediyesi Fuar ve Sergi Alaninda gergeklestirilmistir. Fuarda toplam 2200
m? alanda 32 adet (80 m?) stand kurulmustur. Fuar raporuna gore 13.683 kisi fuari ziyaret etmistir.

AGRITECH 8. Fethiye Tarim, Hayvancilik, Seracilik, Gida ihtisas Fuari, 11-14 Nisan 2018 tarihleri
arasinda Fethiye Belediyesi Fuar ve Sergi Alaninda gerceklestirilmistir. Fuarda toplam 4000m? alanda
55 adet (140 m?) stand yer almistir. Fuar raporuna gore 34.327 kisi fuar1 ziyaret etmistir.

2.4. IS GELISTIRME VE EGITiM

2.4.1. EGITIMLER

Genel Katihma Acik Olarak Gerg¢eklestirilen Egitimler

NO EGITIM/SEMINER ADI TARIH
1 Uygulamali Girisimcilik Egitimi 22-26 Ocak 2018
2 Bilirkisi Egitimi 8-11 Subat 2018
3 Ofke Kontrolii Semineri 16 Subat 2018
4 Bilirkisi Egitimi 22-25 Subat 2018
5 E- Ticaret Internet Reklamciligi Sertifika Programi 5-11 Mart 2018
6 Uygulamali Girisimcilik Egitimi 13-16 Mart 2018
7 [lkyardim Egitimi 10-11 Mayis 2018
8 Is Yasaminda Insan Iliskileri ve Motivasyon Egitimi 12 Mayis 2018
9 Uygulamali Girisimcilik Egitimi 10-13 Temmuz 2018
10 Mimikler Ne Soyler Egitimi 28 Eyliil 2018
11 Insan Tanima Sanati Egitimi 11 Ekim 2018
12 Miisteri Mrerrf;flrir;estielggﬁrriﬂe(omdeniz) 16 Ekim 2018
13 Miisteri ﬁgﬁiyseeg tﬁgﬁﬂi (Gocek) 17 Ekim 2018
14 Miisteri Elerrlrfrrlrllnsyeelg (])Ergﬁilrfn (Calis) 19 Ekim 2018
15 Insan Kaynaklarinda Yeni Trendler Egitimi 24 Ekim 2018
16 Pazarlama Stratejileri Egitimi 17 Kasim 2018
17 Finans¢1 Olmayanlar igin Finans Egitimi 30 Kasim-1 Aralik 2018
18 Aile Sirketlerinde Kurumsallagma Egitimi 14 Aralik 2018
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Genel Katihma Acik Olarak Gergeklestirilen Bilgilendirme Seminerleri ve Panel

1 Borglarin Yenideg Yapﬂandmlm‘am ve Imar Barisi 9 Temmuz 2018
Bilgilendirme Semineri
2 SGK Tegvikleri Bilgilendirme Semineri 8 Agustos 2018
Dis Ticaret Bilgilendirme Semineri 12 Ekim 2018
4 Turizmin 12 Aya Yayilmasi Paneli 23 Kasim 2018

1) Uygulamah Girisimcilik Egitimi-22-26 Ocak 2018

KOSGEB Uygulamal1 Girisimcilik Egitimi, girisimcilik kiiltiiriinii yayginlastirmak ve girisimcileri is
plan1 kavrami ile tanistirarak basarili isletmelerin kurulmasini saglamak amaci ile verilmektedir.
Egitim sonunda girisimci adaylarinin kendi is fikirlerine yonelik is planlarini hazirlayabilecek bilgi ve
deneyimi kazanmalar1 hedeflenmektedir. Odamiz tarafindan 22-26 Ocak 2018 tarihleri arasinda
diizenlenen Uygulamali Girisimcilik Egitimi, KOSGEB Mugla hizmet Merkezi Miidiirliigiinden
uzman Fatih Topaloglu tarafindan verilmistir.

Egitime katilmak isteyen girisimci adaylar1 18 Ocak 2018 tarithinde KOSGEB uzmanlari tarafindan
gerceklestirilen miilakatlara katilmiglar, miilakatta basarili olan adaylar arasindan 30 kisi 23 Ocak Sali
giinli Girisimcilik Egitimi almaya baglamistir.

Egitim sonunda basarili olan adaylara "Uygulamali Girisimcilik Egitimi" belgeleri verilmistir.
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2) Bilirkisi Egitimi - 8-11 Subat 2018

Bilirkisilik Kanununda yapilan degisiklikle birlikte mevcut bilirkisilerin iptal edilmesinin ardindan
bolgemizde davalara konu olabilecek bilirkisilik iglemlerinin aksamamasi amaciyla 8-11 Subat 2018
tarihleri arasinda, Odamiz ve TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi isbirligi ile “Bilirkisilik
Egitimi” diizenlenmistir. 22 kisinin katildig1 egitimin s6zlii anlatim1 Yrd. Dog. Dr. Baris Toraman
tarafindan gerceklestirilirken, uygulamali egitim Pelin Diler tarafindan verilmistir.

3) Ofke Kontrolii Semineri -16 Subat 2018

Izgéren Akademi egitmeni Ayse Acun Erkuloglu tarafindan verilen seminerde ofke ve stresin;
biyolojik ve sosyal nedenleri, basa c¢ikma teknikleri, saglik iizerindeki etkileri anlatilmistir.
Katilimcilarla yapilan uygulamalarda da stresin davraniglar tizerindeki etkisinin anlatildigi seminere
45 kisi katilmastir.
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4) Bilirkisi Egitimi- 22-25 Subat 2018

Odamiz ve TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi isbirligi ile ger¢eklesen “Bilirkisilik Egitimi”nin
ikincisi 22-25 Subat 2018 tarihleri arasinda gergeklesmistir. Egitime 19 kisi katilmustir.

5) E- Ticaret Internet Reklamcihig Sertifika Program -5-11 Mart 2018

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi, liyelerinin gelisen teknolojiyi kullanarak pazarlama yontemlerini
gelistirmesi ve verim alabilmesi amaciyla 5-11 Mart 2018 tarihleri arasinda "E-Ticaret ve Internet
Reklamciligr Sertifika Programi" egitim diizenlenmistir. 7 giin siiren egitime 25 kisi katilmigtir.
Egitim, Okan Dedeoglu, Metehan Karatas ve Ekrem Kutsal tarafindan verilmistir. Egitimde; internet
reklamcilig1 web sitelerinin internet lizerinden reklam ve satisa uygun olabilmesi i¢in hangi 6zellikte
olmasi gerektigi ve internet reklamlart ile entegrasyonu aktarilmistir. Facebook, Twitter, Youtube gibi
yaygin sosyal mecralarin kullanim1 ve reklam verme ydntemlerinin yani sira mobil pazarlamaya da
konular arasinda yer verilmistir.
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6) Uygulamal Girisimcilik Egitimi-13-16 Mart 2018

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan diizenlenen KOSGEB Uygulamali Girisimcilik Egitimi'nin
ikincisi 13-16 Mart 2018 tarihleri arasinda diizenlenmistir. KOSGEB Mugla hizmet Merkezi
Miidiirligiinden uzman Fatih Topaloglu tarafindan verilen egitime 30 kisi katilmistir.

7) llkyardim Egitimi- 10-11 Mayis 2018

Saglik Bakanligi Ilk Yardim Yénetmeligi kapsaminda, ilk yardim egitimi almis personel istihdam etme
zorunlulugu olan isletmeler i¢in, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 tarafindan diizenlenen ilk Yardim
Egitimi, 10-11Mayis 2018 tarihlerinde gerceklestirilmistir. Cankurtaran Tip Hizmetleri hekimleri Dr.
Ercan Kit ve Goksal Bulut tarafindan verilen Ilk Yardim Egitimine FTSO iiyesi isletme sahibi ve
calisan1 21 kisi katilmistir. Teorik ve uygulamali egitimlerin sonunda Mugla il Saglik Miidiirliigii
ekipleri tarafindan sozlii ve uygulamali sinavi basariyla gegen katilimeilar Ik Yardim Sertifikas:
almaya hak kazanmugtir.
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8) Is Yasaminda Insan iliskileri ve Motivasyon Egitimi- 12 Mayis 2018

IS YASAMINDA
INSAN ILISKILERI VE ILETi$IM
iletisim Bigimlerin Ekip Caliamas >3 -
Tkl g e e | Prof.Dr.Ozcan Yagc
Beput Hattait Bagkent Universitesi
| o | [letigim Fakiiltesi Dekani
Tarih: 12 May1s Cumartesi
Kurum Kiiltiirii ve Ekip Motivasyon Yer: FTSO Likya Salonu
Ozellikleri Bigimleri )
i, Detayh bilgi i¢in: 0252 614 11 15/ www.ftso.org.tr
U s o @fethiyetso o fts01901 wiww.ftso.org.tr info@tto.org.te 6141115

"Is Yasaminda Insan Iliskileri Ve Motivasyon Egitimi" Baskent Universitesi iletisim Fakiiltesi Dekani
Prof. Dr. Ozcan YAGCI tarafindan verilmistir. Egitime Odamiz iiyeleri ve ¢alisanlarindan olusan 48
kisi katilmistir.

Egitimde; iletisimin temelini olusturan unsurlar, her bireyin diisiince sisteminin farkli ¢alisma
gerekeeleri, ekip caligmasi ve ekip ici iletisim, ekip i¢inde yasanabilecek farkli ¢atisma konular, kurum
kiiltiiric ve ekip oOzellikleri, olumsuz durumlarda i¢ motivasyonun nasil saglanabilecegi, dissal
motivasyon unsurlari 6rnekler ile anlatilmistir.
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9) Uygulamah Girisimcilik Egitimi- 10-13 Temmuz 2018

Odamiz tarafindan, KOSGEB Mugla 11 Miidiirliigii isbirliginde acilan KOSGEB Uygulamali
Girisimcilik Egitimi’nin {i¢ilinclisii 10 Temmuz Sali giinii baslayip, 13 Temmuz Cuma giinii sona
ermistir. Egitim i¢in yapilan basvurular arasindan, sinavda basarili olarak egitim almaya hak kazanan
29 kisi, 4 giin siiren "Uygulamal1 Girisimcilik Egitimi" ne katilmistir. Egitim, KOSGEB uzmani Fatih
Topaloglu tarafindan verilmistir.

¥
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10) Mimikler Ne Soyler Egitimi- 28 Eyliil 2018
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Izgéren Akademi FTSO Hizmet Binast

@ Egt.Veysel BERIKAN 28 Eyliil Cuma 16.00/18.00
0 @fethiyetso © fiso1901 ® fethiyetso 03336963822 www.ftso.org.tr info@fto.org.tr 0252614 1115
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Uyelerinin kisisel gelisimine katki sunmak amactyla FTSO 2018 egitim planina gore 28 Eyliil 2018
tarihinde " Mimikler Ne Soyler" semineri gerceklestirilmistir. FTSO Likya Salonunda diizenlenen
egitime 42 kisi katilmistir. Egitim, Izgéren Akademi egitmeni Veysel BERIKAN tarafindan
verilmistir. Egitimde; iletisime gectigimiz kisilerle nasil iyi iliskiler kurabilecegimizi, karsimizdaki
kisinin duygularin1 yorumlayabilmeyi ve onlar1 daha iyi nasil anlayabilecegimiz uygulamalarla
anlatilmistir.

11) insan Tamima Sanati Egitimi- 11 Ekim 2018

11 Ekim 2018 tarihinde FTSO Likya salonunda gergeklesen "Insan Tanima Sanat1" egitimine Odamiz
iiyeleri, yoneticileri ve Oda calisanlarindan yogun katilim olmustur. 49 kisinin katildig1 egitim, izgoéren
Akademi egitmeni Ece Uvey tarafindan verilmistir. Egitimde, cinsiyete ve kisilik tiirlerine gore
farkliliklar ve bu farkli yapidaki insanlarla iletisim kurma yontemleri tizerine bilgi verilmistir.
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Turizm Sektoriinde Misafir Memnuniyeti Bolgesel Egitimleri

Turizm Sektoriinde Misafir Memnuniyeti

16 Ekim
Sal
13.30 - 16.00

Oliideniz
Belcekiz
Tatil Koyit

17 Ekim ]9<I-,k1m
a Cuma
14.30 - 17.00

Calig

Renka Hotel (Jahyl;‘»l{[{
& SPA Toplant: Salonu

Oatthiese O fso1901 ® fethiyetso D o533696380 wwwftso.orgtr  info@Roorgtr 02526141115

12) Turizm Sektoriinde Miisteri Memnuniyeti Egitimi-Hisaronii-Oliideniz-16 Ekim 2018

FTSO’nun turizm sektdriinde faaliyet gosteren iiyelerine yonelik ticretsiz diizenledigi "Turizm
Sektoriinde Misafir Memnuniyeti’ bélgesel egitimlerinin ilki Hisaronii-Oliideniz bodlgesinde
yapilmigtir. Oliideniz Club Belcekiz Beach'in ev sahipliginde gergeklesen egitime bdlgedeki otel ve
isletmelerin yoneticileri ile ¢alisanlarindan olusan 28 kisi katilmistir. Egitmen Nebi Acar tarafindan
verilen egitimde, miisteri memnuniyetinde siirdiiriilebilirlik hakkinda 6nemli tiiyolar verilmis,
ozellikle teknolojinin gelismesi ve sosyal medyanin yayginlasmasiyla birlikte giiciin tiiketicinin eline
gectigi vurgulanmigtir.
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13) Turizm Sektoriinde Miisteri Memnuiyeti Egitimi- Gocek -17 Ekim 2018

"Turizm Sektoriinde Misafir Memnuniyeti’ bolgesel egitimlerinin ikincisi Gocek Renka Otel'de
yapilmistir.17 Ekim 2018 tarihinde gerceklesen egitime, bolgedeki liyelerimizden 19 kisi katilmistir.
Egitim Nebi Acar tarafindan verilen egitimde, rekabet ortaminda misafirlerin tekrar isletmenizi tercih
etmesi i¢in neler yapilabilecegi, yeni donem misafirlerin beklentilerini karsilamak i¢in misafir tiplerine
gore nasil davranilmasi gerektigi ve kullanilmamasi gereken ifadelerin neler oldugu orneklerle
anlatmustir.

Artik, Kral Misafir!!! Me ”

2.

14) Turizm Sektoriinde Miisteri Memnuiyeti Egitimi- Cahs- 19 Ekim 2018

"Turizm Sektoriinde Misafir Memnuniyeti’ bolgesel egitimlerinin sonuncusu 19 Ekim Cuma giinii
Calis bolgesinde Calig-Der Toplant1 Salonu'nda yapilmistir. Bolgedeki iiyelerimizden 34 kisi katildigt
egitim Nebi acar tarafindan verilmistir.
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15) Insan Kaynaklarinda Yeni Trendler Egitimi- 24 Ekim 2018

Insan Kaynaklarinda Yeni Trendler
Izgoren Akademi/ Gaye Onsel

24 Ekim Cargamba 18.00-20.00

FTSO Likya Salonu

24 Ekim 2018 tarihinde FTSO Likya salonunda gergeklesen "Insan Kaynaklarinda Yeni Trendler"
egitimine Odamiz {iyeleri, insan kaynaklari departmani ve muhasebe departmani c¢alisanlart ve
yoneticilerinden olusan 27 kisi katilmistir.

Egitim, Izgéren Akademi egitmeni Gaye Onsel tarafindan verilmistir. Egitimde; ¢alisanlarin is
hayatina bakisi, beklentileri, diinyadan ve iilkemizden isyeri aidiyetini ve motivasyonu arttirmaya
yonelik konular 6rnekler ve uygulamalarla anlatilmistir.
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16) Pazarlama Stratejileri Trendler Egitimi- 17 Kasim 2018

“Is yasaminin 2 temel fonksiyonu vardir; pazarlama ve yaraticihk”
PETER DRUCKER

[ —

Satis
Stratejileri
Egitimi

Koray Celik
Izgoren Akademi

il

Kayzt [cin:
614 11 15-120

Mts01901 fet_hizc‘tso ®05336963822

FTSO Likya Salonu'nda 17 Kasim 2018 tarihinde diizenlenen "Pazarlama Stratejileri" egitimi Izgdren
Akademi Egitmeni Koray Celik tarafindan verilmistir. 37 kisinin katildig1 egitimde, hedeflenen
miisteri segmenti ve firmanin kendisini pazarda konumlandirdig: yer ile paralel olarak miisterilere
hangi triinler ve fiyat politikalariyla ulasilacagt markanin son tiiketici ile nasil temasa gececegi
konularinda temel hedefleriyle uyumlu olan stratejilerin belirlenmesi i¢in bilgi seviyelerinin
gelistirilmesi yontemleri grup uygulamalariyla anlatilmistir.
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17) Finans¢1 Olmayanlar I¢in Finans Egitimi- 30 Kasim 2018

Finansci Olmayanlar Icin
Finans Yonetimi Egitimi

30 Kasim - 1 Aralik

Egitmen
Omer Emre Kaya
(Izgoren Akademi)

FTSO Likya Salonu'nda 30 Kasim-1 Aralik 2018 tarihlerinde ger¢eklesen " Finans¢1 Olmayanlar i¢in
Finans" egitimine 37 kisi katilmistir.

2 giin siiren egitim Izgdren Akademi egitmeni Omer Emre Kaya tarafindan verilmistir. Egitimde;
finansin temel kavramlari, piyasa parametreleri, giincel ekonomik terimler, Tiirkiye ekonomisinin
temel gostergeleri, faiz hesaplama uygulamalari, mali analiz konularinda katilimcilara bilgiler

aktarilmistir.
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18) Aile Sirketlerinde Kurumsallasma Egitimi- 14 Arahk 2018

14 Aralik 2018 tarihinde FTSO Likya Salonu'nda gergeklesen " Aile sirketlerinde Kurumsallagsma"
egitimine Odamiz liyesi isletmelerin yoneticileri ve ¢alisanlarindan olusan 29 kisi katilmistir. 2 giin
siiren egitim Izgéren Akademi egitmeni Seda Altun tarafindan verilmistir.

Egitimde; aile sirketlerinin kurulus ve gelisim asamalari, lilkemizdeki aile sirketlerinin durumu,
karsilastiklar1 sorunlar, sirketin ikinci ve iiclincli kusaklara aktarilmasi ve sirketin gelisiminde
kusaklarin etkisi {izerinde durulmustur. Katilimcilarla birlikte yapilan grup c¢alismasinda aile
sirketlerinin giliglii ve zayif yonleri cikartilarak, orneklerle kurumsallasmanin nasil saglanacagi
konusunda bilgiler aktarilmistir.
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2.4.2. SEMINER VE PANELLER

1) Insaat Sektoriine Yonelik Bilgilendirme Toplantis

Odamiz 3 Nolu Ingaat Taahhiit Grubunun olagan komite toplantisi, genis katilimla 2 Mayis 2018
tarthinde gerceklestirilmistir.

Toplantiya, TOBB MEYBEM A.S. (Mesleki Yeterlilik be Belgelendirme A.S.) Genel Miidiirii Saygin
Baban ile Mimarlar Odas1 Fethiye Temsilciligi, Elektrik ve Elektronik Miihendisleri Odasi Fethiye
Temsilciligi, Sehir Plancilar1 Odasi Fethiye Temsilcisi, Ortak Saglik Giivenlik Merkezleri yoneticileri
katilmistr.

Toplantida, mesleki yeterlilik belgesi zorunlulugu getirilen meslekler, sinav ve belgelendirme hizmetleri
ve is kazalarinda yasal yiikiimliiliikler hususlarinda katilimcilara bilgi verilmistir.

2) Mense ve Dolasim Belgeleri Otomasyon Sistemi(MEDOS) Bilgilendirme Toplantisi
2018 yil1 itibari ile ihracatta kullanilan dolasim belgelerinin online olarak e-imza yontemi ile glimriik
firmalar1 tarafindan hazirlanmasi ve Odalar tarafindan onaylanmasma yonelik Ticaret Bakanligi
tarafindan hazirlanan Mengse ve Dolasim Belgeleri Otomasyon Sistemi(MEDOS) hayata gecirildi.
Konu ile ilgili olarak 17 Mayis 2018 tarihinde Odamiz tarafindan, Fethiye’de faaliyet gosteren giimriik
firmalarimin temsilcilerinin katilim sagladig: bilgilendirme toplantis1 yapilmistir.
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Yatirim Ortamimnin lyilestirilmesi Koordinasyon Kurulunun yapmis oldugu calismalar kapsaminda
sistem, 7/24 sunulan hizmetin devamini saglarken ihracatin 6niindeki biirokratik engellerin azaltilmas1
ve ihracatin hizlandirilmasi amactiyla, ihracat belgelerinin daha hizli sunulmasi, ayrica arsiv ve istatistiki
bilgilerin saglikli olarak kayitlarda yer almasina imkan sunmaktadir.

3) Is Saghg ve Giivenligi Risk Analizi Toplantisi

CAN-AR Danmigmanlik Anonim Sirketi ile Is Sagh@ ve Giivenligi Risk Analizi toplantis1 29 Haziran
2018 tarihinde gergeklestirilmistir. Bu kapsamda onceki yillarda belirlenen ve ¢oziim saglanan Oda
binas1 ve dis mekanda tehlike arz edebilecek risk durumlar gézden gegirilmis olup FTSO risk
degerlendirme raporu tizerinde yapilacak aksiyonlar belirlenmistir. Ayrica acil durum eylem planlari
hakkinda ¢alisma yapilmistir.

4) Imar Barisi ve Yapilandirma Bilgilendirme Toplantisi

Vergi ve sosyal giivenlik borglarinin yeniden yapilandirilmasi ve imar barisi1 hakkinda, Vergi Dairesi,
Sosyal Giivenlik Miidiirliigii ile Cevre ve Sehircilik Midiirliigii yetkililerinin katilimi ile 9 Temmuz
2018 tarihinde DSI salonunda bilgilendirme toplantisi diizenlenmistir. Yogun katilimim gergeklestigi
toplantida; Mugla Vergi Dairesi Bagkan Yardimcisi Davut Karagoz, 18 Mayis 2018 tarihinde Resmi
Gazetede yayimlanarak yiirtrliige giren 7143 Sayili Vergi ve Diger Bazi Alacaklarin Yeniden
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Yapilandirilmas: Kanunu hakkinda bilgi vermistir. Sosyal Giivenlik 11 Miidiirii Ahmet Ekecan ayni
kanun kapsaminda SGK’ya bor¢larinin yeniden yapilandirilmasi hususlarin1 ayrintili olarak anlatti.
Mugla Cevre ve Sehircilik il Miidiirliigii Fethiye Cevre Sube Miidiirliigii'nden Mimar Nurullah
Islamoglu, 3194 sayili Imar Kanununa eklenen gegici madde ile yiiriirliige giren imar Baris1 ve Yapi
Kayit Belgesi ile ilgili bilgilendirme yapmustir.

FETHIYE rimn_q VE SANAYi ODAS]

FETHIVE CHAMBER OF COMMERCE & INDUISTRY

5) Emlak Sektériinde internet Reklamciligi Semineri

Odamuz iiyesi emlakgilar icin, 10 Temmuz 2018 tarihinde Ingiliz dijital pazarlama alaninda uzman,
Iceberg Digital firmasinin sahibi Mark Burgess tarafindan verilen internet reklamlarinin emlak
firmalarimin satislarina etkisi konulu seminerde diizenlenmistir. Fethiye Emlak¢ilar Dernegi isbirligi ile
organize edilen toplantida Mark Burgess, yeni iletisim araglarinin kisilerin, miisterilerin ikna
olmasindaki etkisine deginmistir.

Miisterilere, aktif alic1 olarak piyasada arayisa gegmeden dnce ulasilmasi gerektigini vurgulayan Mark
Burgess, Google reklamlarinin kisilerin alim tercihlerinde etkisinden bahsetmistir.
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6) Ikinci E1 Kara Tasitlarinin Ticareti Yonetmeligi Bilgilendirme Toplantisi

19 Temmuz 2018 Persembe tarihinde, 13 Subat 2018 tarihinde yiiriirliige giren ‘Ikinci El Kara
Tasitlarinin Ticareti Hakkinda Yonetmelik® hakkinda bilgilendirme toplantis1 gerceklestirilmistir.
Sektorden firma yetkililerinin katildig1 toplantida; Ikinci El Kara Tasitlarinin Ticareti ile ilgilenen firma
sahiplerinin almasi gereken ‘Yetki Belgesi’ ve bu belgeyi almak icin gerekli sartlar, mesleki yeterlilik
belge zorunlulugu ile isletmelerde aranan kriterler, konular1 hakkinda bilgi verilmistir.
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7) SGK Tesvikleri Bilgilendirme Toplantisi

Odamiz tarafindan diizenlenen "SGK Tesvikleri Bilgilendirme" seminerine basta serbest muhasebeciler
ve mali miisavirler olmak {izere odamiz iiyelerinden yogun katilim olmustur. Fethiye Esnaf ve
Sanatkarlar Odas1 konferans salonunda 8 Agustos 2018 tarihinde yapilan seminerde Il Sosyal Giivenlik
Miidiirliigi Denetleme Uzman1 Emre Haseki tarafindan istihdam tegvikleri hakkinda bilgi verilmistir.

Fethiye SGK Miidiirligii yetkilisi Emre Haseki sunumunda; 31 Aralik 2020 tarihine kadar uygulanacak
istthdam tesvikleri ¢ercevesinde;

o Tiim sektorlerde ilave istihdam edilecek kisilerin SGK prim ve vergilerinin devlet tarafindan
kargilanmasi,
o Imalat sanayi ve bilisim sektoriinde galisan isverenlerin istihdam edilecekleri kisilerin SGK

prim ve vergilerinin devlet tarafindan karsilanmasi,

. 1-3 calisan1 olup ustalik belgesine sahip olan igverenlerin istihdam edilecekleri 18-25 yas
arasindaki gencglerin SGK prim ve vergilerinin devlet tarafindan karsilanmasi i¢in gereken kosullar ile
destek siire ve miktarlarini ayrintili olarak aktarmaistir.

108 kisinin katildig1 seminerde yeni kurulan isletmeler i¢in istihdam tesvikleri, imalat sanayinde faaliyet
gosteren makro isletmeler icin istihdam tesvikleri, mesleki egitim ve isbast egitim programi
kapsamindaki tesvikler konularinda kiyaslamali olarak bilgilendirme yapilmustir. Il Sosyal Giivenlik
Midiirliigi Denetleme Uzmani Emre Haseki, seminer sonunda katilimcilardan gelen sorular
cevaplamustir.
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8) Emlake¢ilik So6zlesmeleri Bilgilendirme Toplantisi

Odamiz ve Fethiye Emlak¢ilar Dernegi isbirligi ile 9 Agustos 2018 tarihinde Emlakeilik Sézlesmeleri
Bilgilendirme Toplantis1 yapilmigtir. Avukat Saban Durmaz’in konusmaci olarak katildig toplantida
‘Tellallik (Simsarlik) Soézlesmeleri’nin ayrintilart ve uygulamada yasanan sorunlar hakkinda bilgi
verilmistir.  Toplantida ayrica Fethiye Emlak¢ilar Dernegi baskani Serdar Oguz 5 Haziran
2018 tarihinde Resmi Gazete’de yiriirliige giren ‘Taginmaz Ticareti Hakkinda Yonetmelik’ ile gelen
yasal diizenlemeler hakkinda degerlendirmelerde bulunmustur.

9) Dolasim Belgeleri Bilgilendirme Toplantisi

5 Ekim 2018 tarihinde Fethiye’de faaliyet gosteren giimriik firmalarinin temsilcilerinin katilim sagladigi
bilgilendirme toplantist yapildi. Topantida; firma yetkililerine Menge ve Dolagim Belgeleri Otomasyon
Sistemi (MEDOS) hakkinda detayli bilgi verilerek, ihracatta kullanilan dolasim belgelerinin satis ve
onay isleminin online sistem {izerinden yapilmasi sirasinda dikkat edilmesi gereken hususlar
aktarilmigtir. Dolasim belgesi onay islemlerinin 7/24 otomasyon sistemi tizerinden yapilmasina imkan
saglayan sistem MEDOS Programi ihracat yapan firmalar ile glimriik miisavirlerin islemlerini daha hizli
yapmasi1 hususunda kolaylik saglamaktadir.
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10)  Sifir Atik Projesi Bilgilendirme Toplantis1

Mugla Cevre ve Sehircilik Il Miidiirliigii Miidiir Yardimcis1 Bekir Erdogan ve Idari Isler Sefi Ferruh
Eytiboglu tarafindan 22 Ekim 2018 tarihinde Odamiz iiyelerine, atigin kaynaginda ayri toplanmasi ve
geri kazaniminin saglanmasi, israfin Onlenerek kaynaklarin daha verimli kullanilmasi ve atik
olusumunun minimize edilmesi hedefiyle baslatilan Sifir Atik projesi hakkinda bilgi verilmistir.

11)  Dis Ticaret Bilgilendirme Semineri

Ticaret Bakanligi ile Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) koordinasyonuyla diizenlenen
seminerde Bakanlik uzmanlarinca Thracatta Saglanan Destek Programlari ile Pazara Giris Engelleri ve
Coziim Yollart baslikli iki sunum gerceklestirilmigtir. Odamiz iiyelerinin ihracata tesvik edilmesi
amactyla organize edilen “Dig Ticaret Bilgilendirme Seminerine 25 kisi katilmigtir. Seminerin ilk
boliimiinde, mal ihracatina yonelik olarak Bakanlik biinyesinde saglanan destekler, ikinci bolimiinde
pazara giris engelleri ve ¢oziim yollar: anlatilmustir.
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12)  Mesleki Egitim ve Beceri Gelistirme isbirligi Protokolii (MEGIP) Toplantisi

Is piyasanin talep ettigi niteliklerde eleman ihtiyacinin mesleki egitimlerle karsilanmasini ve sonrasinda
istihdam yaratilmasini saglamak iizere hayata gegirilen “Mesleki Egitim ve Beceri Gelistirme Isbirligi
Projesi (MEGIP)” tanitim toplantis1 24 Ekim 2018 tarihinde, gerceklestirilmistir.

Istihdam seferberligi kapsaminda 14 Aralik 2017 tarihinde Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig
Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) arasinda imzalanan
protokolle baslayan “Mesleki Egitim ve Beceri Gelistirme Isbirligi Projesi (MEGIP)”nin tanitimi
ISKUR Mugla Il Miidiirii H. Ilyas Sariyerli tarafindan yapilmustir.

Toplantida MEGIP’in nitelikli isgiiciiniin yetistirilmesine ydnelik bir program oldugunu aktarilmistir.
Proje ile ayrica piyasanin ihtiyag duydugu alanlarda teorik ve uygulamali mesleki egitimlerin
diizenlenerek kalifiye eleman yetistirilmesi sonucu egitimlere katilan kisilerin istihdam edilmesi
amagladigi kaydedilmistir.
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13)  Turizmin 12 Aya Yayilmasi Paneli

Odamizin 23 Kasim 2018 Cuma giinii DSI Sosyal Tesisleri Konferans Salonu’nda diizenledigi
“Fethiye’de Turizmin 12 Aya Yayilmas1 ve Alternatif Turizm Faaliyetleri” konulu panelde Fethiye’nin
potansiyeli ve firsatlar1 degerlendirilmistir.

Panele Fethiye Kaymakami Muzaffer Sahiner, Fethiye Belediye Baskan1 Behget Saatci, Mugla Ticaret
ve Sanayi Odas1 (MUTSO) Meclis Bagskan1 Hiiseyin Koray Ozcan, MUTSO Y&netim Kurulu Baskan
Yardimcist Sedat Tuncer ve Ydnetim Kurulu Uyesi Hasan Sahin, ¢ok sayida FTSO iiyesi ve Fethiyeli
180 kisi katilmistir.

Panelde; yurt i¢inde ve yurt disinda yapilacak tanitimlarin bolge ekonomisi i¢in ¢ok 6nemli olduguna
vurgu yapilmistir. Deniz, kum ve gilines turizmi ile taninan Fethiye'nin aslinda ¢ok ciddi spor, tarih,
saglik, kiiltlir turizmi potansiyeline de sahip oldugu vurgulanmistir. Bolgemizde turizmin 12 aya
yayilmasinin, sadece 6zel sektorle ya da sadece kamunun girisimleriyle olmast miimkiin olmadigi, bu
konuda kamu ve 6zel sektoriin igbirliginin ¢ok 6nemli oldugu dile getirilmistir.

Oturum baskanligint Mugla Sitki Kogman Universitesi [IBF Isletme Boliimii Ogretim Uyesi Prof. Dr.
Mehmet Marangoz’un yapti1 panelde; Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi Yatirim ve Isletmeler Genel
Midiirliigi Kiiltiir ve Turizm Uzmani Giirsel Giindogdu “Tiirkiye’nin Turizm Stratejisi ve Alternatif
Turizm”, Izmir Katip Celebi Universitesi Turizm Rehberligi Boéliim Baskani Prof. Dr. Zafer Oter
“Turizmin 12 Aya Yayilmasinda Engeller ve Firsatlar”’, Marmaris Turizm Meslek Yiiksek Okulu Miidiir
Vekili Dog. Dr. Cafer Topaloglu “Fethiye’nin Alternatif Turizm Potansiyeli” konularinda sunumlar
yapmistir. Ayrica, Fethiye’nin en eski kokartli ulusal rehberi olan Naci Dinger tarafindan Fethiye’den
ornekler aktarilmis ve Fethiye cevresinde 45 antik kent oldugunu kaydedilmistir. Fethiye’de alternatif
turizmin gelismesi konusunda en iyi 6rnegin FTSO’nun Babadag Projesi ile hizla gelisen yamag
parasiitii sporunun oldugunu ifade edilmistir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii Kiiltiir ve Turizm Uzmani Giirsel
Glindogdu, paneldeki konusmasinda bakanligin 2023 Turizm Planini katilimcilarla paylagmistir.
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Panel sonunda yapilan degerlendirmelerde Fethiye’de turizmle ilgili en kisa siirede bir stratejik plan
hazirlanmas1 ve yerel paydaslar arasi konuyla ilgili isbirligi yapilmasi konusunda goriigbirligine
varilmistir.

14)  Mesleki Yeterlilik Sinavlar Bilgilendirme Toplantisi

26 Kasim 2018 tarihinde Odamiz tarafindan ‘ikinci El Kara Tasitlarinin Ticareti Hakkinda Y énetmelik’
kapsaminda zorunlu hale gelen Motorlu Tasit Alim Satim Mesleki Yeterlilik Belgesi almak igin
diizenlenen siavlara girecek adaylara egitim verilmistir. Bilgilendirme toplantisinda; ikinci el ara¢ alim
satimina dair mesleki bilgiler aktarilmis, is sagligi ve giivenligi konular1 hakkinda genel hususlar
katilimcilara sunulmustur. Ayrica gergeklestirilen uygulama sinavlari ve uyulmasi gereken kritk adimlar
hakkinda bilgilendirme yapilmistir.
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15)  Seydikemer Bolgesel Toplantisi

12 Aralik 2018 tarihinde, Seydikemer’de yapilan bolgesel toplanti, Seydikemer ilgesinde faaliyet
gosteren FTSO iiyelerinin katilimi ile ger¢eklesmistir.

Yogun katilimin gergeklestigi toplantiya FTSO yonetim kurulu tiyeleri, meclis tiyeleri ve meslek
komitesi tiiyelerinin yani sira Seydikemer Belediyesi Baskan Yardimcist Mustafa Ali Tiirkan,
Seydikemer Esnaf ve Sanatkarlar Odasi1 bagskani Harun Sagir, Mugla Alabalik Yetistiricileri Birligi
baskan1 Hiiseyin Yildirim, Seydikemer Ziraat Odasi bagkan1 Muhsin Giimiis, Fethiye Seydikemer Siit
Birligi bagskan1 Turgut Tokmak, kooperatif baskanlart ile Seydikemer’de faaliyet gosteren Odamiz
tiyeleri katilmigtr.

Toplantida FTSO Yonetim Kurulu Bagkan1 Osman Cirali, Oda faaliyetleri hakkinda bilgi vermistir.
Seydikemer’e kurulmasi planlanan Tarima Dayali ihtisas Organize Sanayi Bolgesi calismalari, Mermer
OSB ¢alismalari ile ilgili ayrintili bilgi veren FTSO Yonetim Kurulu Bagkani Osman Cirali toplantida
ayrica Fethiye domatesi ve alabalik konularinda tanitim faaliyetleri yapildig: belirtilmistir.

Ayrica toplantida yore ile 6zdeslesmis olan ve kendine 6zgii motifleri ile fark yaratan Seydiler
Kilimi’nin Cografi Isaret Tescili icin Tiirk Patent ve Marka Kurumu’na basvuruda bulunuldugu
aktarilmistir. Toplantida katilimeilar tarafindan Seydikemer’in dogal ve tarihi giizelliklerin tanitimi
konusunda talepler dile getirilmistir.
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16)  likinci El Kara Tasitlarmin Ticareti Yetki Belgesi Bilgilendirme Toplantisi

11 Aralik 2018 tarihinde Odamiz tarafindan ve TOBB MEYBEM A.S. isbirligi ile gerceklestirilen
Motorlu Tasit Alim Satim sinavlarinda basar1 gosteren katilimcilara belgeleri teslim edilmistir. Belge
teslim torenine katilan Mugla Ticaret 11 Miidiirii Mehmet Demirtas, 13 Subat 2018 tarihinde yiiriirliige
giren ‘ikinci El Kara Tasitlarmin Ticareti Hakkinda Y&netmelik’ kapsaminda ikinci el kara tasit ticareti
yapan firmalarin faaliyetlerine devam edebilmeleri i¢in edinilmesi zorunlu olan ‘Yetki Belgesi’
hakkinda bilgi vermistir. Toplantida ‘Yetki Belgesi’ basvuru islemlerinin otomasyon sistemi olan
IETTS (Ikinci El Motorlu Kara Tasitlar1 Ticareti Bilgi Sistemi) iizerinden online yapildig1 aktarilmistir.
Bu kapsamda sisteme iletilen bagvurularin Ticaret 11 Miidiirliigii tarafindan degerlendirilerek, firmalara
isletmenin yonetmelikte yer alan kriterlere uygunlugunun tespiti i¢in yerinde ziyaretlerde bulunuldugu
bilgisi verilmistir.

2.5 TANITIM VE FUAR CALISMALARI

Odamiz tarafindan bolgesel kalkinma hedefiyle siirdiiriilen ¢calismalarda yurt ici ve yurt dis1 fuarlara
katilim 6nemli bir yer tutmaktadir. Bolgemizin basta tarim ve turizm sektdriinli konu alan yurt i¢i ve
yurt dis1 fuarlar odamizca yakindan takip edilerek katilim ve organizasyon destegi verilmektedir.

Odamiz istiraki olan Fethiye Gii¢ Birligi Turizm, Tanitim ve Ticaret Limited Sirketi; Babadag
Teleferik Projesini hayata gegirmek, bolgesel tanitim ve egitim calismalari yapmak amaciyla
kurulmustur. Sirketimizin kurulusundaki ilk amag¢ olan Babadag Teleferik Projesi’nin biiyiik kismi
gerceklestirilmis, sirketimiz kendine edindigi ilgemizi ve sektdrleri tanitim misyonunu hayata
gecirmek amaciyla 28 Ekim 2017 tarihinde “2018 Turizm Tanitim Stratejisini” hazirlamis ve
uygulamaya baslamistir. Bu strateji kapsaminda Avrupa klasik pazar olarak belirlenirken, alternatif
pazar olarak Cin tespit edilmistir.

2017 yilinda baslanilan turizm tanitim stratejisi 2018 yilinda da tiim hiziyla siirdiiriilmiis, stratejide
klasik Pazar olarak tanimlana Avrupa ile zayiflayan iligkilerin gili¢lendirilmesi hedeflenmistir. Strateji
dogrultusunda 2018 yilinda Utrecht ve ITB Berlin fuarlarina T.C Kiiltiir ve Turizm Bakanlig
biinyesinde katilim saglanmigtir.

2.5.1. Hollanda UTRECHT Fuar1 -05/08 Ocak 2018

Avrupa’da diizenlenen Hollanda Utrecht Fuarina katilim saglanmistir. Odamiz istiraki FGB eliyle
yaptifimiz tanitim calismalari kapsaminda Utrecht’de Odamiz adina dénemin Yonetim Kurulu
Bagkan: Akif Arican ve Odamiz Meclis Uyesi katilmigtir. 3 giin siiren fuar boyunca acentelerle
goriismeler yapilarak klasik turizm trendlerinin yani sira bolgemizim 6nemli potansiyelleri Babadag
yamag parasiitii ve tarihi degerler katilimcilarla ve konuklarla paylasiimistir.

2.5.2 EMITT Fuan — 25/28 Ocak 2018

Ulkemizin en biiyiik turizm fuar1 olan 23. Dogu Akdeniz Uluslararas1 Turizm ve Seyahat Fuarina
ilcemizin katilimi1 Fethiye Belediyesinin destekleri ile hazirlanan stantla saglanmis ve tiim turizm
paydaslar1 ortak tanitim yapmustir. Fuara Odamizi temsilen donemin Meclis Bagkani Osman Cirali,
Yénetim Kurulu Baskam Akif Arican, Yonetim Kurulu Uyeleri Ahmet Giirsu Ozdemir, Halit Sarac,
Mehmet Adnan Bakirci ve Fikret Koyuncu katilmistir.
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2.5.3. 20. Fruit Logistica Fuar1 — 6-9 Subat 2018

Rusya ile yasanan ucak krizinin ardindan bolgemizdeki tarim ihracatinin durma noktasina gelmesi
nedeniyle tek pazar bagimliliginin olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak amaciyla Odamizca, Avrupa
pazarina girebilmek Fruit Logistica Fuari is gezisini degerlenmistir. Is gezisine Odamiz adia katilim
saglanmistir. Fuarda is goriismeleri yapilmis, yeni teknolojiler yakindan incelenmistir. Ayrica Mersin
Ticaret ve Sanayi Odasi ile birlikte Tiirk-Alman Ticaret Odasi ziyaret edilmistir.

2.5.4. Fethiye Turizm Fuari1 (FETEX) -07/10 Mart 2018

Babadag Teleferik Projesi ile bdlge turizmine ivme kazandiran Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi,
Fethiye’deki turizmcileri ve tedarik¢ilerini bulusturan 7-10 Mart 2018 tarihlerinde diizenlenen
8.Fethiye Turizm, Turizm Tedarikgileri, Yiyecek ve Igecek Ihtisas Fuarina katildi. SKYWALK-
Fethiye adi ile markalasan Babadag Teleferik Projesi ile katilim gergeklestiren FTSO, projeyi
katilimcilara tanitti.

2018 yilinda yaptig1 tanitim caligsmalarinda bdlgeyi tiim degerleri ile tanitarak turizmde biitiinciil bir
yaklagim benimseyen FTSO standinda konuklara yoresel lezzetlerden olan lokma ve Fethiye domatesi
ikram edildi.

5.5.5. ITB Berlin Turizm Fuar1 —07/11 Mart 2018

Son yillarda bolgemize gelen yabanci turist sayisindaki diislisii gz oniine alarak 2018 turizm sezonu
Oncesi tanitim stratejisi hazirlayan Odamiz, bolgemizin klasik turizm pazari olan Avrupa ile iligkileri
kuvvetlendirmek i¢in Avrupa’da diizenlenen en 6nemli turizm fuart olan ITB Berlin’e de katilim
sagladi. FTSO tarafindan katilimcilarla paylasilan Fethiye tanitim brosiirleri, tanitim filmi, kiiltiir
haritasi, Alternatif Turizm Etkinlikleri ve Yiiriiyiis Yollar1 kitabi, tanittm DVD’si yogun ilgi gordii.

2.5.6. MITT Moskova Turizm Fuar1 — 13/15 Mart 2018

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasinin istiraki olan Fethiye Gii¢ Birligi sirketince Fethiye bolgesinin
tanitilmas1 amaciyla Ingiltere, Hollanda, Almanya turizm fuarlarinin ardindan 13/15 Mart tarihlerinde
gerceklestirilen Moskova MITT Turizm Fuarmna katilim saglandi. Moskova’da hem Giiney Ege
Kalkinma Ajanst hem de Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 biinyesinde iki farkli stantta yer aldan Oda
temsilcileri, Rus turizm acentesi otellerden ve hizmet saglayan acentelerden fiyat teklifi ile alakali
olarak topladiklar1 bilgileri bir dokiiman haline getirerek ilgili meslek grubuyla paylagma karar: aldu.

2.5.7. Travel EXPO Ankara Turizm Fuar-22/25 Mart 2018

Ankara’da diizenlenen Travel EXPO Ankara fuarina Odamiz istiraki olan Fethiye Gii¢ Birligi
Sirketinin organizasyonu ile katilmistir. Yeni Trend Fethiye slogani il yapilan tanitim ¢aligmalarina
Odamiz, Fethiye Otelciler Birligi (FETOB), IMEAK Deniz Ticaret Odas1 Fethiye Subesi ve Fethiye
Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 da destek vermistir. 4 gilin siiren fuar boyunca ilcemizin dogal tarihi
zenginliklerinin yani sira alternatif turizm segenekleri olan doga sporlari, kiiltiirel 6geleri de tanitilmus,
Fethiye’nin lezzetleri 6zel sunumlarla konuklarin begenisine sunulmustur.

Ilgemiz standini T.C Kiiltiir ve Turizm Bakam Yardimcisi Hiiseyin Yayman ve Ankara Ticaret Odasi
Baskani1 Giirsel Baran ziyaret etmis, fuarda otel brosiirleri ve bolgemizin dogal tarim {iriinlerini tanitan
hediyeler biiyiik ilgi toplamistir.

Fuarin son giinii Travel EXPO Ankara fuarimi organize edilen ATIS Fuarcilik tarafindan yapilan
odiillendirmelerde Fethiye standina “En Etkin Tanitim Odiilii” verilmistir.
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2.5.8. Fethiye Tarim Hayvancihik Seraciik Gida ihtisas Fuari -11/14 Nisan 2018

Fethiye ve ¢evresinden tarimcilarin yogun katilimi ile gergeklesen 8. Agritech Tarim Fuari fuarinin
acilisint Seydikemer Kaymakami Haktan Gokgekuyu, Fethiye Belediye Baskani Behget Saatci,
Odamiz Yonetim Kurulu Bagkani Osman Cirali, Fethiye Ziraat Odas1 Bagkani Kenan Karayigit,
Seydikemer Ziraat Odast Baskani Mehmet Gilimis birlikte yapti. Fuar siiresince bolgemizde
yetistirilen tarim {riinleri ve ozelliklerine iliskin katilimcilara bilgi verildi. Tarim ihracati yapan
firmalar ve kisilerle, yapacaklar is goriismelerinde kullanabilmeleri amaciyla, Odamiz tarafindan
hazirlatilan Rus¢a ve Almanca tarim iiriinleri brosiirleri paylagiimistir.

2.5.9. World Travel Market - 06/07 Kasim 2018

Odamiz, 6-8 Kasim tarihleri arasinda Ingiltere nin baskenti Londra’da diizenlenen diinyanin en biiyiik
turizm fuarlarindan biri olan World Travel Market’te yer almistir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na
ayrilan alanda tanitim ¢alismalari yiiriiten Odamiz adina fuara katilim saglayan FTSO Meclis Uyesi
ve Fethiye Gii¢ Birligi Sirketi Miidiirlerinden Selamettin Y1ilmaz’a Turizm Konseyi’nin diger liyeleri
de eslik etmistir. Ziyaretgilerin yogun ilgisine sahne olan standimizda tanitim brosiirleri biiyiik begeni
toplamustir.

2.5.10. Travel Turkey izmir-06/08 Aralik 2018

Tiirkiye nin turizm alanindaki en &nemli bulusmalarindan biri olan “Travel Turkey Izmir” Turizm
Fuar ve Kongresi Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi (TURSAB) ve IZFAS ortakligiyla 8-8 Aralik
2018 tarihleri arasinda Izmir’de gerceklestirildi. Turizm Konseyi koordinasyonunda hazirhiklarini
tamamlayan Fethiye, Turizm Konseyi tiyesi tim kurum ve kuruluslarin ortak katilimiyla Travel
Turkey’e adeta ¢ikartma yapti. Fethiye Kaymakamligi, Fethiye Belediyesi, Fethiye Ticaret ve Sanayi
Odasi, IMEAK Deniz Ticaret Odas1 Fethiye Subesi, TURSAB Bat1 Akdeniz YTK, Fethiye Otelciler
Birligi, Calis-Der, Oliideniz Turizm Gelistirme Kooperatifi, Skal-Der, Gocek Kiiltiir ve Turizm
Dernegi’nin katildig1 Fuarda Fethiye Stand1 alternatif turizme yonelik faaliyetleri temsil eden gorseller
ile katilimcilarin dikkatini ¢ekti. Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan hazirlatilan yamag
parasiitii sanal gerceklik filmine yogun ilgi, Fethiye Standi’nin 6niinde uzun kuyruk olusmasina sebep
oldu. Fuarin ilk giinii Fethiyeli Biirokrat, Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nin eski iiyelerinden Nihat
Ozgakicr’nin oglu Balgova Kaymakamu Siileyman Ozcakici da Fethiye Standi’ni ziyaret etti.

1.7 PROTOKOLLER

Uyelerimizin is ve 6zel yasamlarinda ihtiyag duyacaklar1 mal ve hizmetleri daha uygun fiyata,
liyelerimize 0Ozel kosullarda alabilmeleri amaciyla Odamiz {iniversiteler, 6zel okullar, saglik
kuruluslari, bankalar ve sirketler gibi kurulusglarla indirim protokolleri imzalamaktadir.

1.5.1. Mugla KOSGEB Il Miidiirliigii ile Temsilcilik Protokolii

KOSGEB ile temsilcilik protokoliimiiz yenilendi. islemler temsilcilik i¢in agilan online islemler icin
ekran acilacak. Islemler online yapilacak, hizmet kalitesi artacak.

1.5.2. izmir Ekonomi Universitesi Indirim Protokolii
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Izmir Ekonomi Universitesi tarafindan iiyelerimiz ve 1.derece yakinlar1 Izmir Ekonomi Universitesi
egitim hizmetlerinden %15 indirimli yararlanabiliyor. Uyelerimizin ve 1.derece yakinlarinmn, zmir
Ekonomi Universitesi iicretli boliimlerinden birini kazanmasi halinde gecerli olan Protokoliin siiresi 1
Ocak 2019 tarihinde sona eriyor.

1.5.3. KTO Karatay Universitesi Indirim Protokolii

Uyelerimiz ve 1.derece yakinlar1 KTO Karatay Universitesi egitim hizmetlerinden %5 indirimli ayrica
8 taksit imkani ile yararlanabilecek. Indirim iiyelerimizin ve 1.derece yakinlarinin, KTO Karatay
Universitesi iicretli boliimlerinden birini kazanmas1 halinde gecerli.

1.5.4. Ozel Fethiye Ingilizce Kiiltiir Yabanci Dil Kursu Indirim Protokolii

Ozel Fethiye Ingilizce Kiiltiir Yabanci Dil Kursu'ndan iiyelerimiz, 1. derece yakinlar1 ve ¢alisanlari
%30 indirimli yararlanabiliyor. Ozel Fethiye Ingilizce Kiiltiir Yabanci Dil Kurs ile Odamiz arasindaki
protokole gére 1.400 TL olan genel Ingilizce kuru 1000 TL, konusma odakli Mesleki Ingilizce kursu
1.200TL yerine 720,00TL. Protokol 14 Ocak 2020 tarihine kadar gecerli.

1.5.5 Art1 Kobi Damismanhk ile indirim Protokolii

Aykut Biitiin KOBI Danismanlik ile imzalanan protokol; 7103 sayili Kanun kapsaminda tiim sartlari
tasidig1 ve hak kazanabildigi halde yararlanmadiklari istihdam prim tesvigi, destegi ve indirimlerinden
yararlanmayan tiyelerimiz geriye doniik olarak tiim bu tesviklerden yararlanmasini saglamak amaci ile
imzalanmistir. Aykut Biitlin Odamiz tiyelerine indirimli olarak danismanlik hizmeti verecek.

1.5.6. Si-Ser Isitme Cihazlar1 San. ve Tic. A. S. Indirim Protokolii

Si-ser Isitme Cihazlar1 firmasi tarafindan iiyelerimize %30 indirim uygulaniyor; montaj hizmeti ve 1
yillik pil iicretsiz olarak veriliyor. Odamiz ile Si-Ser Isitme Cihazlari arasinda yapilan protokol 18
Agustos 2022 tarihine kadar gecerli.

1.5.7. TEOL Dil Okullar1 Indirim Protokolii

TEOL Dil Okulu Fethiye Subesi ile Odamiz arasinda yapilan protokole gore iiyelerimiz, 1.derece
yakinlar1 ve calisanlar1 TEOL Dil Okulu kurslarindan %15 indirimli faydalanabiliyor. Protokol 7
Haziran 2019 tarihine kadar gecerli.

1.5.8. YA-PA Okullan indirim Protokolii
YA-PA Okullar ile Odamiz arasinda yapilan protokole gore iiyelerimizin 1.derece yakinlarina %10
indirimli uygulaniyor. Protokol 2020 yilinin Subat ayinda sona erecek.

1.5.9. Kii¢iik Seyler Anaokulu Indirim Protokolii

Kiigtik Seyler Anaokulu tarafindan iiyelerimizin ¢ocuklarina, 36 haftalik anaokulu egitimi i¢in 13.500
TL. yerine 12.000 TL {izerinden fiyat uygulaniyor. Kii¢iik Seyler Anaokulu’nun, 36 hafta egitim i¢in
bir defaya mahsus 1.150 TL kartasiye iicreti talep etme hakkinin sakli oldugu protokol 5 Haziran 2019
tarihine kadar gegerli.

1.5.10. Ilk Adim Kres Indirim Protokolii
Ilk Adim Kres tarafindan iiyelerimizin ¢ocuklarina ve iiyelerimizin calisanlarmin ¢ocuklarma liste
fiyat1 iizerinden %15 indirim uygulaniyor. Protokol 27 Haziran 2019 tarihine kadar gegerli.
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1.5.11. Opus Damsmanlik indirim Protokolii

OPUS Danigmanlik ile Odamiz arasinda imzalanan protokole gore Opus Danigmanliktan sigorta prim
tesviklerinin Kilavuz programi {izerinden hesaplanmasi i¢in hizmet aliyor. Odamiz iiyeleri, tesvik
tutarinin ylizde 20 kadar1 degil %10°nu kadar komisyon Opus Danigmanliga 6deme yapiyor. Protokol
13 Eyliil 2019 tarihine kadar gegerli.

1.5.12. Cocuk Doktoru Ozlem Giircii Indirim Protokolii

Cocuk Doktoru Ozlem Giircii ile Odamiz arasinda yapilan protokole gore, Odamiz iiyelerine ¢ocuklari
icin alacaklari saglik hizmetlerinde, Tiirk Tabipler Birligi Hizmet Fiyat Tarifesi tizerinden %10 indirim
uygulaniyor. Protokol 9 Eyliil 2019 tarihine kadar gecerli.

1.5.13. Kibele Sanat Evi indirim Protokolii

Kibele Sanat Evi ile Odamiz arasinda yapilan protokole gore, Odamiz iiyelerine ¢ocuklari igin
alacaklar1 egitim hizmetlerinde, %10 indirim uygulaniyor. Protokol 11 Ekim 2019 tarihine kadar
gecerli.

2.4. TOBB AKREDITASYON SISTEMIi

TOBB Akreditasyon Sistemin amaci, Tiirk Oda/Borsa Sisteminin; Oda/Borsalarimiz arasinda kalite
bilincinin yerlestirilmesi, Oda Sistemimizin is diinyast nezdinde sayginliginin ve hizmet tiirlerinin
artirilmasi, hizmet kalitelerinin iyilestirilmesi, Oda Sistemlerinin birbirine yakinlagmanin saglanmasi
suretiyle Avrupa Oda/Borsa Sistemine uyumunun saglanmasidir. TOBB Akreditasyon Sistemi
kapsaminda Odamiz 2010 yili Temmuz ayinda akreditasyon denetimini tamamlayarak TOBB
Akreditasyon Sistemine dahil edilmis ve 2010 yil1 VI. donemde akredite Odalar arasinda yer almistir.

2010 yilinda Oda Akreditasyon Sistemi standardinin gereklerini tamamlayarak Oda Akreditasyon
Sistemine dahil edilen Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi, 2016 yili sonunda  “Belge Yenileme”
denetiminden de basari ile gecti. Tirkiye ¢apindaki 365 oda ve borsa i¢inde 106 adet akredite ticaret
ve sanayl odasi bulunmakta olup, FTSO yenilen akreditasyon belgesi ile Bes Yildizli Hizmet
Yarisi”’nda yerini aldi. Akreditasyon Sistemine gore tiim Oda/Borsalar TOBB Akreditasyon Kurulu
tarafindan diizenli olarak 13 Temel Kriter lizerinden degerlendirilmekte ve A,B ve C sinifi akredite
olarak simniflandirilmaktadir. TOBB Akreditasyon Sisteminde bu 13 kriterin 13 birim olarak
planlanmasi, personel ve yatirim olarak desteklenmesi gerekmektedir.

Akreditasyon Sisteminin 13 Temel Kriteri ise asagidaki basliklar altinda toplanmaktadir;

Yonetim ve Oda/Borsa Mevzuati

Mali Yonetim

Insan Kaynaklar1 Y6netimi

Is Planlamas1 Y énetimi

Haberlesme ve Yaymlar

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Kullanim1

oakrwdE
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7. Uye Iliskileri

8. Kalite Yonetimi

9. lletisim Ag1

10. Politika ve Temsil

11. Bilgi, Danismanlik ve Destek
12. Is Gelistirme ve Egitim

13. Uluslararasi Ticaret

AKkreditasyon izleme Komitesi Toplantilar:

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’nda 2014-2017 yil1 Stratejik Plan1 kapsaminda olusturulan 2018 y1l1
hedeflere ulagmak ve stratejik plandan en ¢ok fayday:1 saglamak amaci ile ilgili hedefleri ve faaliyetleri
sistematik bir sekilde izlemek ve degerlendirmek iizere 2014 yilinda bir Akreditasyon izleme Komitesi
kurulmustur.

FTSO Akreditasyon fzleme Komitesi; Yonetim Kurulu Baskani, 1 Yonetim Kurulu tiyesi, 1 Meclis
tiyesi, Genel Sekreter ve Akreditasyon Sorumlusundan olusmaktadir. 2018 yili Stratejik Plan
gerceklesme durumlart takibini yapmak tizere toplantilar gerceklestirmektedir.

FTSO c¢alisanlari, iki ayda bir toplanarak stratejik plan hedeflerinin birim bazinda gergeklesme
durumlarin1 ve yapilacak caligmalar1 goristiikleri SPID (Stratejik Plan Izleme Degerlendirme)
toplantilar1 yapmaktadir.

2.4.1. KIYASLAMA CALISMALARI

FTSO organ toplantilar1 siirecinin uygulamalarini iyilestirmek ve toplantilarin verimliligini artirmak
iizere; Afyon, Antalya, Adana, Corlu, Eskisehir, Konya, Sakarya, Izmir ve Mugla Ticaret Odasi ile
Meclis toplantilar1 ve Yo6netim Kurulu toplantilari ig¢in kiyaslama ¢alismasi yapilmistir. FTSO olarak
kullanilmakta olan elektronik belge yonetim sistemi ile Kumluca Ticaret ve Sanayi Odas1 ve Aydin
Ticaret Odast ile kiyaslama g¢alismasi yapilmistir. Elektronik belge yonetim sistemi konusunda
kiyaslama c¢aligmasi yapilan odalarin uygulamalar1 Yonetim Kurulunda goriisiilmiis ve 2019 yilinda
sistemde 1yilestirme yapilmasina karar verilmistir.
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2.8. ODUL TORENI, ZIYARETLER VE YEMEKLER

1. Mugla Biiyiiksehir Belediye Baskam1 Osman Giiriin’ii Ziyaret - 10 Ocak 2018

Odamiz Yonetim Kurulu Bagkan Vekili, Fethiye Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 Baskan1 ve Karagulha
Yas Sebze ve Meyve Halinde is yeri bulunan komisyoncularla birlikte, Hal’de bulunan diikkanlarin
kira diizenlemesine konusuyla ilgili Mugla Biiyliksehir Belediye Baskani Dr. Osman Giirlin’ii ziyaret
etmistir.

2. Hayat Boyu Ogrenme, Halk Egitimi Planlama ve Isbirligi Komisyonu Toplantis1 — 18 Ocak
2018

Milli Egitim Bakanlig1 yonetmeliginin 58. maddesi geregince ilge Hayat Boyu Ogrenme Halk Egitimi
Planlama ve Is Birligi Komisyonu Ocak ay1 toplantis1 18 Ocak 2018 tarihinde Fethiye Halk Egitim
Merkezinde yapilmis, toplanttya Odamiz adina donemin Yonetim Kurulu Bagkani Akif Arican
katilmistir. Fethiye Halk Egitim Merkezi Miidiirii Ender Suat Tok, Fethiye Halk Egitim Merkezi ve
Aksam Sanat Okulunun ¢alismalar1 hakkinda bilgiler aktarmistir. Yeni donemde agilmasi planlanan
kurslar ve kurumlarin talepleri degerlendirilmistir.

3. Fethiye Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Ziyareti— 23 Ocak 2018
Fethiye Esnaf ve Sanatkarlar Odasi se¢imlerini kazanarak yeniden baskan se¢ilen Mehmet Soydemir’e
Odamiz Yonetim Kurulu tiyeleri tebrik ziyaretinde bulunmustur.

4. Fethiye Soforler ve Otomobilciler Esnaf Odasi Ziyareti— 23 Ocak 2018
Odamiz Yonetim Kurulu iiyeleri, Fethiye Soforler ve Otomobilciler Esnaf Odasinin yapilan olagan
secimleri sonrasi yeniden baskan secilen Saban Taser’e tebrik ziyaretinde bulunmustur.

5. AK Parti Fethiye Il¢e Bagkanligna Ziyareti— 23 Ocak 2018
Adalet ve Kalkinma Partisi Fethiye Teskilatinin yapilan olagan se¢imlerinde yeniden bagkan secilen
Kadir Sarthan’a, Odamiz Yo6netim Kurulu iiyeleri tebrik ziyaretinde bulunmugtur.

6. Seydikemer Kaymakam Haktan Gokcekuyu’nun Ziyareti— 29 Ocak 2018
Seydikemer Kaymakami Haktan Gok¢ekuyu, Odamiza nezaket ziyaretinde bulunmustur.

7. Turizm Egitimi Semineri - 30 Ocak 2018
Fethiye Kaymakamlig: tarafindan turizm sezonu 6ncesi hazirlik amaciyla diizenlenen egitime
Odamiz yoneticileri ve iiyeleri katilmistir.
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8. Yamac Parasiitii Faaliyetleri Toplantis1 — 13 Subat 2018

Turizm sezonu oncesi Fethiye Kaymakamliginca diizenlenen sportif faaliyetler toplantisinda
Babadag’da devam eden teleferik insaat1 nedeniyle kullanima kapali ve acik pistler hakkinda kurum
ve kuruluslara bilgi verilmistir.

9. Fethiye Sabit ve Seyyar Saticilar, Pazarcilar ve Manavcilar Odasi’na Ziyaret — 14 Subat
2018

Odamiz Yonetim Kurulu tiyeleri, Fethiye Sabit ve Seyyar Saticilar, Pazarcilar ve Manavcilar Odasinin

yapilan olagan se¢imlerinde yeniden baskan secgilen Adem Hira’ya tebrik ziyaretinde bulunmustur.

10. Seydikemer Esnaf ve Sanatkarlar Odasina Ziyaret — 14 Subat 2018
Seydikemer Esnaf ve Sanatkarlar Odasinin yapilan olagan se¢imlerinde yeniden baskan se¢ilen Harun
Sagir’a Odamiz Yonetim Kurulu iiyeleri tebrik ziyaretinde bulunmusgtur.

11. AK Parti Fethiye flce Baskanhgindan Odamiza Ziyaret— 20 Subat 2018
AK Parti Fethiye Ilge Baskan1 Kadir Sarihan ilge yonetimi ve partililerle birlikte Odamiza iade-i
ziyarette bulunmustur.

12. Dart Sampiyonlarina Odamizdan Odiil — 23 Subat 2018

2017 Dart Tirkiye Sampiyonasinda Liseler Arasi maglarda 1. olan Mustafa Kemal Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesinin takiminda yer alan, 2018 Il sampiyonasinda 1. olan ve Dart Tiirkiye 2017 4.Ayak
Maglarinda Biiyiik Erkekler Esli kategorisinde Sinan Golbast ile birlikte miicadele ederek 3. olan Alim
Okdem Odamiz Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilerek diillendirildi.

13. Mahalli Spor Kuliiplerinden Odamiza Ziyaret — 23 Subat 2018
Fethiye’de bulunan futbol kuliipleri tarafindan kurulan Fethiye Kuliipler Birligi, Odamiz1 ziyaret
ederek caligmalar1 hakkinda bilgi vermis ve destek talebinde bulundu.

14. Sehit Fethi Beyi Anma Téreni - 27 Subat 2018
llgemizi adin1 veren Sehit Fethi Beyi Anma programi ilgemiz belediyesince diizenlenmistir. Programa
Odamiz Meclis ve Yonetim Kurulu tiyeleri katildi..

15. Odamizdan Tyi Parti ilce Bagkanligina Ziyaret - 27 Subat 2018
Odamiz Yoénetim Kurulu iiyeleri, ilgemizde yeni kurulan Iyi Parti ilge Baskanhigina nezaket
ziyaretinde bulundu.

16. 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii Kahvaltisi- 08 Mart 2018
8 Mart Diinya Kadinlar Giintinde Odamiz iiyesi kadin girisimcilerin katildig1 kahvalti1 diizenlenmistir.
Kahvaltiya ¢ok sayida Odamiz iiyesi kadin girisimci ve kadin basin mensubu katildi.
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17. Odamiza Yapilan Ziyaretler -09 Nisan 2018

Odamiz Olagan Genel Kurulu’'nda yapilan se¢imlerinin ardindan Kaymakam Muzaffer Sahiner ve
Belediye Baskan1 Behget Saatci’nin yani sira Fethiye Belediyesi Meclis Uyesi Hiiseyin Nebioglu, Eski
Oliideniz Belediye Baskan1 Keramettin Yilmaz, Yildiz Kardesler Hali ve Mobilya’nin sahibi Riza
Yildiz, Oliideniz Turizm Gelistirme Kooperatifi Bagkan1 Miimtaz Kokten ve Yonetim Kurulu iiyeleri
Odamizin yeni yonetimine hayirli olsun ziyaretinde bulundular.

18. Odamiza Yapilan Ziyaretler -10 Nisan 2018

Vakifbank Fethiye Subesi Midiirii Tolga Mehmet Kargin, Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 Mesleki Egitim
Merkezi Miidiirii Timur Ergiin, Eski Karagulha Belediye Baskani Yusuf Cayli ve Mugla Sitk1 Kogman
Universitesi Rektorii Prof. Dr. Mansur Harmandar Odamiza hayirl olsun ziyaretinde bulundu.

19. Odamiza Yapilan Ziyaretler-11 Nisan 2018

Fethiye Orman Isletme Miidiirii Giirhan Zorlu, Ozdeniz Ticaretin sahibi Osman Ozdeniz, Fethiye
Vergi Dairesi Miidiirii Mithat Aktar, ISKUR Mugla il Miidiirii ilyas Sariyerli ve Fethiye Hizmet
Merkezi Temsilciligi Miidiirii Mustafa Karakan, TURSAB Bati Akdeniz BYK Yonetim Kurulu
Bagkani Siileyman Kaya, ikinci Bagkan Fethi Kemal Oztiirk Genel Sekreter Baris Kaya, Sayman
Ertugrul Giirkan ve Yénetim Kurulu Uyeleri Yenal Yelken, Altinokta Korler Dernegi Baskani Mehmet
Ustiin ve Fethiye Emlakgilar Dernegi Baskani Serdar Oguz ve dernek iiyeleri 11 Nisan Carsamba giinii
Odamizi ziyaret etti.

20. Odamiza Yapilan Ziyaretler 12 Mayis 2018

Fethiyespor Kuliibii Yonetimi, Fethiye Besiktas Taraftarlar Dernegi, Denetimli Serbestlik Miidiirii
Mehmet Aksu, REMAX Fethiye ekibi, Karagulha Cok Programli Lisesi adina Adem Ayat, Oda tiyeleri
Galatasaray Stor sahibi Sinan Simsek, Bizim Carikli Kasap sahibi Hiiseyin Metiner, Cak-Ay Medikal
Sahibi Cemal Altinay, Oz Yildiz Kardesler Hali Mobilya, Miigdat Calikoglu, Ali Calikoglu, Iskender
Sahin, Mehmet Tokgdz, Gokhan Karahanli, Civan Tiiredi, Ramazan Ildam, Atik Unliikaya, Mustafa
Akgiin, Turan Bababalim, Fethiye Kiiltiir ve Sanat Dernegi Bagkani1 Hasan Kalkan, Dernek yoneticileri
Aziz Cetinkaya, ilhan Kurt ve Koksal Yakarisik, gazeteci-yazar Yusuf Gokce Fethiye Ticaret ve
Sanayi Odasinin yeni yonetimine 12 Nisan Sal1 giinii Odamiz1 ziyaret etti.

21. Odamiza Yapilan Ziyaretler- 13 Mayis 2018

Tiirk Ekonomi Bankas1 Fethiye Subesi Miidiirii Ali Fuat Savaci, Mugla Sitki Kogman Universitesi
Fethiye Isletme Fakiiltesi Dekan1 Prof. Dr. Erdogan Gavcar, Ozel Sena Fen Lisesi Miidiirii Mustafa
Hilmi Emirikgi ve 6gretmen Tiirkan Gokge, FETAV Baskan1 Mustafa Sikman, Fethiye Anadolu Lisesi
Miidiirii Astm Cezaryirlioglu, Egitim Is Fethiye Subesi Baskan1 Ugurcan Kiigiikala, Fethiye Rehberlik
ve Arastirma Merkezi Miidiirii Ali Yakar ve 6gretmenler Habibe Tutal ile Ebru Tastan, Oda tiyeleri
Atabey Akgiin, Halil Dogan, Tuna Batman, Nuri Oguz, Ahmet Ay, Nevzat Isparta, Hilmi Ozcan, Ruhi
Ozgiin katildu.

22. Odamiza Yapilan Ziyaretler- 16 Nisan 2018
MUSIAD Fethiye Subesi Kurucu Yoénetim Kurulu Baskam1 Kemal Tufan ve Kurucu Uyeler
Burhanettin Tuna, Onder Tosun, Ali Topaloglu, Abdullah Giildiir, Fethiye Esnaflar ve Sanatkarlar
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Odas1 Bagkan1 Mehmet Soydemir, Ikinci Baskan Veli Uysal, Y6netim Kurulu Uyeleri Ahmet Captug,
Recep Akgiin, Uygur Tugay, Disiplin Kurulu Baskan: Sadi Baskaya ve Vatan Partisi Fethiye ilce
Bagkani Selguk Servi ve partililer Seydikemer Kaymakami Haktan Gok¢ekuyu, Seydikemer Belediye
Bagkan1 Yakup Otgoz Belediye Bagkan Yardimcilar1 Mustafa Karakus, Ramazan Kaynak, AK Parti
Seydikemer Ilge Baskan1 Salih Giimiis, Seydikemer Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 Baskan: Harun Sagr,
Siit Ureticileri Birligi adina Yusuf Ozbek, Mugla Alabalik Yetistiricileri Uretici Birligi adina Hiiseyin
Yildirim, Seydikemer Ulastirma Hizmetleri Esnaf Odas1 adina Ramazan Evci, Seydikemer Muhtarlar
Dernegi Bagkani Mehmet Giiven, Seydikemer Ziraat Odas1 Baskant Muhsin Giimiis Odamiz1 ziyaret
etti.

23. Turizm Haftas1 Etkinlikleri — 16 Nisan 2018

Turizm Danigsma Ofisi tarafindan diizenlenen Turizm Haftasi etkinliklerine yonetim kurulu, meslek
komitesi iliyelerimiz ile birlikte katilim saglamistir. Yonetim Kurulu Bagkanimiz Osman Cirali,
etkinlikte turizm sektoriinii degerlendiren bir konugma yapmustir.

24. Odamiza Yapilan Ziyaretler -18 Nisan 2018

Fethiye Ascilar Dernegi Baskan1 Onur Arslan ve Dernek tiyeleri ile birlikte Yakut Mesleki Egitim
Akademisi sahibi Gokhan Yakut, Fethiye Ziraat Odas1 Bagkani Kenan Karayigit ve Yonetim Kurulu
Uyeleri Bayram Giil, Kemal Karadenizli, Ciineyt Colak, Hakan Ekiz, Tiirk Hava Kurumu Fethiye
Subesi Baskam1 Mustafa Ozkaya, Yardimcisi Av.Giinay Oztiirk, Yénetim Kurulu Uyeleri Nahit
Yilmaz, Yiicel Sahin, Okan Evcim, Denetleme Kurulu Uyeleri Osman Basar, Muharrem Sakal, Ismail
Yarbasi, Gazi Ortaokulu Miidiirii Ali Koyuncu, Ogretmen Atilla Keles ve Okulun Yildiz Kizlar
Voleybol Takimi Kaptani, IS Bankas1 Fethiye Subesi Miidiirii Faruk Seker ve Miisteri Iliskileri
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Yoéneticisi Burcu Cav Ozgiir, Belcekiz Tatil Kdyii Sahibi Bekir Yerguz, Fethiye Miiftiisii Hamdi
Uzunharman, Pozitif Yatirrm Danismanlik Firmasi sahibi Kagan Ates Oda Uyesi Bilal Goksu, Fikret
[ldan, ibrahim Ertugrul, Siileyman Uysal, Mehmet K&se, Asim Orhan, Onder Sahin, Arif Okan Uysal
ve Barbaros Akpimar Odamizi ziyaret etti.

25. Odamiza Yapilan Ziyaretler -19 Nisan 2018

Odamiz iiyesi Ramazan Mendos, Siileyman Kiling, Zafer Sekerci, Ibrahim Bengigdkmen, Onat Akdu,
CHP Illge Baskan1 Av.Ali Ozgiir Kullukgu ve ilge yodneticileri, Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 Mesleki
Egitim Merkezi Miidiirii Timur Ergiin, Miidiir Yardimcilar1 Osman Baris Nazli ve Pmar Ozmen Haber
Lykia gazetesinin sahibi Bilal Baykan Odamiz1 ziyaret etti.

26. Galatasaray Taraftarlar1 Dernegi’nin Odamiz Ziyareti — 20 Nisan 2018

27. Odamiza Yapilan Ziyaretler -25 Nisan 2018

Cars1 esnaflarindan Orkun Candzen, Korkmaz Durna, Duygu Arikan, Abdullah Giinyol, Serbest
Muhasebeciler ve Mali Miisavirler Odas1 Baskani Yasar Bildirici, Yonetim Kurulu Uyeleri Yilmaz
Ké&se, Riza Aydin, Uzay Ogretmen, Yusuf Ozkaya, Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi
Bagkani Ismail Basoglu ve Yonetim Kurulu Uyeleri, Fethiye Sabit Seyyar ve Pazarcilar ve Manavlar
Esnaf Odasi Bagkan1 Adem Hira ve Yonetim Kurulu Uyeleri, Nursel Ozdemir Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon Merkezi sahibi Salih Diindar, Ozel Saygin Rehabilitasyon Merkezi yetkilisi Mehmet
Demircioglu, Fethiye Engelsiz Yasam Merkezi Midiirii Fevzi Koyuncuoglu, Bedensel Engelliler
Dayanisma Dernegi Baskan1i Kader Bozbas, Mustafa Kemal Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Midiirii Baki Burucu ve 6gretmen Zehra Koken, Halk Bankasi Likya Subesi miidiirii Emine Aytekin
ve KOBI Miisteri Temsilcisi Mahmut Yelpaze, 25 Nisan Carsamba giinii Odamiz1 ziyaret etti.

28. Odamiza Yapilan Ziyaretler -26 Nisan 2018

IYI Parti Fethiye Baskan1 Suat Aybek, ilce yoneticileri ve partililer, KOSGEB Mugla Il Miidiirii
Mustafa Akaydin ve KOSGEB Uzmanlari Fatih Topaloglu ile Derya Delice Altunbag, Kaplan Kelebek
Deniz Yolcu Tagima Kooperatifi Bagkan1 Saban Tokgdz ile kooperatif yoneticileri ve tyeleri,
Oliideniz Minibiis Kooperatifleri 26 Nisan Persembe giinii Odamiz1 ziyaret etti.

29. Odamiza Yapilan Ziyaretler -27 Nisan 2018

Fethiye Ilge Milli Egitim Miidiirii Faruk Kaya ve Sube Miidiirii Abdullah Sentiirk, Fethiye Saglik
Meslek Yiiksekokulu adina Ogretim Uyesi Dr. Deniz Kader Sarlak ve Ogretim Uyesi Dr. Derya Alkan,
Oda tiyesi Sedat Cavdar ve Mustafa Nargiz Odamizi ziyaret etti.

30. Meclis Uyelerinin Eslerinin Oday1 Ziyareti — 07 Mayis 2018
31. CHP Milletvekili Prof. Dr. Nurettin Demir’in Oday1 Ziyareti — 08 Mayis 2018

32. Emniyet Eski Miidiirii ve Yazar Hanefi Aver’nin Odayi Ziyareti - 08 Mayis 2018

33. Odamiza Yapilan Ziyaretler -08 Mayis 2018
Ford Helvacioglu adma Izzet Durak, Fethiye Avcilar ve Aticilar Dernegi Baskani1 Ali Yoriik
Odamizi ziyaret etti.
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34. Odamiza Yapilan Ziyaretler - 09 Mayis 2018

9 Mayis Carsamba giinii TUMSIAD baskan1 Abuzer Kartal ile dernek iiyelerinin, CHP Eski
Milletvekili Cumhur Yaka, Oda iiyesi Aytekin Aras, Recep Balci, Y1 Parti Mugla Milletvekili Aday
Aday1 Orhan Merpez, isadami1 Cengiz Acar, Fethiye Galatasarayli Is Adamlar1 Dernegi Baskani Yunus
Onder, Tiirkiye Oryantiring Federasyonu Yénetim Kurulu Uyesi Mehmet Top ve Fethiye Eskrim Spor
Kuliibii odamizi ziyaret etti.

35. Odamiza Yapilan Ziyaretler -10 Mayis 2018

Fenerbahgeliler Dernegi Baskan1 Cihan Unal ve dernek iiyeleri, Oda iiyesi Mehmet Kisar ve Siikrii
Gilirel, Tiirkiye Finans Katilim Bankasi Fethiye Subesi Miidiirii Yasin Akgon, Fethiye Bisiklet ve Doga
Sporlar1 Kuliibii Bagkani Julien Romeo Arama ve geng sporcular, 10 Mayis Persembe giinii Odamizi
ziyaret etti.

36. Odamiza Yapilan Ziyaretler - 11 Mayis 2018

AK Parti Mugla Milletvekili Aday Aday1 Eylem Tan ve AK Parti Fethiye Ilge Kadin Kollar1 Bagkan1
Ayse Ciftci ile kadin kollari iiyeleri, Oda {iyesi Ata Tekin, Ingiliz Kiiltiir ve Dil Okullari Fethiye Subesi
yoneticisi Ahmet Mican ve kurs 6gretmenleri Odamizi ziyaret etti.

37. Engeliler Haftas1 Yemegi — 14 Mayis 2018

Nursel Ozdemir Ozel Egitim Rehabilitasyon Merkezi, Saygin Rehabilitasyon, Fethiye Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezinde egitim goren ve ilgemizde yasanan engelli bireylere ve ailelerine, Odamiz
tarafindan, 14 Mayis Pazartesi giinii, Calig’ta Mekan Restoran’ta yemek verilmistir.

38. 14 Mayis Diinya Ciftciler Giinii Ziyaretleri

Odamiz Baskan Vekili Mete Ay, Baskan Yardimcis1 Kemal Hira ve Yénetim Kurulu Uyesi Ramazan
Dim, 14 Mayis Diinya Ciftgiler Giinii dolayisiyla Fethiye ve Seydikemer Ziraat Odalarini ziyaret
ettiler.
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SEVDIKEMER
ZIRAAT ODASI

39. Kirtur Yetkililerinin Ziyareti -07 Temmuz 2018

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas1 yoneticileri ile Babadag Teleferik Projesinin ihalesini kazanan Kirtur
Ltd.Sti. yoneticileri ve sirketin teknik ekibi projenin son durumunu goriismek i¢in bir araya geldi.
Sirket yoneticileri tarafindan, 2. telesiyej hattinin bitmek {lizere oldugunu, teleferik i¢in ekipmanlarin
iiretildigini ve Agustos ayimnda Isvigre’den Fethiye’ye sevkiyatin baslayacagini bildirmistir.
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40. FAI Yetkilileri Babadag’da Inceleme Yapti -29 Temmuz 2018
Rusya, Almanya, Fransa, Kanada, Giiney Kore, Isvigre gibi ¢esitli iilkelere mensup Diinya Hava
Sporlar1 Federasyonu FAI'nin gérevlendirdigi 23 kisilik heyet Babadag’da inceleme yaptu.

41. Cinli Medya Mensuplar Fethiye’de -30 Haziran-03 Temmuz 2018

Yunus Emre Enstitiisii “Misafirimiz Olun” Projesi kapsaminda 2018 yilinin Cin’de Tiirk Turizm Y1l
olmasi dolayisiyla Cin’in Facebook’u olan sosyal medya platformu yoneticileri, Cin Devlet
Televizyonu ve sosyal medya fenomenleri 30 Haziran-3 Temmuz tarihleri arasinda Fethiye’de
agirlandi. Cinli sosyal medya fenomenleri ve akademisyenler, Odamiz1 da ziyaret etti. Ziyarette Cinli
turistlerin beklentileri gortistildii.

"
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42. TOBB Baskam Rifat Hisarciklioglu’na Ziyaret - 02 Agustos 2018

43. Mugla ESOB Baskam Siikrii Ayyildiz’in Odamz: Ziyareti -27 Agustos 2018

Mugla Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birligi Baskani Siikrii Ayyildiz, Odamizi ziyaret ederek hayirlt
olsun dileklerini iletmistir.
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44. Tarladan Tatlar Projesi - 31 Agustos 2018

Ziyarette, TUI Care Foundation tarafindan yiiriitiilen ve yerel tarimsal iiriinlerin turizm isletmelerinde
kullanilmasini saglayarak kiiciik 6lgekli ciftciyi desteklemek amachi “Tarladan Tatlar Projesi”
hakkinda bilgi verilmistir.

45. Oktay Tirli’nin Odamz Ziyareti - 06 Eyliil 2018

Fethiye Erozyonla Miicadele Agaglandirma ve Dogay1 Koruma Dernegi Baskani1 Oktay Tirli ziyarette,
Sovalye Adasi’na kanalizasyon alt yapis1 yapilarak sisteme baglanmasi, Teknelerin ve yatlarin mavi
kart uygulamasinin denetlenmesi ve Fethiye Korfezinin temizlenmesi konusundaki goriislerini ifade
etmistir.

46. Fethiye Belediyesi Zabita Miidiirii’niin Oday1 Ziyareti -07 Eyliil 2018
Zabita Haftas1 sebebiyle Fethiye Belediyesi Zabita Miidiirti Tufan Kagar ve ekibi Odamizi ziyaret
etmistir.

47. Tiirkiye An Yetistiricileri Birligi’nin Odamzi Ziyareti - 17 Eyliil 2018
55. Tirkiye An Yetistiricileri Birligi yoneticileri, Odamiz Yo6netim Kurulu Bagkant Osman Cirali’y1

ziyaret etmislerdir.
¥ e . — R |
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48. Sehit ve Gaziler Giinii -19 Eyliil 2018
Odamiz Yonetim Kurulu, Fethiye Muharip Gaziler ve Sehit Aileleri Yardimlasma ve Dayanisma
Dernegi ziyaret edilmistir.

49. Gaziantep Ticaret Odasi’nin Fethiye Ziyareti -30 Eyliil 2018

Gaziantep Ticaret Odas1 Bagkan1 Mehmet Tuncay Yildirim bagkanligindaki heyet Fethiye’yi ziyaret
etmistir. Iki kent arasinda turizm ve ticaret alaninda k&prii olusturulmasi amacini tastyan ziyarette
igbirliginin gelistirilmesi ic¢in neler yapilabilecegi ele alinmustir. Fethiye Kaymakami Muzaffer
Sahiner, Fethiye Belediye Baskan1 Behget Saatci, Odamiz Yonetim Kurulu Baskant Osman Crirals,
BagkanYardimcis1 Mete Atay, Fethiye Otelciler Birligi Baskam Biilent Uysal, Oliideniz Turizm
Gelistirme Kooperatifi Baskan1 Miimtaz Kokten, TURSAB Bat1 Akdeniz YTK Baskani1 Ozgen Uysal,
YDA Dalaman Havaliman Is Gelistirme Direktdrii Orgun Songur da katilmustir.
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50. Mimarlar Giinii Ziyareti -01 Ekim 2018
Diinya Mimarlik Giinii dolayisiyla Odamiz Yo6netim Kurulu, Mimarlar Odas1 Fethiye Temsilciligini
ziyaret ederek, Baskan Gokhan Giingér ve Yonetim Kurulu tiyeleri ile goriismiistiir.

51. Fethiye Korfezi’nin Yat Tasima Kapasitesi Belirleme Projesi - 02-03 Ekim 2018

Odamiz, Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin Fethiye Korfezi’nin Yat Tasima Kapasitesini Belirleme
Projesi kapsaminda 2 giin siiren toplantilara ev sahipligi yapmistir. Cevre ve Sehircilik Bakanlig
yetkilileri ¢alismanin ilk giinli ilgemizdeki kamu kurumlarinin temsilcileri, ikinci giin ise meslek
kuruluslart, sivil toplum orgiitlerinin temsilcileri ve yatirimcilar bir araya gelerek, korfez igi yat tagima
kapasitesinin belirlenmesine iliskin ¢aligmalar hakkinda bilgi vermistir.

52. Mubhtarlar Giinii Ziyaretleri -19 Ekim 2018

Muhtarlar Giinii sebebiyle, Odamiz Yonetim Kurulu Seydikemer Muhtarlar Dernegi ile Fethiye
Muhtarlar Dernegini ziyaret etmistir. Ziyaretlerde Odamiz ile muhtarlarimizin igbirligi yaptigi konular
tizerine goris alig verisinde bulunulmustur.

53. Mugla i1 Milli Egitim Miidiirii’niin Ziyareti - 25 Ekim 2018

Mugla i1 Milli Egitim Miidiirii Pervin Tére, Odamiza yaptig1 ziyarette “Iste Erbap” Projesi ile
“Yetenek Haritas1 ve Gelisim Karnesi” Projesi hakkinda bilgi vermistir. Mesleki egitime yonelik olan
Iste Erbap projesi igerisinde sektor temsilcilerinin de olacagini belirten Pervin Tére, projeye meslek
kuruluslarindan da destek beklediklerini bildirmistir.
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54. MUSIAD Fethiye Subesi’nin Odamiz1 Ziyareti -08 Kasim 2018 .
Mustakil Sanayici ve Is Adamlari Dernegi Fethiye Subesi, 21-24 Kasim tarihlerinde Istanbul’da
gergeklestirilecek olan MUSIAD EXPO’ya davet etmek amaciyla Odamizi ziyaret etti.
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55. ING Bank Fethiye Subesi Miidiirii’niin Odamzi Ziyareti -09 Kasim 2018
ING Bank Fethiye Subesi Miidiirii Engin Taskin ve KOBI Portfoy Yonetmeni Abdullah Karabas,
Odamuz1 ziyaret ederek ING Bank tarafindan sahis firmalarina uygulanan 6zel gelistirilen 100 bin TL
st limitli, 2,40 faiz oranli 36 aya kadar vadeli, prosediir uygulanmayan, evrak istenmeyen kredi
hakkinda bilgi vermistir.

56. TURSAB Bati Akdeniz Bolge Temsil Kurulu Ziyareti - 28 Aralik 2018
Odamiz Meclis Baskani Mustafa Biiylikteke, Yonetim Kurulu Baskani Osman Cirali ve Yonetim
Kurulu Uyelerimiz TURSAB Bati Akdeniz Bélge Temsil Kurulu’na ‘hayirli olsun’ ziyaretinde
bulunmustur.




