KURESEL KRiZiN FETHIYE’DE FAALIYET GOSTEREN iSLETMELER UZERINE
MUHTEMEL ETKIiLERI

ARASTIRMA RAPORU OZETi

1. Kiiresel Kriz ve Ortaya Cikis Siireci

Diinyanin en biiyiik ekonomisi olan ABD’den baslayan ve daha sonraki siiregte Avrupa’ya da
yanstyan kiiresel krizin temelinde mortgage piyasasina iliskin sorunlar yer almaktadir. Mortgage
kredilerinin yapisinin bozulmasi, faiz yapisinin uyumsuzlagmasi, konut fiyatlarindaki balon artislar,
menkul kiymetlerin fonlanmasinda yasanan sikisiklik, kredi tiirev piyasalarinin genislemesi ve kredi
derecelendirme siirecindeki sorunlar kiiresel mali krizin temel nedenlerini olusturmaktadir (Kiigiik
Kiremit¢i vd., 2008: 1). 2007 yilinin ortasinda konut kredisi piyasasinda baglayarak kiiresel finans
piyasalarini etkisi altina alan ¢alkanti, 2008 yilinin son ¢eyreginde ABD’nin 6nde gelen yatirim
bankalarindan Lehman Brothers’in iflas bagvurusunda bulunmasiyla zirve noktasina ulasmistir. Artan
belirsizlik ortaminda risk algilamalarinin bozulmasinin ve giiven kaybinin etkisiyle kredi piyasasinda
kaynak akisinin durmasi, gelismis ve gelismekte olan iilke ayrimi olmaksizin, iktisadi faaliyetlerde
keskin bir yavaslama yasanmasina neden olmaktadir. Ozellikle Ekim ayinda finans piyasalarindaki
dalgalanmanin boyutunun biiylimesi, hem bor¢lanma imkanlarim1 smirlamig hem de borglanma
maliyetlerinin artmasina neden olmustur. Krizin reel kesim tiizerindeki etkileri 2008 yilinin son
ceyreginde belirgin bir sekilde hissedilmeye baslanmistir. 2007 yili yaz aylarinda ABD konut
kredilerine iligkin geri 6deme giicliikleri nedeniyle finans piyasalarinda baslayan dalgalanmalar, 2008
yilt Eylil aymndan itibaren derinleserek kiiresel bir finansal krize doniismiistiir. ABD ve Avrupa’da
birgok banka iflas etmis, finansal konsolidasyona gidilmis ve kamu miidahaleleri ger¢eklesmistir. Mali
sistemdeki sorunlar ve olusan belirsizlik ortami yatirimeir ve tiiketici gilivenini olumsuz yoOnde
etkilemistir. i¢ ve dis talebin azalmasi ve kredi imkanlarinin zorlasmasi nedeniyle bir ¢ok iilkede
tiretimde onemli disiisler gozlenmistir. Kiiresel kriz, tim diinya ile ticari ve finansal baglar1 bulunan
Tiirkiye ekonomisini de olumsuz yonde etkilemistir. Gerek dis talep gerekse i¢ talepteki gerilemeye
bagli olarak Tirkiye ekonomisinde iretim, ihracat ve issizlik gostergeleri olumsuz ydnde
etkilenmigtir.

Gelismis iilkelerde yasanan durgunluk ve gelismekte olan {iilkelerin biiyiime oranlarinda
goriilen sert diisiis, toplam dis talebin daralmasina, kiiresel ihracat artiginin 2008 yilinin son
ceyreginden itibaren sert bir sekilde gerilemesine neden olmustur. Bu siiregten en ¢ok etkilenen
ekonomiler, ihracatin gayri safi yurt i¢i hasila igerisindeki payi yiiksek olan iilkelerdir. Dis talep
kosullarindaki bozulmaya paralel olarak yasanan belirsizligin etkisiyle, tiiketici ve reel kesim giiveni
son yillarin en diisiik seviyesine gerilemis, basta yatirim talebi olmak {izere i¢ talepte de sert bir
daralma yasanmustir.

ABD’deki konut kredilerinin geri ddenememesiyle baslayan sorunlar; beraberinde varlik
fiyatlarindaki sigkinligin patlamasina ve bunlarin teminatiyla uluslararasi piyasalara strilen tirev
iiriinlerdeki ciddi bozulmalar1 agiga ¢ikarmustir. Bugiin diinya iizerinde bazi tahminlere gore, 120
trilyon dolar degerinde tiirev finansal iiriin dolagsmaktadir. Ancak krizle birlikte bu turev urunlerde
meydana gelen deger kayiplari heniiz tam olarak hesaplanabilmis degildir. Ozellikle vadeli islemlerde,
2009 yilinda taahhiitlerin karsilanamamasi olasilig1 ciddi endise kaynagi olmaya devam etmektedir.
Artan gliven bunalimiyla birlikte finansal kriz yayginlastikca, kredi kanallar1 daralan diinya
ekonomileri, kaynak bulmakta zorlanmaya baslamistir. Tiketim ve yatirnm harcamalarinda frene



basilmistir. Bu nedenle gelismis iilkelerin merkez bankalari, piyasaya likidite enjekte etmeninin yani
sira, isbirligi i¢inde faiz indirimlerine de gitmislerdir.

2. Kiresel Krizin Nedenleri

2007 yazinda ABD’de baslayan ve 2008 Eylil aymda ABD’nin en biylik yatirim
bankalarindan olan 158 yillik Lehman Brothers’in 600 milyar dolar borg ile iflasini agiklayarak
batmasiyla etkisi biitiin diinyaya yayilmaya baslayan kriz, 1929 Biiyiik Buhranindan sonra, diinyanin
yasadigl en biiylik kriz olarak tanimlanmaktadir. Krizin boyutlariin nereye varacagi ve krizin ne
zaman sonlanacagi konusunda ekonomistler tarafindan heniiz fikir birligi saglanamamstir. Bu krizin
temel nedenleri olarak, ABD’nin gayrimenkul piyasasinda son yillarda yasanan asir1 fiyat artiglari, geri
donmeyen riskli konut kredileri ve bunlara bagli olarak ¢ikartilan finansal yatirim araglarinda buhar
olup giden milyar dolarlar gosterilmektedir. ABD Mortgage krizinden, kiiresel likidite krizine doniisen
mevcut gelismeler 2008 yilindan itibaren kiiresel durgunluk haline gelmistir. Diinya genelinde azalan
talep ve bozulan beklentilerin tiiketim tizerindeki olumsuz etkileri nedeniyle ABD otomobil sektori
olumsuz etkilenmistir. Giin gectikte derinlesen kiiresel krizin boyutlarinin nereye varacagi kesin olarak
bilinmemekle birlikte en iyimser tahminler ekonomilerin 2010 yilindan itibaren toparlanacagi
yoénundedir. ABD mortgage krizinin temel nedenlerini su basliklar altinda siralayabiliriz:

1. Mortgage kredilerinin yapisinin bozulmasi
2. Faiz yapisimin uyumsuzlasmasi
3. Konut fiyatlarindaki balon artiglar
4. Menkul krymetlerin fonlanmasinda yasanan stkisiklik
5. Kredi tiirev piyasalarimin genislemesi
6. Kredi derecelendirme sirecindeki sorunlar
3. 1980 Sonras1 Déonemde Tiirkiye’de Yasanan Ekonomik Krizler

Tiirkiye’de 1980 liberalizasyon siireciyle birlikte disa acilim konusunda onemli adimlar
atilmis ve otarsik ekonomi modeli terk edilmistir. Fakat gerek finansal sektoriin yeteri kadar derinlige
sahip olmamasi gerekse reel sektoriin rekabet giiciiniin yeteri kadar yliksek diizeylerde olmamasi reel
sektoriin zayif bir yapida olmasina neden olmustur. Tiirkiye’de 30 yillik siire¢ icerisinde kokli ve
ekonomiyi derinden etkileyen birgok ekonomik kriz ortaya ¢ikmigtir. 1980 sonrast donemde Tiirkiye
1994, 2000, 2001 ve 2008 kiiresel kriz olmak {izere dort 6nemli kriz yasamustir.

Tiirkiye’de yasanmis olan ekonomik krizlerin temel noktalar1 bir finansal kriz niteligi
tasimalaridir. Bu krizler iilkenin siirdiiriilebilir kalkinma ve ekonomik biylme hedeflerinin alt Gst
olmasina neden olmustur. 2008 kiiresel krizi haricinde Tiirkiye’de yaganmis olan ekonomik krizlerde
IMF ile yapilan stand-by anlagsmalar1 her zaman ¢éziim yolu olarak goriilmiistiir. Yapilan istikrar
programlari uygulamaya konuldugu anda olumlu sonuglar verirken belirli bir siire sonra yeni bir krize
yol agacak kadar ekonomik istikrarsizliklara sebep olmustur. 1980 sonrasi donemde yasanan krizlerin
analizi yapildiginda 2008 kiiresel kriz ile Nisan 1994, Kasim 2000 ve Subat 2001 krizleri arasinda
bliyiik farkliliklar s6z konusudur. Bu farkliliklarin en Onemlisi 2008 kiiresel krizin digsal
dinamiklerden kaynaklanmasi diger krizlerin ise i¢sel dinamiklerden kaynaklanmasidir. 2008 kiiresel
kriziyle birlikte kiiresel ¢apta reel pazarlar daralmig, uluslar arasi finans sektoriinde sikintilar bazi
uluslar arasi biiylik finans kuruluglarinin iflasiyla sonuglanmistir. Yasanan krizin temelinde toplam
talepte yasanan daralmalar yatmaktadir. Tiirkiye’de 6zel sektoriiniin bu krize yiiksek miktarda doviz
borcuna sahip olarak girmesi ve dis piyasalarda yasanan talep daralmasmin ihracat kapasitesini
olumsuz etkilemesinden dolayi, reel sektor bu krizden asil etkilenen kesimi olusturmaktadir.



4. Kuresel Krizin Makro Ekonomik ve Mikro Ekonomik Etkileri

Makro ekonomik gostergeler incelendiginde, kiiresel kriz sonucu Tiirkiye ekonomisi olumsuz
sekilde etkilenmistir. Ozellikle reel sektdr bu siirecten olumsuz bir sekilde etkilenmistir. Makro
ekonomik gostergeler dogrultusunda 2010 yili ile birlikte ekonomide bir toparlanma strecinin
yasanmaya basladigin1 séyleyebiliriz. 2008 ve 2009 yillarinda Tirkiye ekonomisi dinyadaki
durgunluktan ¢ikmak icin ¢ok sayida Onlemler almistir. Bu donemde temel olarak su gelismeler
yasanmigtir:

- Ekonomik buyimede durgunluk (negatif biyiime)
- Kapasite kullanim oranlarinda ve sanayi iiretim endekslerinde diismeler
- Tuketim talebinde daralma

- Issizlik oranlarinda artis

- Yatirim egiliminde diistis

- Tiiketici ve iiretici gliven endekslerinde diistisler

- Kapanan igletme sayilarinda artiglar

- Kredi geri 6demelerinde yasanan sikintilar

- Karsiliksiz ¢ek ve senet sayilarinda artiglar

- Kredi kart1 borglarinda artis

- Kredi hacimlerinde artis

Makro gostergelerdeki bu olumsuzluklar sonucunda mikro ekonomik anlamda isletmeler
olumsuz yonde etkilenmistir. Gergek kisilerin satin alma gii¢lerinde meydana gelen diisiisler sonucta
tiikketim talebinin diismesine neden olmustur. TCMB verilerine gore 2009 yilinda “Hanehalki Ozel
Tiiketim Harcamalari”ndaki degisim % - 23,6 olarak gerceklesmistir. Buna bagl olarak isletmelerin is
hacimlerinde ve satis kapasitelerinde diistisler olmustur. Alacaklarimi tahsilde sikinti yasayan
isletmelerin bir¢ogu kapanma agamasina gelmistir. Fethiye’de de kriz siireci boyunca kapanan isletme
sayllarinda ve acilan isletme sayilarinda diislisler yagsanmistir. Fethiye Belediye’sinin verileri
incelediginde 2007 yilinda verilen igyeri ruhsat sayis1 340 iken, 2008 yilinda 254’e diismiis, 2009
Eyliil ay1 itibariyle 152 olarak gerceklesmistir.

5. Kiiresel Krizin Fethiye’de Faaliyet Gosteren Isletmeler Uzerine Etkilerine Yonelik Alan
Arastirmasi Bulgular

5.1. Arastirmanin Amaci, Yontemi ve Orneklemi

Bu arastirmanin amaci, Fethiye’de faaliyet gosteren isletmelerin kiiresel krizden ne olgiide
etkilendiklerinin, isletmelere etkilerinin ne olgiide oldugunun tespit edilmesi ve igletmelerin Krizin
etkilerini azaltmak i¢in ne yapmalar1 gerektigine yonelik 6nerilerde bulunmaktir. Anket uygulamasinin
son kisminda ise, yine isletmelerin kazang diizeylerinin diismesine yol agan ve Fethiye’nin yapisindan
kaynaklanan sorunlarin tespiti ve bu sorunlarin ¢6ziim yollarinin ortaya ¢ikartilmasidir.

Aragtirmanin yontemi alan arastirmasidir. Arastirmanin amaglarina uygun olarak tarama
stratejisi se¢ilmistir. Arastirma kapsaminda anket aracilig ile veri toplanmistir. Aragtirmanin evrenini,
Fethiye sehir merkezinde faaliyet gosteren Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi’na ve Fethiye Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi’na kayith isletmeler olusturmaktadir. Tesadiifi 6rnekleme yontemi ile 779 isletmeye
anket uygulanmistir. Arastirmanin verileri bilgisayar ortamina aktarilarak, SPSS 14.0 programinda
gerekli analizler yapilmistir.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odas ile Fethiye Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 tarafindan Fethiye
ekonomisinin saglikli islemesi misyonuna uygun olarak hazirlatilan bu projenin ana hedefi, Fethiye’de
faaliyet gosteren isletmelerin kiiresel krizden ne kadar etkilendiklerini tespit etmek ve isletmelere



krizde ¢ikma ve daha az etkilenme yolunda bir yol haritas1 ¢ikartmaktir. Sonuglara gore iki meslek
odasi yoneticileri gelecege yonelik bir dizi politika 6nerilerinde bulunacaktir.

5.2. Arastirmanin Bulgular

5.2.1. isletmelere iliskin Genel Bilgiler:

Anket uygulamasina katilan 779 isletmenin, 447’si Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi {iyesi iken
332’si Fethiye Esnaf ve Sanatkarlar Odasi iiyesidir. Ankete katilan isletmelerin % 90’1 az ortakl aile
isletmeleridir. Isletmelerin % 86,3’ii AB standartlarina gore 1-9 aras1 isci calistiran mikro 6lgekli
isletmeler statiisiinde yer almaktadir. % 10,81 orta 6lgekli isletme (10-49 galisan) iken, % 2,2’si biiyiik
Olcekli isletmeler (50-249) siniflamasinda yer almaktadir. 250 ve iizerinde calisani olan isletmelerin
orant ise, % 0,7’dir. Kisaca ankete katilan isletmelerin % 99,3’ii KOBI statiisiinde yer almaktadir.

Ankete katilan igletmelerin % 26,9’u 1-5 y1l aras1 faaliyette olan isletmeler iken, % 22,8 6-10
yil arasi faaliyet gosteren, % 31,01 11-20 y1l aras1 faaliyet gosteren, % 19,31 ise 21 y1l ve lizerinde
faaliyet gosteren isletmelerden olusmaktadir. Genel olarak isletmelerin % 80’inden fazlasi uzun
siiredir faaliyet gosteren isletmelerden olusmaktadir. Fethiye’de faaliyet gdsteren girisimcileri analiz
ettigimizde biiyiik ¢ogunlugunu erkek girisimciler olusturmaktadir. Girisimcilerin % 14,51 kadin iken,
% 85,5’1 erkektir. Fethiye’de yatirim yapan girisimcileri memleketleri itibariyle analiz ettigimizde,
isletme sahiplerinin % 73’ii Fethiyeli iken % 27’si diger memleketlerdendir. Ilk {i¢ sirada yer alanlar
sirastyla, [zmirli, Denizlili ve Istanbullu yatirimcilardir.

Ankete katilan igletmelerin % 90,8’1 isletme sahibi ve ortagi tarafindan yonetilmektedir.
Isletmeler yapi itibariyle mikro dlgekli aile isletmeleri oldugundan y&netiminin profesyonel ydnetici
tarafindan yapilmamasi normal bir sonu¢ olmaktadir. Mevcut igletmelerin sadece % 11,8’1 profesyonel
danigmanlik hizmeti almaktadir. Mikro ol¢ekli isletmelerin yogun olmasinin bir sonucu olarak ankete
katilan ve cevap veren isletmelerin % 53,1’inin 2009 yili satis hasilatt 1 Milyon TL’nin altindadir.
Ankete katilan isletmelerden sadece % 9,1’inin faaliyet dis1 geliri bulunmaktadir. Son yillarda finansal
araglarin getiri oranlarinin diismesi, isletmelerin bilangolarinda faaliyet dis1 gelirlerin diismesine neden
olmustur. Ankete katilan isletmelerin % 32,9’u igyerlerinde internet kullanmadiklarini belirtmiglerdir.
Internet kullanan isletmelerin ise % 46’s1 is ve haberlesme amaciyla interneti kullanmaktadir.

Krizin Muhtemel Etkilerinin Tespitine YoOnelik Bulgular

Elde edile arastirma bulgulari dogrultusunda kiiresel krizin Fethiye’de faaliyet gosteren
isletmeleri de etkiledigini sOyleyebiliriz. Ankete katilan isletmelerin % 90,7’si kriz siirecinden
olumsuz etkilendiklerini belirtmislerdir. Krizin en Onemli etkilerinden birisi isletmelerin i
hacimlerinde diisiis yaratmasidir. Fethiye’de faaliyet gosteren isletmelerin biiyiik ¢ogunlugu ticari
faaliyet ile ugragmaktadir. Kriz siireci igletmelerin ticari kazang¢larinda ve is hacimlerinde diisiislere
yol agmustir. Isletmelerin % 90,2’si son 2 yil icerisinde is hacimlerinde biiyiik diisiisler yasadiklarini
ifade etmislerdir. Is hacimlerinde diisiise bagl olarak isletmeler kisa dénemde maliyetlerde diisiise yol
acabilecek iiretim faktdrii olan isgiicii maliyetlerini diisiirme yoluna gitmislerdir. Isletmelerin % 69,3’
maliyetlerini kismanin bir yolu olarak is¢i ¢ikarma yoluna gitmistir. Turkiye genelinde mikro alanda
faaliyet gosteren isletmelerin bu yondeki davranislart dogrultusunda 2009 yilinda issizlik orani rekor
kirarak % 14’e yiikselmistir. Isletme sahiplerinin is¢i ¢ikarmalarmin temelinde yatan iki neden ise,
kiiresel kriz ve is hacimlerindeki diismelerdir. Is hacimlerinde yasanan diisiislerin temel nedeni olarak
tiiketici talebindeki daralma gosterilmektedir. Isletmelerin % 91,9’u bu goriise katildigim
belirtmektedir.

Isletmelerin % 82’si kriz siirecinde finansman sorunu yasadigim dile getirmistir. Finansman
sorununa neden olan ise alacaklarmm tahsilde yasadiklar1 sikintilardir. Isletmelerin % 83,17



alacaklarini tahsil edememektedir. Alacaklarin tahsilinde yasanan sikintilar sonugta isletmeleri bir borg
kisir dongiisii igerisine siiriiklemekte ve finansman sorunu yagsamalarina neden olmaktadir. Finansman
sorununa bagli olarak isletmelerin % 84,4’1i 6deme gilicliigli yagamaktadir.

Ankete katillanlarin % 65,5’1 istihdam edilen isgilerin sosyal giivenlik primlerinin yuksek
oldugunu belirtmistir. Buna ragmen isletmelerin, % 23’linlin vadesi ge¢mis sosyal giivenlik borcu
bulunmakta iken, % 32’sinin vadesi geg¢mis vergi borcu bulunmaktadir. Devletin yaptirimlar
nedeniyle kriz siirecinde isletmelerin devlet kurumlarina olan borglari yiiksek oranlarda degildir.

Isletmelerin sadece % 9,6’s1t KOSGEB kapsaminda verilmis olan KOBI destek kredilerinden
faydalanmigtir. Bu oramin diisiik olmasi isletmelerin kriz siirecinde kredi ile finansman yoluna
bagvurmadigmi ya da KOSGEB’in bu destekleri hakkinda gerekli bilgi ve donanima sahip
olunmamasi gosterilebilir.

isletmelerin Beklentilerine Yonelik Arastirma Bulgular:

Ankete katilan isletmelerin % 84’1 devletin krizden ¢ikis i¢in almig oldugu tedbirlerin yetersiz
oldugunu diisinmektedir. Hiikiimet bu siireg igerisinde belli sektorleri desteklemek amaciyla vergisel
indirimler basta olmak {izere bir takim onlemler almustir. Devletin almug oldugu onlemler likidite
destekleri, vergi destekleri, istihdam destekleri, yatirim destekleri, girisimciye saglanan kredi ve
garanti diizenlemeleri ve kredi ve kredi karti O6demelerine iliskin diizenlemeler olarak
siiflandirilmaktadir. Ankete katilan isletme sahipleri hiikiimetin almasi gereken tedbirleri 6ncelik
sirasina gore soyle siralamaktadirlar: vergi indirimi, sosyal giivenlik prim indirimi, KOBI’lere destek,
kamu borglarina taksitlendirme, ¢ek yasasinin diizenlemesi ve kredi faiz oranlarinin indirilmesi.

Ankete katilan igletmelerin % 59,7’si kriz siirecinden ¢ikmak igin bir dizi 6nlemler aldigini
belirtmisleridir. Alinmig olan bu onlemler profesyonel danismanlik seklinde olamamakla birlikte,
temelinde yatan ise genel isletme giderlerinin kisilmasina yonelik onlemlerden olusmaktadir.
Isletmelerin almus olduklar1 &nlemler ise sunlardir: stoksuz c¢alismak, genel giderleri kismak,
maliyetleri azaltict 6nlemler almak, is¢i c¢ikartmak, tahsil sikintist olan isleri kabul etmemek ve
kampanyalar diizenlemektir.

Kriz siirecinden ¢ikabilmek ve krizin etkilerini hafifletmek amaciyla bir takim 6nlemler alan
isletmelerin almig oldugu onlemlerin basinda is¢i ¢ikarmak gelmektedir. Ankete katilan isletmelerin
% 84,6’s1 oniimiizdeki 6 ay igerisinde is¢i ¢ikarmayi diisiindiiklerini belirtmiglerdir. Bu bir yerde
krizin etkilerinin halen devam ettiginin bir gdstergesi olabilir. Isletme sahiplerinden % 38,5°i krizin
etkilerinin 3 y1l ve daha fazla siirecegini diisiinmektedir. Is hacimlerinde yasanan diisiisler, talepteki
daralma ve gelecege yonelik belirsizlikler nedeniyle girisimcilerin yatirim yapma egilimleri diisiik
diizeyde kalmaktadir. Ankete katilan igletmelerin sadece % 15,1’1 kriz ortaminda yatirim yapmay1
diisiinmektedir. Isletmelerin % 13,9’u ise gelecek 6 ay igerisinde isyerini kapatmay: diisiinmektedir.
Isletmelerin durgunluk ve kriz dénemlerinden en az zarar ile c¢ikabilmeleri icin hazirlayacaklari
stratejik planlarin olumlu etkisi olmaktadir. Fakat ankete katilan isletmeler incelendiginde, gelecek
doneme 151k tutacak ve bir yol haritas1 niteligi tasiyacak olan stratejik planlarmin mevcut olmadigi
goriilmektedir. Ankete katilan isletmelerin % 36,3’i stratejik plan hazirladiklarin1 ve uyguladiklarim
belirtmiglerdir. Ankete katilan isletme yoneticilerinin % 30’u kriz siirecinden ¢ikabilmek igin
profesyonel destek almayi diisiindiiklerini belirtmislerdir.



isletmeleri Etkileyen Fethive’nin Yapisindan Kaynaklanan Sorunlarin Tespitine iliskin
Arastirma Bulgulari:
Aragtirmanin son kisminda, kriz ve durgunluk disinda Fethiye’nin yapisindan kaynaklanan ve

isletmelerin satis hasilatlarinda diisiise yol acan faktorler tespit edilmeye calisilmistir. Fethiye
ekonomik yapisi incelendiginde 6ne ¢ikan sektorler tarim ve hizmetler sektoriidiir. Hizmetler sektorii

icerisinde turizm ve ticaret 6nemli bir yer tutmaktadir. Isletme sahipleri ve Fethiye’de ticaretle
ugrasanlarla yapilan birebir goriismeler sonucunda elde edilen yapisal sorunlar &zetle su sekilde
siralanabilir;

e Zincir marketlerin varligi

e Zincir marketlerin sehir merkezine yakin yerlerde konumlanmasi
e Turizmin ve ticari hayatin 12 aya yayilamamasi

e Kisin ticari hayati canlandirici tedbirlerin alinmamasi
e  Yabancilarin miilk alimlarmin durmasi

e Insaat sektdriiniin durgunlagmasi

e Tarima gereken destegin verilmemesi

e Plansiz ve ihtiyacin {izerinde isyeri a¢ilmasi

e Belediye’nin sosyal konutlar1 yapmasi

e Fethiye’nin tanittminin yetersiz olmasi

o Trafik ve otopark sorunu

e Kaynaklarin etkin kullanilmamasi

e Kurumlar arasi uyum ve etkilesim sorunu

Sorunlar incelendiginde belirtilmis olan sorunlarin ¢OzUml Fethiye’de ticari hayati
canlandirmaya yonelik etki yapabilecek faktor niteligindedir. Son ddénemlerde zincir marketlerin
sayisinda yasanan artig ve biiylik aligveris merkezlerinin sehir merkezine yakin yerlerde konumlanmasi
kiigiik isletme sahiplerini ve esnaflari olumsuz yonde etkilemektedir. Isletme sahipleri siiper
marketlerin agilacaksa sehir disinda ¢evre yollarina yakin bolgelerde agilmasi goriistindedir. Turizmin
12 aya yayilamamasi kis sezonunda Fethiye’de ticari hayatin durgunlagsmasina neden olmaktadir. Yine
sorunlarin ¢oziimiine yonelik olarak alinan geri bildirimlerde, sehir merkezinde 5 yildizli otellerin
yapilmasinin bir hareketlilik getirecegi diisiiniilmektedir. Kongre ve spor turizmine ydnelik
yatirimlarin yapilmasi geregi tizerinde durulmaktadir. Limanin kapasitesinin artirilmasi, bir liniversite
veya fakiiltenin kurulmasinin yine kis sezonunda Fethiye’nin canlanmasina yol acacak faktorler olarak
belirtilmistir. Fethiye’nin etkin bir sekilde tanitilamadig1 diisiincesi iizerinde ¢cogu isletme sahibi hem
fikir durumdadir. Tarimin yeteri kadar desteklenmemesinin Fethiye’de ticari hayatta durgunluk
yarattigl distnilmektedir. Yabancilarin miilk alimlarini durdurmasi ve miilk almis olanlarn
miilklerini satmak istemeleri insaat sektoriiniin durgunlagsmasina yol agmugtir. 2007 yili igerisinde
Fethiye Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan yapilan arastirma sonuglarina goére yabancilarin miilk
edinme siire¢lerinde yasadiklar sikintilar, ¢6ziim onerileri ve gelecege iliskin beklentileri agiklanmisti.
Raporda, miilk alan yabancilarin miilklerini satmak istemeleri, yeni miilk alacak olan yabancilari
olumsuz ydnde etkileyecegi ve miilk alimlarinda yavaslamalar olacagi agiklanmaktaydi. Onemli
sorunlardan biriside, bu doénemde Fethiye’de insaat sektoriinlin plansiz bir sekilde geligmesiydi.
Ihtiyacin ve talebin goz Oniinde bulundurulmamasi, yapilan arastirmalarin sonuglarinin géz ardi
edilmesi ingaat sektdriinii durma asamasina getirmistir. Cok sayida insaat firmasi ve emlak ofisi
yabancilarin miilk alim taleplerini diisiirmesi ve yerlesmek i¢in bu bolgeyi tercih etmemelerinin bir
sonucu olarak kapanmis ve faaliyetini durdurmustur. Fethiye’nin tanitiminin iyi yapilamadig
diisiincesi bliylik bir gogunluk tarafindan savunulmaktadir. Trafik ve otopark sorunu sehir i¢i esnafi
tarafindan kazang kaybina neden olan diger faktorler olarak degerlendirilmektedir.
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Arastirma kapsaminda ankete katilan isletmelerin olumsuz etkilendigi yapisal sorunlara iligkin
diisiinceleri alinmistir. Bu kapsamda su sorunlar dile getirilmis ve isletme sahipleri diisiincelerini su

sekilde belirtmistir:
KATILIYORUM | KARARSIZIM | KATILMIYORUM
% % %

Zincir marketlerin varlig1 ve sehir merkezine 55,7 2,3 29,7

yakin yerlerde konumlanmast

Ihtiyacin iizerinde isyeri acilmasi 63,8 2.8 22.6
Plansiz igyeri agilmasi 65,5 1,7 22,5

Sehrin cazibe merkezinin sahil bandina kaymasi 46,6 6,5 33,5

Isyeri denetimlerinin yetersiz olmasi 47,1 6,2 34,0

Tabloda isletme sahipleri sorunlara iliskin goriislerini belirtmislerdir. Ankete katilmis olan
isletme sahiplerinin vermis oldugu yanitlar1 igeren tabloya gore, zincir marketlerin varligi ve sehir
merkezine yakin yerlerde konumlanmasi, isletmelerin kazanglarini diisliren bir sorun olarak dile
getirilmistir. Anket sonucuna gore ankete katilanlarin % 55,7’si bu sorunun varligina katilmaktadir.
Ankete katilanlarin % 63,81 ihtiyacin tizerinde isyeri acildig1 ve % 65,51 ise plansiz bir sekilde isyeri
acildigim diigiinmektedir. Sehrin cazibe merkezinin sahil bandina kaymasini sorun olarak gdrenler
% 46,6 iken, ankete katilanlarin % 47,11 igyeri denetimlerinin yetersiz oldugu goriistindedir.




