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İletişim Bilgileri;
Deren Karasu
Kalite ve Eğitim Birimi

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odası
E-mail: deren.karasu@fto.org.tr
Telefon: 0252 614 11 15 Dahili 122
www.fto.org.tr

    
www.facebook.com/fethiyetso

www.twitter.com/fto1901

Eğitim Başvuruları Hakkında;

• Eğitim katılımcı sayısı ve eğitim tarih değişiklikleri Odamız tarafından be-
lirlenmektedir.

• Eğitimlerimiz ile ilgili tüm güncel bilgiler www.fto.org.tr internet adresin-
deki etkinlik takviminde bulunmaktadır. 

• Eğitim sonunda katılımcılara “ Katılım Belgesi” verilmektedir.

• Eğitimlerimize FTSO üyeleri ve üye çalışanları başta olmak üzere tüm Fet-
hiye halkı yararlanabilmektedir.

• Eğitimlerimizde kontenjanımız sınırlı olup, 20 kişi altında başvuru alan eği-
timlerimiz Yönetim Kurulu Kararı ile iptal edilmektedir.

• Söz konusu eğitimlere FTSO üyesi olan aynı işletmeden  4-6 kişi arasında 
katılımcı olması halinde katılımcı başına %10 indirim, 7-10 kişi katılımcı ol-
ması halinde katılımcı başına %15 indirim uygulanacaktır.

• Eğitimlere katılmak isteyenlerin katılımcı adı, firma unvanı ve iletişim bilgileri-
ni belirterek telefon veya mail yolu ile ön kayıt yaptırmaları gerekmektedir.



Odamızda eğitim hizmetleri 2009 yılında başlamış olup günümüze 

kadar  gerçekleşen 99 adet eğitime 3371 kişi katılmıştır.

2009 yılından itibaren eğitim hizmetlerimiz ile FTSO üyesi işlet-

melerin, uluslararası ticaret ortamında talep edilen bilgi ve bece-

rileri işletme lehine kullanabilecek nitelikli kişileri yetiştirmeyi 

ve bireylerinin ekonomide yaşanan hızlı değişimin gerektirdiği 

özelliklerle donatılmasını hedeflemektedir.

Fethiye Ticaret ve Sanayi Odası yıllık eğitim takvimi hazırlanırken 

Odamız üyelerinin ve üye çalışanlarının, Fethiye halkının, ulusal 

ve uluslararası ortama uyum sağlayabilecek bilgi ve becerilerin 

kazandırılması, bireysel yönetim ve organizasyon becerilerinin 

geliştirilmesine yönelik konular seçilmektedir.

'Az Tehlikeli' sınıfta yer alan işyerleri çalışanları 
için 6331 sayılı kanun gereği alınması zorunlu 
olan "Temel İş Sağlığı ve Güvenliği" eğitimi

Yeni şirket veya işletme açmayı planlayan ve 
KOSGEB'in Girişimci Destek Programından 
yararlanmak isteyen girişimciler için 70 saatlik 
Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi 

* Motivasyon Nedir? * Sizi Ne Motive Eder?
* Hedef Belirleme * İç Huzura Ulaşmak 
* Takım Motivasyonu

Turizm Bakanlığı’ndan turizm işletmesi belgeli ve 
bünyesinde yüzme havuzu bulunan tesislerde çalıştırıl-
ması zorunlu olan sertifikalı cankurtaranlık eğitimi

Satış görüşmesi için nasıl hazırlıklar yapılmalı? Satış 
görüşmesinde kullanılabilecek teknikler var mı? 
Satış sonrası bir çalışma yapmak gerekli mi? Ürün ya 
da hizmeti en etkili ne şekilde sunabilirim?

Mesleklerinde profesyonel olmak isteyen yönetici asistan 
ve sekreterlerine gerekli temel yetkinlikleri kazandırmayı 
amaçlayan bütünsel ve uygulamalı eğitim

Zor müşteri profilleri ve farklı müşteri tipleri karşısında 
uygun yaklaşımlar satış sürecinde itirazlar, itirazları 
satışa dönüştürmek için ipuçları

Proje Geliştirme ve Uygulamada Genel Prensipler Proje 
Hazırlamasında Mantıksal Çerçeve Yaklaşımının Aşamaları 

* İletişim Nedir, Neden Önemlidir? * Dinleme Nedir?
* Doğru Beden Duruşu Nasıl Olmalıdır? * Doğru Solunum 
   Yöntemi Nasıldır? * Ses Kullanımında Dikkat Edilmesi 
   Gereken * Noktalar ve Tınlatıcılar Nelerdir?

Stres, Öfke Kontrolü, Olumlu Düşünme, Başarı Psikolojisi 
ve Profesyonel İlişki Geliştirme Teknikleri

Sağlık Bakanlığı İlk Yardım Yönetmeliği kapsamında  
"Temel İlkyardım Eğitimi" Sertifika programı

FTSO Üye ve Üye Çalışanlarına özel İngilizce veya Rusça 
Dillerinde 80 saatlik eğitim fırsatı (Kontenjan 100 kişi )

Her geçen gün artan yoğun rekabet ortamı ve zorlu iş 
dünyasında işletmelerin güçlü bir duruş sergileyebilmesi 
için yönetici ve yönetici adaylarının bilinçlendirilmesi ve 
kurum imajı oluşturulmasına yönelik güncel bilgilerin 
aktarılması amaçlanmaktadır.

Kadınların ekonomideki gücünü ve buna yönelik satış ve 
pazarlama teknikleri eğitimi

*İhracata Hazırlık ve İhracat Yönetimi *Pazar Araştırması 
Aşamaları *Masa Başı Çalışma Kaynakları *Pazar Araştırma 
Çalışması-Uygulama *Müşterilere Ulaşım Teknikleri

Modern yönetim yaklaşımları çerçevesinde lider yöneticilik 
bilgi ve becerilerinin kazandırılması

Satın Alma İçin İş Yaptırma Süreci Ve Kontrolü
Pratik Satın Alma Sözleşmeleri Yazım Tekniği
Tedarikçi Portföyü Yönetim Ve Optimum Tedarikçi Sayısını 
Bulma Tekniği
Toplam Sahip Olma Maliyeti
Tedarikçi Teknik Analizi İçin İpuçları
 (Dikkat Edilmesi Gereken İlk 10)

İŞ SAĞLIĞI 
VE GÜVENLİĞİ

28 ŞUBAT 2015 1 GÜN*8 SAAT 15 TL + KDV GENEL KATILIM
CAN-AR OSGB 

A. NACİ DİNÇER

GİRİŞİMCİLİK 
EĞİTİMİ

6-22 MART 2015 10 GÜN*7 SAAT ÜCRETSİZ GENEL KATILIM
PROARDEM 

 NURHAN KELEŞ

İÇSEL 
MOTİVASYON

12 NİSAN 2015 1 GÜN*6 SAAT 50 TL GENEL KATILIM
 İZGÖREN AKADEMİ 

GÖKHAN OKÇU

BRONZ CANKURTARAN 
EĞİTİMİ

2-3-4 MAYIS  2015 3 GÜN*7SAAT 455 TL
BENİM CANKURTARAN 

MERKEZİ 
GÜRHAN HORZUM

SATIŞIN ŞİFRELERİ17 MAYIS 2015 1  GÜN*6 SAAT 50 TL
İZGÖREN AKADEMİ 

 ECE ÜVEY

 YÖNETİCİ ASİSTANLIĞI 
EĞİTİMİ

9-10 MAYIS 2015 2 GÜN*6 SAAT 200 TL
KARELİ DEFTER

YRD. DOÇ. 
DR. MEHMET ALTIÖZ

İLERİ SEVİYE 
SATIŞ TEKNİKLERİ13-14 HAZİRAN 2015 2 GÜN*6 SAAT 100 TL

PROJE DÖNGÜSÜ 
EĞİTİMİ1-5 HAZİRAN  2015 5 GÜN*6 SAAT 250 TL

ZEYTİN GRUP 
 ZÜHAL SELÇUK

DOĞRU VE ETKİLİ 
KONUŞMA
(DİKSİYON)

19-20 EYLÜL 2015 2 GÜN*6 SAAT 150 TL
İZGÖREN AKADEMİ 

VEYSEL SAMİ BERİKAN  

ÖFKE KONTROLÜ12 EYLÜL 2015 1 GÜN*6 SAAT 50 TL
MAYAPARK EĞİTİM 

 ERDEM ÖZ

İLKYARDIM 3-4 EKİM  2015 2 GÜN*8 SAAT 250
CANKURTARAN OSGB 

 DR. ERCAN KİT

YABANCI DİLEKİM 2015
10 HAFTA*8 SAAT 330 TL ODA ÜYESİ+ 

ÜYE ÇALIŞANLARI10 HAFTA*8 SAAT 330 TL
AMERİKAN KÜLTÜR DER.

BRITISH CULTURE

KURUMSAL 
İMAJ YÖNETİMİ 10 EKİM  2015 1 GÜN*6 SAAT 50 TLDoç. DR. İSMET ATEŞ

SHECONOMY
 (PEMBE PAZARLAMA) 

7 KASIM 2015 1 GÜN*6 SAAT 100 TL
YEDİTEPE AKADEMİ 

 TOLGA SASIK

İHRACATTA HEDEF PAZARLARIN 
TESPİTİ VE MÜŞTERİYE 

ULAŞIM YOLLARI

PROFESYONEL YÖNETİM 
BECERİLERİ SİSTEM LİDERLİĞİ

SATINALMA İÇİN 
EN ÖNEMLİ 

17 UYGULAMA 
TEKNİĞİ

5 ARALIK 2015 1 GÜN*6 SAAT 100 TLARKHE EĞİTİM  
NECDET UYGURER

14 KASIM 2015 1 GÜN*6 SAAT 50 TL
İGEME AKADEMİ 

 HAKAN AKIN

21-22 KASIM  2015 2 GÜN*6 SAAT 100 TL
İZGÖREN AKADEMİ 

 ERHAN ÖZALLI

POET 
AYŞE DEMİRBAŞ

TARİH EĞİTİM KONUSU EĞİTİM İÇERİK
FİRMA

EĞİTMEN ADI

SÜRE 
GÜN*SAAT

KİŞİ BAŞI 
ÜYE KATKISI 

KATILIMCI 
GRUP

GENEL KATILIM
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